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Piattaforma software che gestisce articolati processi di FEA realizzati in conformita adEIDAS e Titolo V del Dpcm 2/2013. Nella piattaforma sono
disponibili due tipologiedi FEA, dedicate alla PA, che si differenziano in base a due distinti sistemi di identifi cazione di tipo pubblico: SPID e CIE
3.0. Ogni cittadino in possesso dell’ldentita Digi tale di SPID o della CIE, con FirmoSemplice, potra usare queste non solo per fareLogin ma anche
per dare piena validita legale, firmare, documenti. | clienti del serviziosono quindi le PA ed i soggetti privati, che vorranno mettere a disposizione
dei cittadini,dei propri utenti/clienti uno strumento abilitante per firmare documenti. La distribu zione avverra seguendo il modello SaaS, attivabile
a seguito di un definito processo dionboarding.

DOCWAY é la risposta di 3D Informatica alle necessita e alle richieste di mercato per la Gestione Documentale Integrata ed il Protocollo
Informatico, nella sua pit ampia accezione e funzione, e nel rispetto degli standard e regolamenti pit recenti. DOCWAY & una soluzione completa,
multi-AOO, interoperabile, configurabile e personalizzabile. Grazie ad una interfaccia unificata, multilingua e responsive, vengono armonizzati i
diversi moduli funzionali che permettono di gestire tutto il ciclo di vita documentale, supportare e automatizzare i processi interni e/o verso altri
sistemi: Gestione PEC/PEO, BPM per il Workflow Management, Gestione fatture PA, ricerche full text ed indicizzazione dei documenti informatici,
acquisizione immagini, conversione di formato e OCR, conservazione a norma e servizi SOAP/REST, Firma Digitale e Firma Digitale Remota
MyPortal School 3.0 ¢ il portale per le scuole di ogni ordine e grado realizzato con I'ausilio di WordPress, il CMS piu utilizzato al mondo, in grado di
consentire la pubblicazione di testo, immagini e file, in modo semplice e intuitivo, dotato di un sistema ad accesso riservato e di un potente e
flessibile editor di testi e strumenti di pubblicazione. Alla base del suo sviluppo ci sono le linee guida di Agid e gli strumenti digitali forniti da
Designers Italia, un progetto a cura del Dipartimento per la Trasformazione Digitale che copre un ruolo fondamentale nell'Innovazione digitale del
Paese.

Il servizio permette alle PA di creare e consultare le notifiche attraverso I'integrazione con la piattaforma PND.

La piattaforma nasce come middleware per permettere alle PA di effettuare in forma unificata e integrate le operazioni sulla piattaforma PND
attraverso un portale di backoffice e un layer di integrazione abilitante per i software gestionali in esercizio presso la PA.

La soluzione & basata su tecnologia “as a service”, integrata nativamente con i prodotti PagoPa e SSO di 3PItalia.piattaforma pnd.

La piattaforma nasce come middleware per permettere alle pa di effettuare in forma unificata e integrate le operazioni sulla piattaforma pnd
attraverso un portale di backoffice e un layer di integrazione abilitante per i software gestionali in esercizio presso la pa.

La soluzione & basata su tecnologia “as a service”, integrata nativamente con i prodotti pagopa e sso di 3pitalia.

Il portale permette di erogare tutti i contenuti ed i servizi per un Ente con particolare attenzione a tutto quanto eroga un CST (Centro Servizi
Territoriale) per garantire un supporto tecnologico, organizzativo e gestionale agli enti di piccole e medie dimensioni e assicurare la disponibilita di
servizi adeguati anche attraverso la diffusione ed il riuso delle soluzioni di e-government a tutto quanto eroga un cst (centro servizi territoriale)
per garantire un supporto tecnologico, organizzativo e gestionale agli enti di piccole e medie dimensioni e assicurare la disponibilita di servizi
adeguati anche attraverso la diffusione ed il riuso delle soluzioni di e-government.

Il servizio permette a tutti i cittadini e le imprese di accedere alle proprie posizioni debitorie, sia attesa che spontanea, e procedere con il
pagamento del dovuto.

Il servizio nasce non solo per dare la possibilita a cittadini e imprese di effettuare qualsiasi pagamento verso le PA in modalita elettronica, ma
anche per offrire loro la pit ampia liberta di scelta rispetto al Prestatore di servizi di pagamento preferito (es. banca, istituti di pagamento, poste
ed altri operatori), lo strumento di pagamento (es. carta di credito o di debito, bollettino postale, bonifico bancario) ed il canale (es. sportelli fisici,
home banking, ATM, mobile o web), dando completa trasparenza sui costi di commissione offerti dai Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP)
aderenti al sistema.

La soluzione & basata su tecnologia “as a service” ed offre, oltre a tutti i servizi di consultazione e pagamento per gli utenti finali, la possibilita di
integrazione verso i gestionali dell’Ente, per il caricamento automatico delle posizioni debitorie, & nativamente integrato con SPID, per
I'identificazione del cittadino, e offre una sistema di notifica sia mediante email che mediante applO. Il servizio permette a tutti i cittadini e le
imprese di accedere alle proprie posizioni debitorie, sia attesa che spontanea, e procedere con il pagamento del dovuto.

I servizio nasce non solo per dare la possibilita a cittadini e imprese di effettuare qualsiasi pagamento verso le PA in modalita elettronica, ma
anche per offrire loro la pitt ampia liberta di scelta rispetto al Prestatore di servizi di pagamento preferito (es. banca, istituti di pagamento, poste
ed altri operatori), lo strumento di pagamento (es. carta di credito o di debito, bollettino postale, bonifico bancario) ed il canale (es. sportelli fisici,
home banking, ATM, mobile o web), dando completa trasparenza sui costi di commissione offerti dai Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP)
aderenti al sistema. La soluzione & basata su tecnologia “as a service” ed offre, oltre a tutti i servizi di consultazione e pagamento per gli utenti
finali, la possibilita di integrazione verso i gestionali del’Ente, per il caricamento automatico delle posizioni debitorie, & nativamente integrato con
SPID, per I'identificazione del cittadino, e offre una sistema di notifica sia mediante email che mediante applO




3PItalia SpA

3S SOLUTIONS SRL

A SOFTWARE FACTORY SRL

ab medica

Abitat Sistemi Informativi Territoriali SRL

Abitat Sistemi Informativi Territoriali SRL

ACCATRE-STP SRL

ACONET SRL
ACONET SRL
Acronis International
Acronis International

ACTAINFO SRL

SSO - SPID/CIE

inv-10

smartPA

Maia Connected Care

Piattaforma Learning Management
SaaS

YourGIS 4.0

PORTALE H.R.M.S. (HUMAN
RESOURCE MANAGEMENT SYSTEM)

ACOCLOUD
Infrastruttura
Acronis Cyber Infrastructure
Cyber Protect Cloud

ACTACONTENZIOSO

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

Infrastruttura

Infrastruttura

infrastruttura
SaaS

SaaS

SA-3181

SA-3150

SA-3131

11/08/2023

12/09/2023

19/02/2024

29/12/2023

11/12/2023

22/06/2023

05/06/2023

07/08/2023
11/08/2023
16/02/2024
16/02/2024

03/01/2024

10/08/2024

11/09/2024

18/02/2025

28/12/2024

10/12/2024

21/06/2024

04/06/2024

06/08/2024
10/08/2024
15/02/2025
15/02/2025

02/01/2025

Qc1

Qc1

Qc1

Qc1

Qc1

Qc1

Qc1

Qi1
Qll
Ql2
Qc2

Qc1

Il servizio permette a tutti i cittadini e le imprese di accedere a tutti gli applicativi federati, ossia integrati al sistema di autenticazione in oggetto,
con la propria identita digitale mediante SPID, CIE, CNS, Login with elDAS.

Il modello di servizio permette a tutti gli applicativi web di integrarsi mediante un semplice toolkit, disponibile per le principali tecnologie (Java,
.NET, PHP, Apache, Spring, Python, ...) e di sfruttare il sistema di accesso centralizzato SSO.

inv-10 & una piattaforma di servizi distribuiti in cloud per I'invio dei messaggi ai cittadini attraverso la piattaforma app 10 di pagoPA. Attraverso
accesso pubblico i dipendenti pubblici potranno inviare notifiche/avvisi alla cittadinanza. La piattaforma inv-10 & fruibile 24/7 tramite i piu diffusi
Browser come Chrome, Edge, Firefox, etc. | servizi forniti da inv-10 espongono API conformi alle normative e alle linee guida definite da AGID (det.
n.547/2021 e ss.mm.ii.) in termini di interoperabilita tecnica delle PA e sicurezza dell'interoperabilita tramite API dei sistemi informatici. Per
maggiori informazioni in merito alle caratteristiche del servizio si fa riferimento ai seguenti link: Soluzione per app 10.

SmartPA & un ecosistema completo di soluzioni progettate per rivoluzionare la gestione dei processi digitali all'interno della pubblica
amministrazione locale nell'ambito della trasformazione digitale. La piattaformaunisce tecnologie avanzate, sicurezza informatica e intelligenza
artificiale per migliorare |'efficienza, la trasparenza e la qualita dei servizi pubblici. SmartPA rispetta in pieno i dettami del Piano triennale della PA
e Codice Amministrazione Digitale (Cloud First, Mobile First, Digital First, Piattaforme Abilitanti, Once Only, Documento Informatico, Un
ecosistema, nativamente Cloud e Scalabile, integrato con ANPR, PagoPA, SPID, CIE, eIDAS e App 0.

La piattaforma di telemedicina MAIA CONNECTED CARE ¢ una piattaforma di Telesalute attraverso servici di telemonitoraggio, televisita e
teleriabilitazione. Il servizio comprende la piattaforma e I'’App e centro servizi di Telemedicina. Il servizio & indirizzato a cittadini anziani ed adulti
fragili con problemi di salute, malattie croniche, in condizioni di solitudine o disagio sociale, nonché a persone affette da particolari condizioni di
salute che richiedono un monitoraggio continuo dei parametri clinici.

Servizio specialistico di managed hosting enterprise in modalita SaaS basato sulla piattaforma e-learning moodle, per I'erogazione di formazione a
distanza.

Il servizio e rivolto ad enti centrali e periferici della PA, Universita, Centri di formazione e aziende con necessita di formare e supportare i propri
utenti nelle competenze teoriche, tecniche e nei processi istituzionali. Il servizio & offerto su infrastrutture ridondate ad alta affidabilita con
bilanciamento di carico, backup, monitoraggio h24, antivirus, ridondanza multizona.

YourGIS 4.0 & un WebGIS - un sistema informativo geografico pubblicato online (SIT) - che consente l'interazione tra mappe digitali e dati associati
tramite internet. Grazie a YourGIS 4.0 possibile condividere informazioni con altri utenti e accedere al sistema tramite browser web. Puo fornire
informazioni cartografiche catastali sulla pianificazione urbana sull'ambiente tutto cio che possa essere rappresentato in mappa con coordinate
note. Grazie ai suoi Moduli aggiuntivi possibile non solo visualizzare online la cartografia in esso inserita ma anche elaborare ed estrarre dati utili
al processo pianificatorio e decisionale dell'Utente finale.

La piattaforma tecnologica Human Resource Management System mette a disposizione ai propri clienti una serie di moduli per la gestione delle
risorse umane della propria organizzazione.

Localizzazione: Roma (Italia)

Localizzazione: Roma (Italia)

Localizzazione: Roma (Italia)

Acronis Cyber Protect Cloud é una soluzione di Cyber Protection che integra nativamente la protezione dati e la Cybersecurity

L’applicativo Cloud SaaS “ACTACONTENZIOSO” permette di registrare le informazioni del singolo ricorso giudiziale dell’Ente Pubblico, controllarne
Iiter, verificare in qualsiasi momento lo stato del ricorso, controllare gli adempimenti eseguiti o in fase di esecuzione. E conforme alle
caratteristiche previste dalla misura 1.2 Polifunzionale, Contenzioso N. 72 del PNRR per I'ag giornamento in sicurezza di applicazioni in Cloud.
Lufficio contenzioso si occupa della gestione dei rapporti tra I'ente e gli avvocati esterni, nelle varie fasi dei procedimenti amministrativi che
riguardano la rappresentanza e la difesa in giudizio dell’ente pubblico locale.

La prima fase & costituita dall’avvio del procedimento di incarico al legale di fiducia per la difesa in giudizio degli interessi dell’ente da parte del
dirigente, competente per materia del servizio nell’lambito del quale & sorto il conflitto.

Lufficio contenzioso procede alla redazione della proposta di delibera di giunta che deliberera il conferimento dell'incarico al legale il cui
nominativo e indicato dall’amministrazione.

L’applicativo “ACTACONTENZIOSO” & strutturato in un portale web CLOUD SAAS con tutte le caratteristiche previste per 'aggiornamento in
sicurezza di applicazioni in Cloud.

Fattore fondamentale per la realizzazione e gestione dell’applicativo & la interoperabilita attra verso le Application Programming Interface APl da
esporre, per l'interazione e lo scambio di informazioni senza vincoli sulle implementazioni, evitando integrazioni ad hoc come previsto dalle
determinazioni AGID n. 547 del 1 ottobre 2021 e n. 341 del 14 dicembre 2022 cui tutte le amministrazioni devono aderire
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L’applicativo Cloud SaaS Open Data Ente costituisce una sezione autonoma e interconnessa al sito web istituzionalee rappresenta uno strumento
di Comunicazione istituzionale sul web e di

diffusione degli open data.

Questo strumento innovativo favorisce la creazione di una Pubblica Amministrazione aperta e promotrice di innovazione nei confronti di cittadini
ed imprese.

L'applicativo “OPENDATAENTE” & lo strumento che consente di valorizzare al meglio il patrimonio dei dati detenuti dall’ente, favorendo la
condivisione dei dati fra gli enti.

Il principio fondamentale degli open data e che i dati pubblici, nel rispetto della normativa vigente, appartengono alla collettivita e come tali
devono essere ri-utilizzabili da chiunque ne abbia interesse.

| dati possono essere liberamente utilizzati secondo il sistema di licenze “Creative Commons*,

consentendo all’utente la possibilita di riprodurre, distribuire, trasmettere e adottare e gratuita mente i dati, anche a scopi commerciali, a
condizione che venga citata la fonte laddove necessario.

Per avere un impatto importante sui cittadini e le imprese I'ente dovra curare in particolare la raccolta e la lavorazione dei dati aperti da
pubblicare sull’applicativo “OPENDATAENTE” in formato json e csv per la consultazione e il download da parte di cittadini e imprese.

| dati pubblicati potranno essere raggruppati per dataset omogenei in modo da facilitarne la ri cerca attraverso I'accesso a un apposito menu
come di seguito rappresentato.

L'applicativo “OPENDATAENTE” per la COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE WEB E OPEN DATA e strutturato in un portale web CLOUD SAAS con tutte
le caratteristiche previste per I'ag giornamento in sicurezza di applicazioni in Cloud.

Fattore fondamentale per la realizzazione e gestione dell’applicativo € la interoperabilita attra verso le Application Programming Interface API da
esporre, per l'interazione e lo scambio di informazioni senza vincoli sulle implementazioni, evitando integrazioni ad hoc come previsto dalle
determinazioni AGID n. 547 del 1 ottobre 2021 e n. 341 del 14 dicembre 2022 cui tutte le amministrazioni devono aderire.

Localizzazione: Imola (Italia), Pavia (Italia)

1l DMS ADS-Doc, progettato e sviluppato da AD System, per le Aziende private e le Pubbliche Amministrazioni, consente I'acquisizione, la ricerca,
la consultazione e la conservazione a norma di qualsiasi contenuto digitale. Tali contenuti possono essere documenti elettronici nativi oppure
documenti analogici opportunamente digitalizzati. La versione 2N di ADS-Doc consente la fruizione dell’applicazione in modalita SaaS, attraverso
una piattaforma Cloud.

Il sistema implementa standard archivistici internazionali ed & conforme alle linee guida AgID relative alla formazione, gestione e conservazione
dei documenti informatici. L’applicazione supporta i processi di protocollazione, archiviazione e conservazione digitale tramite due sottosistemi
integrati e comunicanti tra di loro:

1) SGD - Sistema di Gestione Documentale

2) SCN - Sistema di Conservazione a Norma

1l primo, basato sullo standard 1S0:14721:2003 conosciuto come OAIS (Open Archival Information System), consente di organizzare la
registrazione di documenti digitali, catalogandoli e classificandoli, in base ai loro metadati e secondo determinati algoritmi, in modo da facilitare i
successivi processi di ricerca e consultazione.

Il secondo & un Sistema di Conservazione a Norma che implementa le Regole Tecniche che disciplinano la Conservazione Digitale in Italia, in
particolare il D.Igs 82/2005 (Codice dell’Amministrazione Digitale) e le Linee Guida AgID 2020/2021. Tale sistema, fornisce ai soggetti coinvolti
(produttori, fruitori e amministratori) gli strumenti necessari durante lo svolgimento del processo di conservazione. L'interoperabilita, con altri
sistemi di conservazione digitale, & garantita dall’applicazione della norma UNI 11386 - Standard SInCRO.

Localizzazione: Bologna(ltalia), Padova (Italia)

Il servizio ADSCloud Paa$ offre i sistemi e i middleware a supporto dell'installazione e dell'erogazione di software applicativo in un ambiente
dimensionato e ottimizzato per il cliente. Il servizio, monitorato h24, include backup, DR geografico e esposizione dei servizi su protocollo https e
VPN.

Smart*Gov é la suite gestionale, che permette alla PA di operare in maniera efficiente ed innovativa in un contesto in cui I'evoluzione tecnologica
& uno strumento al servizio delle Amministrazioni per il raggiungimento dei risultati attesi. E basata su una tecnologia Web e su standard
internazionali di sicurezza e comunicazione che consentono il governo e la fruibilita dei dati da una qualunque postazione collegabile in rete.
Innovazione tecnologica, rispetto costante della normativa, agevolazione dei processi amministrativi, efficientamento dei servizi pubblici e
colloquio con le piattaforme pubbliche (tra cui SIOPE+, ANPR, ANSC, ANEL, BDAP, PagoPA) sono i principali elementi qualificanti.La suite,
strumento indispensabile per lavorare in smart-working, e con I'opportuna sicurezza informatica, elimina le ridondanze grazie alle integrazioni
native ed e predisposta per il rilascio di set di dati in formato open per la trasparenza e la produzione di file da inviare alle istituzioni.Le
componenti del sistema, con interfaccia in italiano, sono state studiate secondo modelli consolidati di ergonomia e sono strutturate in aree
applicative corrispondenti alla struttura organizzativa tipica di un Ente pubblico. Ogni area applicativa € a sua volta organizzata in moduli funzionali
che sono le unita minime di acquisto.
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Smart*Health & una suite per I'eHealth orientata ai processi per agevolare la Salute in rete; pone il cittadino al centro supportando il suo patient’s
journey alimentando una base dati di conoscenza condivisa. Modulare, completa, flessibile: logicamente suddivisa in moduli, che rispondono alle
esigenze di funzioni classiche, Smart*Health ha un unico disegno architetturale in cui tutte le componenti sono integrate, coordinate e cooperanti
sulla stessa base dati rendendola adattabile alle diverse declinazioni dei modelli organizzativi aziendali e sovraziendali. Basata su tecnologia web
Smart*Health é dotata di una infostruttura per I'interoperabilita e I'integrazione (architettura SOA e standard internazionali specifici del settore
HL7, FHIR®, IHE e non XML, SOAP).

Advenias Care & la piattaforma completa per la gestione della cartella utente in Cloud e per I'organizzazione delle attivita interne alle piccole e
grandi strutture dedicate ad anziani, minori e disabili, assistenza domiciliare, territoriale o educativa, hospice, cliniche riabilitative e per la salute
mentale. Grazie ad Advenias Care piu di 120.000 utenti e 40.000 operatori sono gestiti in modo smart in tutta Italia da oltre 1.000 strutture. Un
sistema gestionale completo che integra tutti i processi sanitari, gestionali, amministrativi e di ottimizzazione del business attraverso qualsiasi
dispositivo smart. Advenias Care ¢ in grado di gestire tutte le rendicontazioni ed i flussi informativi previsti per I'accreditamento con il sistema
sanitario di ciascuna regione italiana.

Advenias Care & la piattaforma completa per la gestione della cartella utente in Cloud e per I'organizzazione delle attivita interne alle piccole e
grandi strutture dedicate ad anziani, minori e disabili, assistenza domiciliare, territoriale o educativa, hospice, cliniche riabilitative e per la salute
mentale. Grazie ad Advenias Care piu di 120.000 utenti e 40.000 operatori sono gestiti in modo smart in tutta Italia da oltre 1.000 strutture. Un
sistema gestionale completo che integra tutti i processi sanitari, gestionali, amministrativi e di ottimizzazione del business attraverso qualsiasi
dispositivo smart. Advenias Care € in grado di gestire tutte le rendicontazioni ed i flussi informativi previsti per |'accreditamento con il sistema
sanitario di ciascuna regione italiana.

Localizzazione: Milano (Italia)

MylnfoCity & una App che facilita I'incontro e lo scambio di informazioni tra Pubbliche Amministrazioni, Enti e cittadini. Grazie a MyInfoCity, gli enti
pubblici possono gestire i propri dispositivi installati sul territorio (es. disl) per I'indirizzamento ai parcheggi, display per I'accesso alle ZTL, display
informativi, informacitta ..) per comunicare informazioni ai cittadini, che, a loro volta, possono consultarle ovunque e in ogni momento sul web e
sui loro dispositivi mobili

Servizio completo di file server (“drive”) utilizzabile su Internet pubblica. Protocolli HTTP, HTTPS, WEBDAV (TLS 1.3). Puo essere utilizzato con
browser web e con client WebDAYV, direttamente da PC Microsoft Windows e con app gratuite su device Android e Apple

Servizio completo di posta elettronica utilizzabile su Internet pubblica (“puntato da record DNS MX”). Protocolli SMTP, POP3, IMAP SSL (TLS 1.3).
Puo essere utilizzato da client (Thunderbird, Outlook, ...) su PC e device Android e Apple. Sono disponibili due diverse webmail integrate.

1l Sistema di Comunicazione Centrale & una piattaforma di notifica massiva finalizzata a diffondere, ricevere e gestire comunicazioni multi-canale,
con efficienza e velocita ed in modo "certificato". | casi d'uso sono molteplici compresi la diffusione di avvisi e allerte, la convocazione di utenti e

pazienti di servizi sanitari, il reclutamento di personale

Suite applicativa per I'elaborazione degli stipendi ed adempimenti connessi interamentesviluppata da Alma S.p.A. La struttura € modulare e puo
essere parametrizzata infunzione dei servizi richiesti dall’Ente. L'applicazione web gestisce tutti i processiattinenti all’elaborazione delle
retribuzioni, la formazione e la digitalizzazione deidocumenti prodotti. Viene cosi assicurata |'ottimizzazione di tutte le fasi operative acarico degli
addetti al servizio personale garantendo efficienza ed elevati e certificatistandard di qualita.

Alexa for Business € un servizio che consente a organizzazioni e dipendenti di utilizzare Alexa per un maggiore rendimento. Con Alexa for Business,
i tuoi dipendenti hanno a disposizione un’assistente ideale per migliorare la produttivita nelle sale riunioni, alla propria scrivania o addirittura con i
loro dispositivi Alexa a casa. Alexa fornisce un modo naturale e intuitivo per interagire con le tecnologie che impieghiamo ogni giorno. Alexa Skills
crea esperienze personalizzate e aumenta le funzionalita di Alexa. Ci sono gia decine di migliaia di competenze disponibili per |'utilizzo. Alexa for
Business ti fornisce gli strumenti necessari per gestire dispositivi Alexa sul lavoro, registrare i tuoi utenti e assegnare competenze su vasta scala.
https://aws.amazon.com/it/alexaforbusiness/

Amazon API Gateway & un servizio completamente gestito che semplifica agli sviluppatori la creazione, la pubblicazione, la manutenzione, il
monitoraggio e la protezione delle APl su qualsiasi scala. Bastano pochi clic nella console di gestione AWS per creare API REST e WebSocket che
fungano da "porta di ingresso" per le applicazioni, per consentire |'accesso ai dati, alla logica di business o alle funzionalita dai propri servizi back-
end, come i carichi di lavoro in esecuzione su Amazon Elastic Compute Cloud (Amazon EC2), il codice in esecuzione su AWS Lambda, qualsiasi
applicazione Web o applicazioni di comunicazione in tempo reale. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/api-gateway/

Amazon AppStream 2.0 & un servizio di streaming di applicazioni completamente gestito. Ti consente di gestire in modo centralizzato le tue
applicazioni desktop e distribuirle in modo sicuro tramite browser su qualsiasi computer. E possibile espandere le risorse per offrire il servizio a
utenti di tutto il mondo senza dover acquistare, allocare e utilizzare prodotti hardware o apposite infrastrutture. Tutti gli utenti potranno giovare
di applicazioni reattive, anche quelle di progettazione in 3D, perché le applicazioni sono eseguite su macchine virtuali ottimizzate in base al caso
d'uso specifico, mentre ciascuna sessione di streaming di adatta alle caratteristiche della rete.
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Amazon Athena & un servizio di query interattivo che semplifica I'analisi dei dati in Amazon S3 con espressioni SQL standard. Amazon Athena & un
servizio serverless, quindi, non & necessario gestire alcuna infrastruttura e si paga solo in base al tempo di query. Amazon Athena é facile da usare.
Basta indicare al servizio i dati salvati in Amazon S3, definire lo schema e iniziare a eseguire query utilizzando SQL standard. Nella maggior parte
dei casi, i risultati sono disponibili in pochi secondi. Con Amazon Athena non sono necessarie complesse attivita ETL per preparare i dati per
I'analisi. In questo modo & ancora pit facile analizzare set di dati di grandi dimensioni per chiunque sia dotato di competenze SQL. Maggiori
informazioni: https://aws.amazon.com/it/athena/

Amazon Braket & un servizio di calcolo quantistico completamente gestito che aiuta ricercatori e sviluppatori a iniziare a lavorare con la tecnologia
per accelerare la ricerca e la scoperta. Amazon Braket fornisce un ambiente di sviluppo per esplorare e costruire algoritmi quantistici, testarli su
simulatori di circuiti quantistici ed eseguirli su diverse tecnologie hardware quantistiche. Il computing quantistico ha il potenziale per risolvere
problemi di calcolo che sono oltre la portata dei computer classici, sfruttando le leggi della meccanica quantistica per elaborare le informazioni in
modi nuovi. Questo approccio al calcolo potrebbe trasformare aree come I'ingegneria chimica, la scienza dei materiali, la scoperta di farmaci e
I'intelligenza artificiale.

Amazon Chime & un servizio di comunicazione che consente di riunirsi, parlare in chat ed effettuare chiamate di lavoro all'interno e all'esterno
della tua organizzazione, il tutto con un'unica applicazione. Con Amazon Chime, hai la flessibilita di scegliere le funzionalita di cui hai bisogno per le
tue riunioni online, videoconferenze e chiamate aziendali, con il vantaggio di pagare solo per 'uso effettivo. Maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/chime/

Amazon Cloud Directory consente di creare directory native del cloud flessibili per organizzare gerarchie di dati su piu dimensioni. Con Cloud
Directory, puoi creare directory per numerosi casi d'uso, come organigrammi, cataloghi di corsi e registri di dispositivi. Mentre le soluzioni di
directory classiche, come AD LDS (Active Directory Lightweight Directory Services) e altre directory basate su LDAP, sono limitate a una sola
gerarchia, Cloud Directory offre la flessibilita di creare directory con gerarchie che abbracciano piu dimensioni. Amazon Cloud Directory ricalibra
automaticamente fino a centinaia di milioni di oggetti e fornisce uno schema espandibile che puo essere condiviso con piu applicazioni. Maggiori
informazioni: https://aws.amazon.com/cloud-directory/

Amazon CloudFront & un servizio Web di CDN (Content Delivery Network) che offre alle aziende e agli sviluppatori di applicazioni Web un modo
facile e poco oneroso di distribuire contenuti a bassa latenza e a velocita elevata di trasferimento dati. Come altri servizi AWS, Amazon CloudFront
& un'offerta self-service, con pagamento in base al consumo, senza impegno a lungo termine o tariffe minime. Con Amazon CloudFront, i file
vengono distribuiti agli utenti finali utilizzando una rete di edge location. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/cloudfront/

Amazon CloudSearch & un servizio totalmente gestito nel cloud che agevola la configurazione, la gestione e il dimensionamento delle soluzioni di
ricerca per un sito Web o un'applicazione. Amazon CloudSearch ti consente di effettuare ricerche su grandi raccolte di dati come pagine Web, file
di documenti, post di forum o informazioni di prodotti. Con Amazon CloudSearch, & possibile aggiungere rapidamente capacita di ricerca al proprio
sito Web senza dover essere necessariamente esperti di ricerche o occuparsi del provisioning, dell'installazione e della manutenzione
dell’hardware. A seconda delle oscillazioni del volume di dati e di traffico, Amazon CloudSearch esegue automaticamente il dimensionamento in
modo da soddisfare le richieste. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/cloud

Amazon CloudWatch e un servizio di monitoraggio e gestione che fornisce dati e informazioni concrete per risorse di infrastruttura e applicazioni
locali, su AWS e ibride. Con CloudWatch é possibile raccogliere e visualizzare tutti i dati relativi a prestazioni e operativita sotto forma di log e
parametri, in un'unica piattaforma. Questa caratteristica permette di superare le problematiche di monitoraggio di singoli sistemi e applicazioni in
silo (server, rete, database e cosi via). CloudWatch permette di monitorare lo stack completo (applicazioni, infrastruttura e servizi) e sfruttare
allarmi, log e dati relativi ad eventi per attivare operazioni automatizzate e ridurre i tempi medi di risoluzione dei problemi.
https://aws.amazon.com/it/cloudwatch/

Amazon CodeGuru & uno strumento di sviluppo gestito da machine learning che fornisce suggerimenti intelligenti per migliorare la qualita del
codice e identificare le righe di codice pili costose di un'applicazione. Amazon CodeGuru Profiler aiuta gli sviluppatori a trovare le righe di codice
piu costose di un'applicazione con visualizzazioni e suggerimenti specifici su come migliorare il codice per risparmiare. Amazon CodeGuru
Reviewer utilizza il machine learning per identificare i problemi critici e i bug difficili da trovare durante lo sviluppo dell'applicazione al fine di
migliorare la qualita del codice.

Amazon Cognito permette di aggiungere strumenti di registrazione, accesso e controllo degli accessi alle app Web e per dispositivi mobili in modo
rapido e semplice. Amazon Cognito permette di ricalibrare le risorse per milioni di utenti e supporta I'accesso con provider di identita social quali
Facebook, Google e Amazon e provider di identita aziendali tramite SAML 2.0. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/cognito/

Amazon Comprehend & un servizio di elaborazione del linguaggio naturale che adotta I'apprendimento automatico per identificare il linguaggio del
testo, estrae le frasi chiave, i luoghi, le persone, i marchi o gli eventi, capire se il testo ha una connotazione positiva o negativa (sentiment) e
organizzare automaticamente una raccolta di file di testo per argomento. Per estrarre informazioni mediche complesse da testo non strutturato,
puoi utilizzare Amazon Comprehend Medical. Il servizio & in grado di identificare informazioni mediche su malattie, farmaci, dosaggi, potenze e
frequenza da una vasta gamma di fonti, quali certificati medici, relazioni delle sperimentazioni cliniche e cartelle cliniche dei pazienti.
https://aws.amazon.com/it/comprehend
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Amazon Connect & un servizio di contact center autogestito basato sul cloud che rende molto semplice offrire assistenza di qualita ai clienti a costi
inferiori. Amazon Connect si basa sulla stessa tecnologia utilizzata dai partner del servizio clienti di Amazon in tutto il mondo per comunicare con
milioni di clienti. L'interfaccia grafica autogestita in Amazon Connect permette anche agli utenti meno esperti di creare flussi di contatti, gestire gli
agenti e monitorare i parametri prestazionali. Con Amazon Connect, non sono previsti pagamenti anticipati o impegni di lungo termine né
infrastrutture da gestire: i costi vengono calcolati sui minuti di utilizzo del servizio, con I'aggiunta di eventuali tariffe di telefonia. Maggiori
infomazioni: https://aws.amazon.com/connect/

Amazon Detective ti permette di analizzare, investigare e identificare in modo rapido e semplice le cause principali delle problematiche potenziali
relative alla sicurezza e attivita sospette. Amazon Detective raccoglie automaticamente i dati di log dalle risorse AWS e utilizza machine learning,
analisi statistiche e teoria dei grafi per creare un set di dati collegato che ti permette di condurre indagini sulla sicurezza piu veloci ed efficienti.
Determinare la causa principale di un risultato di sicurezza puo rivelarsi un processo complesso che spesso include la raccolta e la combinazione di
log da molte origini dati diversificate, utilizzando strumenti di estrazione, trasformazione e caricamento (ETL) o scripting personalizzato per
organizzare i dati.

Amazon DocumentDB (compatibile con MongoDB) & un servizio di database di documenti veloce, scalabile, di elevata disponibilita e
completamente gestito che supporta i carichi di lavoro MongoDB. Maggiori informazioni su: https://aws.amazon.com/it/documentdb/

Amazon DynamoDB ¢ un servizio di database NoSQL veloce e flessibile pensato per tutte le applicazioni che richiedono una latenza costante non
superiore a una decina di millisecondi su qualsiasi scala. E un database cloud interamente gestito e supporta sia i modelli di storage per documenti
sia quelli di tipo chiave-valore. Oltre al servizio Web Amazon DynamoDB web service, AWS offre una versione scaricabile di DynamoDB eseguibile
sul tuo computer. La versione scaricabile permette di scrivere e testare applicazioni in locale senza effettuare I'accesso al servizio Web
DynamoDB. Maggiori dettagli: https://aws.amazon.com/it/dynamodb

Amazon Elastic Block Store (Amazon EBS) offre volumi di storage a livello di blocco per I'uso combinato con istanze Amazon EC2. Si tratta di volumi
di storage a disponibilita elevata ed estremamente affidabili che possono essere collegati a qualsiasi istanza EC2 in esecuzione nella stessa zona di
disponibilita. Inoltre, sono esposti come volumi di storage che persistono in modo indipendente. Fare riferimento a:
https://aws.amazon.com/ebs/

Amazon EC2 é un servizio Web che offre una capacita di elaborazione ridimensionabile nel cloud. Riduce a solo pochi minuti il tempo necessario
per ottenere e avviare nuove istanze di server e permette di aumentare o diminuire rapidamente la capacita in base alle necessita di elaborazione.
Maggiori informazioni su: https://aws.amazon.com/it/ec2

Amazon Elastic Container Registry (ECR) € un registro di contenitore Docker completamente gestito che semplifica agli sviluppatori la
memorizzazione, la gestione e la distribuzione di immagini di contenitori Docker. Amazon ECR integra Amazon Elastic Container Service (ECS) per
semplificare il flusso di lavoro, dalla fase di sviluppo a quella di produzione. Amazon ECR elimina la necessita di utilizzare repository di contenitori
propri o di preoccuparsi per ridimensionare l'infrastruttura in uso.

Servizio di gestione di container ad alte prestazioni ed estremamente scalabile che supporta container Docker e consente di eseguire facilmente
applicazioni su un cluster gestito di istanze Amazon EC2. Amazon ECS elimina |'esigenza di installare, gestire e dimensionare la tua infrastruttura di
gestione cluster. Maggiori dettagli: https://aws.amazon.com/it/ecs/faqs/

Amazon Elastic Container Service for Kubernetes (Amazon EKS) semplifica distribuzione, gestione e ricalibrazione delle risorse di applicazioni in
container utilizzando Kubernetes in AWS. Amazon EKS esegue l'infrastruttura di gestione di Kubernetes tra piu zone di disponibilita AWS per
eliminare l'errore nel singolo punto. Amazon EKS offre compatibilita certificata con Kubernetes, cosi sara possibile utilizzare tutti i plug-in e i tool
creati dai partner e dalla community dedicata. Le applicazioni in esecuzione in un ambiente Kubernetes standard sono completamente compatibili
e possono essere migrate con la massima semplicita in Amazon EKS. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/eks/

Amazon Elastic File System (Amazon EFS) offre storage di file elastico scalabile per servizi cloud di AWS e risorse locali. E semplice da utilizzare e
offre un'interfaccia intuitiva che permette di creare e configurare i file system in modo facile e veloce. Amazon EFS & stato progettato per
ricalibrare le risorse in modo elastico e on demand senza provocare interruzioni alle applicazioni, aumentando e riducendo automaticamente la
capacita in base al volume di file; in questo modo le applicazioni avranno sempre a disposizione la giusta quantita di storage. Per maggiori
informazioni fare riferimento a: https://aws.amazon.com/it/efs/

Amazon Elastic Transcoder & un servizio per la transcodifica di contenuti multimediali nel cloud. E stato progettato per offrire agli sviluppatori un
modo altamente scalabile, semplice da utilizzare e conveniente per procedere alla conversione (o alla "transcodifica") di file multimediali dal loro
formato originale in versioni differenti che possano essere riprodotte su dispositivi quali smartphone, tablet e PC. Amazon Elastic Transcoder
gestisce tutti gli aspetti del processo di transcodifica dei contenuti multimediali in modo trasparente e automatico. E sufficiente creare un'attivita
di transcodifica specificando il percorso dei file sorgente e il percorso in cui si desidera salvare i file convertiti.

Amazon ElastiCache offre Redis e Memcached completamente gestiti. Distribuisci, gestisci e dimensiona datastore in memoria open-source
compatibili in maniera lineare. Sviluppa applicazioni a intenso utilizzo di dati o migliora le prestazioni delle applicazioni esistenti recuperando i dati
da data store in memoria a bassa latenza e throughput elevato. Amazon ElastiCache & scelto per applicazioni nel settore dei videogiochi, servizi
finanziari, assistenza sanitaria, 10T e tecnologia avanzata. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/elasticache/
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Amazon ES & un servizio completamente gestito che semplifica distribuzione, protezione e funzionamento di Elasticsearch con scalabilita e senza
tempi di inattivita. Il servizio offre APl open-source Elasticsearch, Kibana gestito e integrazioni con Logstash e altri servizi AWS per consentirti di
acquisire dati in tutta sicurezza da qualunque origine e cercarli, analizzarli e visualizzarli in tempo reale. Amazon Elasticsearch Service ti offre prezzi
calcolati solo in base all'uso effettivo: non sono previsti impegni anticipati né requisiti di utilizzo. Con Amazon ES ottieni I'ELK stack ("ELK" & un
acronimo per 3 progetti open source: Elasticsearch, Logstash e Kibana) di cui hai bisogno, senza costi operativi. Maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/elasticsearch-service/

Amazon EMR fornisce un framework Hadoop gestito che consente di elaborare grandi quantita di dati su un numero dinamico di istanze Amazon
EC2, rendendo |'operazione piu semplice, pili rapida e piu economica. In EMR & anche possibile eseguire altri framework distribuiti comuni, quali
Apache Spark, HBase, Presto e Flink, nonché interagire con i dati contenuti in altri datastore AWS come Amazon S3 e Amazon DynamoDB. |
notebook EMR, basati sui celebri notebook Jupyter, forniscono un ambiente di sviluppo e collaborazione, per analisi di query ed esplorazione ad
hoc. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/emr/#

Amazon EventBridge & un servizio bus di eventi serverless che semplifica la connessione delle applicazioni tramite i dati di applicazioni SaaS
(Software-as-a-Service) e di servizi AWS. EventBridge fornisce un flusso di dati in tempo reale da origini di eventi, tra cui Zendesk, Datadog o
Pagerduty, e indirizza i dati verso destinazioni come AWS Lambda. E possibile impostare le regole di routing per determinare dove inviare i dati
per creare architetture applicative che reagiscono in tempo reale a tutte le origini dati. EventBridge semplifica la creazione di applicazioni basate
su eventi poiché si occupa dell'ingestione di eventi, dell’erogazione, della sicurezza, dell'autorizzazione e della gestione degli errori.

Amazon Forecast & un servizio completamente gestito che si serve dell’apprendimento automatico (machine learning) per effettuare previsioni
accurate. Sulla base della stessa tecnologia utilizzata in Amazon.com, Amazon Forecast utilizza I'apprendimento automatico per combinare dati di
serie temporali con variabili aggiuntive, per creare previsioni altamente precise. Non & necessaria alcuna esperienza in materia di apprendimento
automatico per iniziare subito con Amazon Forecast. Una volta forniti i dati, Amazon Forecast li esaminera automaticamente, identifichera cosa &
importante e produrra un modello di previsione capace di creare predizioni che sono fino al 50% pil accurate rispetto a quelle ottenute attraverso
I'analisi dei soli dati di serie temporali.

Amazon Fraud Detector & un servizio completamente gestito che utilizza il machine learning (ML) e gli oltre 20 anni di esperienza nel rilevamento
delle frodi di Amazon per identificare attivita potenzialmente fraudolente e consentire ai clienti di bloccare piu frodi online pil in fretta. Amazon
Fraud Detector automatizza le operazioni dispendiose in termini di tempo e denaro di creazione, addestramento e distribuzione di un modello ML
per il rilevamento di frodi, consentendo ai clienti di sfruttare piu facilmente la tecnologia. Amazon Fraud Detector personalizza ogni modello che
crea in base a un set di dati del cliente, migliorando la precisione dei modelli rispetto alle soluzioni ML attuali che non prevedono
personalizzazioni.

Amazon FSx fornisce file system di terze parti completamente gestiti. Non devi preoccuparti della gestione dei file server e dello storage, poiché
Amazon FSx automatizza le lunghe attivita di amministrazione come provisioning hardware, configurazione software, patching e backup. Amazon
FSx offre due file systems tra cui scegliere: Amazon FSx per Windows File Server per applicazioni basate su Windows e Amazon FSx per Lustre per
carichi di lavoro ad alta intensita di elaborazione. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/fsx/

Amazon GuardDuty e un servizio di rilevamento delle minacce che esegue un monitoraggio costante per individuare attivita maligne e
comportamenti non autorizzati e per proteggere i tuoi carichi di lavoro e account AWS. Grazie al Cloud le attivita risultano semplificate, ma
I'analisi continua di dati relativi a log di eventi per potenziali minacce, puo richiedere molto tempo per i team di sicurezza. Con GuardDuty hai
adesso un’opzione intelligente e conveniente per il rilevamento continuo delle minacce nel Cloud AWS. Il servizio utilizza I'apprendimento
automatico, il rilevamento delle anomalie e intelligence per le minacce integrata per identificare e dare priorita a potenziali minacce. Maggiori
informazioni: https://aws.amazon.com/guardduty/

Amazon HealthLake & un servizio HIPAA compliant che consente alle aziende del settore sanitario di archiviare e trasformare in modo sicuro i
propri dati in modo coerente e interrogabile. Utilizzando le API HealthLake, le organizzazioni sanitarie possono copiare facilmente i dati sanitari,
come referti medici o note dei pazienti, dai sistemi locali a un data lake sicuro nel cloud e analizzarli su scala petabyte. HealthLake utilizza modelli
di machine learning (ML) per comprendere ed estrarre automaticamente informazioni mediche significative dai dati grezzi, come farmaci,
procedure e diagnosi. HealthLake organizza e indicizza tutte le informazioni e le archivia nel formato Fast Healthcare Interoperability Resources
(FHIR) per fornire una visione completa dell'anamnesi di ciascun paziente.

Amazon Inspector & un servizio di valutazione della sicurezza automatizzato che aiuta a migliorare la sicurezza e la conformita delle applicazioni
distribuite in AWS. Amazon Inspector esamina automaticamente le applicazioni in cerca di esposizioni di vulnerabilita e divergenze dalle best
practice. Dopo aver eseguito un esame, Amazon Inspector fornisce un elenco dettagliato con i risultati della valutazione, ordinati secondo il livello
di gravita. Tali problemi possono essere consultati direttamente oppure nell'ambito di un report di valutazione dettagliato, disponibile tramite la
console o I'API di Amazon Inspector. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/inspector/
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Amazon Kendra & un servizio aziendale di ricerca estremamente accurato e semplice da utilizzare, basato sul machine learning. Kendra offre
potenti funzionalita di ricerca in linguaggio naturale ai tuoi siti Web e applicazioni, in modo che gli utenti finali possano trovare piu facilmente le
informazioni di cui hanno bisogno all'interno della grande quantita di contenuti sparsi nella tua azienda.

Amazon Keyspaces (per Apache Cassandra) & un servizio gestito Apache Cassandra scalabile ad alta disponibilita compatibile con il servizio di
database. Con Amazon Keyspaces, puoi eseguire i carichi di lavoro Cassandra su AWS utilizzando lo stesso codice applicativo e gli stessi strumenti
per sviluppatori Cassandra che utilizzi oggi. Non sei tenuto ad eseguire il provisioning, applicare patch o gestire i server né ad installare,
manutenere o utilizzare il software. Amazon Keyspaces é serverless, quindi paghi soltanto in base alle risorse che utilizzi e il servizio puo
ridimensionare automaticamente le tabelle in risposta al traffico delle applicazioni. Puoi creare applicazioni che offrono il servizio a migliaia di
richieste al secondo con throughput e storage essenzialmente illimitato.

Amazon Kinesis semplifica raccolta, elaborazione e analisi di flussi di dati in tempo reale. Con Amazon Kinesis, & possibile acquisire ad esempio
video, audio, log di applicazioni, clickstream di siti Web e dati di telemetria di loT, per apprendimento automatico, analisi e altre applicazioni. -
Kinesis Data Stream: acquisizione, elaborazione e memorizzazione di flussi di dati - Kinesis Video Streams: acquisizione, elaborazione e
memorizzazione di flussi video - Kinesis Data Firehose: caricamento di flussi di dati in datastore AWS - Kinesis Data Analytics: Analisi di flussi di dati
con SQL o Apache Flink https://aws.amazon.com/it/kinesis/

Amazon Kinesis Data Analytics e il modo piti semplice di analizzare flussi di dati, ottenere informazioni utili e rispondere alle esigenze aziendali e
dei clienti in tempo reale. Amazon Kinesis Data Analytics riduce la complessita della creazione, gestione e integrazione di applicazioni di streaming
con altri servizi AWS. Gli utenti SQL possono interrogare facilmente i flussi di dati o creare intere applicazioni di streaming utilizzando modelli e un
editor SQL interattivo. Gli sviluppatori Java possono creare velocemente complesse applicazioni di streaming utilizzando librerie Java open source
per trasformare e analizzare i dati in tempo reale. Amazon Kinesis Data Analytics ricalibra automaticamente le risorse in base al volume e alla
velocita di throughput dei dati in entrata.

Amazon Lex & un servizio per la creazione di interfacce di comunicazione tramite voce e testo per qualsiasi tipo di applicazione. Amazon Lex offre
funzionalita avanzate di apprendimento approfondito per il riconoscimento vocale e la dettatura, nonché per il riconoscimento del linguaggio
naturale e la comprensione di testi, consentendo la creazione di applicazioni coinvolgenti e conversazioni realistiche. Con Amazon Lex, le stesse
tecnologie di apprendimento approfondito su cui si basa Amazon Alexa sono a disposizione di tutti gli sviluppatori, consentendo cosi la creazione
di bot di conversazione (“chatbot”) sofisticati e naturali in modo semplice e veloce. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/lex/

Amazon Lightsail & il modo piti semplice per iniziare a utilizzare AWS dedicato a sviluppatori, piccole aziende, studenti e altri utenti che
necessitano di una soluzione semplice per server virtuali privati (VPS). Lightsail fornisce agli sviluppatori le capacita di calcolo, storage e di rete e le
funzionalita necessarie per distribuire e gestire siti e applicazioni Web sul cloud. Lightsail offre tutto I'occorrente per lanciare rapidamente un
progetto (cioé una macchina virtuale, storage basato su SSD, gestione di DNS e un IP statico), a prezzi mensili contenuti e prevedibili.

Amazon Location Service permette agli sviluppatori di aggiungere facilmente funzionalita di localizzazione alle loro applicazioni, senza
compromettere la sicurezza dei dati e la privacy degli utenti Grazie alle economiche funzionalita relative a dati, tracciamento e geofence fornite da
Amazon Location Service e all'integrazione nativa con i servizi AWS, potrai creare rapidamente sofisticate applicazioni basate sulla posizione,
senza I'elevato costo dello sviluppo personalizzato. Amazon Location permette di continuare a mantenere il controllo sui dati di posizione e di
abbinare dati proprietari con quelli forniti dal servizio. Amazon Location Service offre servizi basati sulla posizione (LBS: location-based services)
con un ottimo rapporto costi/benefici.

Amazon Macie & un servizio di sicurezza che utilizza I'apprendimento automatico per rilevare, classificare e proteggere automaticamente i dati
sensibili in AWS. Amazon Macie riconosce i dati sensibili quali le informazioni che consentono l'identificazione personale o i dati soggetti a
proprieta intellettuale e offre pannelli di controllo e avvisi che forniscono visibilita sul percorso in cui sono memorizzati tali dati e su come &
possibile accedervi o spostarli. Il servizio € completamente gestito e monitora in modo continuo le attivita di accesso ai dati per rilevare eventuali
anomalie, generando avvisi dettagliati quando individua rischi di accesso non autorizzato o di divulgazione accidentale di informazioni Maggiori
informazioni: https://aws.amazon.com/it/macie

Amazon Managed Blockchain & un servizio completamente gestito che consente |'unione di reti pubbliche o la configurazione e la gestione di reti
private scalabili in pochi clic. Amazon Managed Blockchain elimina il sovraccarico richiesto per la creazione della rete o |'unione di una rete
pubblica e si ridimensiona automaticamente per soddisfare le richieste di migliaia di applicazioni che eseguono milioni di transazioni. Una volta
che la tua rete & operativa, Amazon Managed Blockchain semplifica la gestione e la manutenzione della tua rete blockchain. Gestisce i tuoi
certificati e ti permette di invitare facilmente nuovi membri nella rete. Maggiori informazioni su: https://aws.amazon.com/it/managed-
blockchain/
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Amazon Managed Streaming per Apache Kafka (Amazon MSK) & un servizio completamente gestito che semplifica la creazione e I'esecuzione di
applicazioni che si servono di Apache Kafka per I'elaborazione dei dati in streaming. Apache Kafka e una piattaforma open source per creare, in
tempo reale, pipeline di flussi di dati e applicazioni. Con Amazon MSK, puoi usare le API di Apache Kafka per popolare data lake, trasmettere
modifiche verso e da database e favorire il machine learning e le applicazioni di analisi. Amazon MSK semplifica la creazione e |'esecuzione di
applicazioni di produzione in Apache Kafka anche se non si ha esperienza nella gestione dell'infrastruttura Apache Kafka.

Amazon Managed Workflows for Apache Airflow (MWAA) & un servizio di orchestrazione gestito per Apache Airflow che semplifica la
configurazione e il funzionamento di pipeline di dati end-to-end nel cloud su larga scala. Apache Airflow & uno strumento open source utilizzato
per creare, pianificare e monitorare in modo programmatico sequenze di processi e attivita denominate "flussi di lavoro". Con i flussi di lavoro
gestiti, puoi utilizzare Airflow e Python per creare flussi di lavoro senza dover gestire I'infrastruttura sottostante per scalabilita, disponibilita e
sicurezza. Managed Workflows ridimensiona automaticamente la sua capacita di esecuzione del flusso di lavoro per soddisfare le tue esigenze ed
& integrato con i servizi di sicurezza AWS.

Amazon MemoryDB for Redis & un servizio di database in memoria, durevole e compatibile con Redis che offre prestazioni ultraveloci per
moderne applicazioni di microservizi. Amazon MemoryDB & compatibile con Redis, un popolare datastore open source, che consente ai clienti di
creare rapidamente applicazioni utilizzando le stesse strutture dati, APl e comandi Redis flessibili e amichevoli che gia utilizzano oggi. Con Amazon
MemoryDB, tutti i tuoi dati vengono archiviati in memoria, il che ti consente di ottenere una latenza di lettura di microsecondi e di scrittura di
millisecondi a una cifra e un throughput elevato. Amazon MemoryDB archivia inoltre i dati in modo duraturo su piti zone di disponibilita (AZ) per
consentire un rapido failover, ripristino del database e riavvio dei nodi.

Amazon Neptune & un servizio di database a grafo rapido, affidabile e completamente gestito che sempilifica la creazione e I'esecuzione di
applicazioni che funzionano con set di dati altamente connessi. Il centro nevralgico € un motore di database a grafo ad alte prestazioni
appositamente ottimizzato per archiviare miliardi di relazioni ed eseguire query al grafo con una latenza di pochi millisecondi. Amazon Neptune
supporta i modelli di grafi piu diffusi Property Graph e RDF di W3C, con i relativi linguaggi di query Gremlin e SPARQL, consentendo in modo
semplice query efficaci su dataset altamente connessi. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/neptune/

Amazon OpenSearch Service semplifica I'esecuzione delle analisi interattive dei registri, del monitoraggio delle applicazioni in tempo reale, della
ricerca di siti Web e altro ancora. OpenSearch & una suite di analisi dei dati e ricerca distribuita open source derivata da OpenSearch. Amazon
OpenSearch Service offre le ultime versioni di OpenSearch, supporto per 19 versioni di OpenSearch (versioni da 1.5 a 7.10) e funzionalita di
visualizzazione basate su Pannelli di controllo OpenSearch e Kibana (versioni da 1.5 a 7.10).

Amazon Personalize & un servizio di machine learning che consente agli sviluppatori di offrire consigli su misura per i clienti che utilizzano le loro
applicazioni. L'apprendimento automatico viene sempre piu utilizzato per migliorare il coinvolgimento dei clienti tramite 'offerta crescente di
consigli personalizzati su prodotti e contenuti, risultati di ricerca su misura e promozioni di marketing mirate. Tramite la tecnologia di
apprendimento automatico perfezionata nel corso degli anni di utilizzo su Amazon.com, Amazon Personalize consente a sviluppatori senza previa
esperienza di machine learning di creare in modo semplice funzionalita di personalizzazione elaborate all'interno delle loro applicazioni.

Nel nostro mondo estremamente digitalizzato, oggi pit che mai e fondamentale comprendere in modo approfondito i propri clienti e coinvolgerli
con messaggi personalizzati attraverso i canali che preferiscono. Amazon Pinpoint permette agli esperti di mercato e gli sviluppatori di fornire
esperienze di coinvolgimento focalizzate sui clienti. Esperienze migliori ti permettono di avere rapporti pil solidi con i tuoi clienti, riducendo il loro
tasso di abbandono.

Amazon Polly € un servizio che trasforma il testo in una conversazione reale, consentendoti di creare applicazioni che parlano e creare categorie
completamente nuove di prodotti con funzionalita vocali. Amazon Polly & un servizio Text-to-Speech (Sintesi vocale) che utilizza tecnologie
avanzate di deep learning per sintetizzare una voce che assomiglia a quella umana. Con decine di tipi di voci naturali in diverse lingue, puoi
selezionare la voce piu adatta e distribuire le tue applicazioni con risposte vocali in diversi paesi. Maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/polly/

Amazon QLDB é un database di libro mastro completamente gestito che, in modo trasparente, immutabile, crittografato e verificabile, fornisce
accesso a transazioni appartenenti a un’autorita attendibile centrale. Amazon QLDB monitora ogni cambiamento dei dati di un’applicazione e
conserva uno storico completo e verificabile dei cambiamenti nel corso del tempo. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/qldb/

Amazon QuickSight & un servizio di business intelligence rapido e nativo sul cloud che consente di offrire analisi in tutta facilita a tutto il personale
aziendale. QuickSight ti permette di creare e pubblicare facilmente pannelli di controllo interattivi che includano analisi ML. E possibile poi
accedere ai pannelli di controllo da qualsiasi dispositivo e incorporarli in applicazioni, portali e siti Web. Grazie alle nostre tariffe Paga per sessione,
tutti possono accedere ai dati a loro necessari pagando in base all’uso effettivo. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/quicksight/
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Amazon Redshift & un data warehouse rapido e scalabile che rende semplice ed economico analizzare tutti i dati attraverso il data warehouse e il
data lake. Redshift offre prestazioni dieci volte piu veloci rispetto ad altri data warehouse grazie all'apprendimento automatico, all'esecuzione
massiva di query in parallelo e all'archiviazione su colonna su disco ad alte prestazioni. E possibile configurare e distribuire un nuovo data
warehouse in pochi minuti ed eseguire query su petabyte di dati nel data warehouse Redshift ed exabyte di dati dei data lake del cliente. Maggiori
informazioni: https://aws.amazon.com/it/redshift/

Amazon Rekognition semplifica I'aggiunta di funzionalita di analisi di immagini e video alle applicazioni. E sufficiente fornire un'immagine o un
video all'API Rekognition e il servizio puo identificare oggetti, persone, testo, scene e attivita, oltre che rilevare eventuali contenuti non
appropriati. Amazon Rekognition offre inoltre analisi facciale ad elevate precisione su immagini e video. E possibile rilevare, analizzare e
confrontare volti per diversi casi d'uso, ad esempio verifica degli utenti, conteggio delle persone e pubblica sicurezza. Maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/rekognition/

Amazon Relational Database Service (Amazon RDS) & un servizio Web che semplifica la configurazione, I'utilizzo e il dimensionamento di database
relazionali nel cloud. Offre una capacita ridimensionabile a un costo conveniente per un database relazionale standard del settore e gestisce task
comuni di amministrazione del database. Amazon RDS offre I'accesso alle funzionalita del database MySQL, MariaDB, Oracle, SQL Server o
PostgreSQL. Cio significa che il codice, le applicazioni e gli strumenti che gia usi con i database esistenti possono funzionare con Amazon RDS senza
alcun problema. Amazon RDS pud eseguire automaticamente il backup del database e tenere aggiornato il relativo software con la versione piu
recente. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/rds/

Amazon Route 53 & un servizio Web DNS sul cloud a scalabilita e disponibilita elevate che offre a sviluppatori e aziende un modo affidabile ed
economicamente vantaggioso per instradare gli utenti ad applicazioni Internet, trasformando nomi (ad esempio www.esempio.com) in indirizzi IP
numerici (ad esempio 192.0.2.1) utilizzati dai computer per collegarsi tra loro. Per maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/route53/

Amazon S3 Glacier e S3 Glacier Deep Archive costituiscono classi di storage nel cloud Amazon S3 sicure, durature ed estremamente economiche
per l'archiviazione dei dati e il backup a lungo termine. Sono progettate per garantire una durabilita del 99,999999999%, funzionalita di sicurezza e
conformita complete in grado di soddisfare anche le normative e i requisiti piu severi. er mantenere i costi bassi adeguati alle necessita di
recupero variabili, Amazon S3 Glacier offre tre opzioni per accedere agli archivi, con tempi che vanno da pochi minuti a diverse ore e S3 Glacier
Deep Archive fornisce due opzioni di accesso che vanno dalle 12 alle 48 ore. Per maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/glacier/

Amazon SageMaker permette a tutti gli sviluppatori e data scientist di creare, formare e distribuire rapidamente modelli di machine learning.
Amazon SageMaker & un servizio completamente gestito che copre I'intero flusso di lavoro di machine learning per etichettare e preparare i dati,
scegliere un algoritmo, formarlo e ottimizzarlo per la distribuzione, effettuare previsioni e intraprendere azioni. | modelli arrivano in produzione
con meno sforzi e a costi inferiori. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/sagemaker/

Amazon Simple Storage Service (Amazon S3) & un servizio di storage su Internet. Puoi utilizzarlo per archiviare e recuperare qualsiasi quantita di
dati in qualunque momento e ovunque nel Web. Consente uno storage di oggetti sicuro, durevole e altamente scalabile. La fatturazione dello
storage viene calcolata in base all'uso effettivo. Per maggiori dettagli: https://aws.amazon.com/it/s3/

Amazon SimpleDB e un datastore NoSQL a disponibilita elevata che facilita le attivita di amministrazione di database. Gli sviluppatori devono
solamente archiviare ed eseguire query sui dati tramite richieste di servizi Web, mentre Amazon SimpleDB si occupa del resto. Non essendo
vincolato dai requisiti di un database relazionale, Amazon SimpleDB é ottimizzato per fornire flessibilita e disponibilita elevate sollevandoti quasi
completamente dagli oneri amministrativi. Dietro le quinte, Amazon SimpleDB crea e gestisce in automatico una serie di repliche dei tuoi dati
distribuendole su pili aree geografiche, contribuendo in modo significativo a disponibilita e durabilita dei dati. Puoi modificare il modello dati in
qualsiasi momento, la loro indicizzazione verra eseguita automaticamente.

AWS Storage Gateway é un servizio di storage ibrido che permette alle applicazioni in locale di utilizzare lo storage nel cloud AWS in modo
integrato. Tale servizio pud essere impiegato per backup e archiviazione, disaster recovery, elaborazione dati cloud, storage su piu livelli
migrazione. Il servizio consente di ridurre e semplificare il proprio data center e I'infrastruttura di storage di filiali e uffici remoti. Le tue
applicazioni si connettono al servizio tramite un’appliance gateway virtuale o hardware che utilizza protocolli di storage standard quali NFS, SMB e
iSCSI. Il gateway si connette ai servizi di storage AWS, Per maggiori informazioni fare riferimento a: https://aws.amazon.com/it/storagegateway/

Amazon Timestream & un servizio di database di serie temporali rapido, scalabile e serverless pensato per applicazioni 0T e operative. Questo
servizio semplifica I'archiviazione e I'analisi di migliaia di miliardi di eventi al giorno fino a 1.000 volte piu rapidamente e a un decimo del costo dei
database relazionali. Amazon Timestream consente di risparmiare tempo e costi nella gestione del ciclo di vita dei dati di serie temporali,
mantenendo i dati recenti in memoria e spostando quelli storici su un livello di storage ottimizzato in base ai criteri definiti dall'utente. Il motore di
query dedicato di Amazon Timestream permette di accedere e analizzare i dati recenti e storici insieme, senza dover specificare nella query se i
dati risiedono a livello di memoria o ottimizzazione costi.
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Amazon Transcribe & un servizio di riconoscimento vocale automatico (ASR) che semplifica agli sviluppatori il compito di aggiungere capacita di
sintesi vocale alle proprie applicazioni. Utilizzando I'API Amazon Transcribe puoi analizzare i file audio memorizzati in Amazon S3 e far si che il
servizio restituisca un file di testo del discorso trascritto. Puoi anche inviare un flusso audio live ad Amazon Transcribe e ricevere un flusso di
trascrizioni in tempo reale. Amazon Transcribe puo essere utilizzato per moltissime applicazioni comuni, tra cui la trascrizione di chiamate
all'assistenza clienti e la creazione di sottotitoli per contenuti audio e video. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/transcribe/

Amazon Transcribe Medical & un servizio di riconoscimento vocale automatico (ASR) che semplifica agli sviluppatori il compito di aggiungere
capacita di sintesi vocale di contenuti medici alle proprie applicazioni. Usando Amazon Transcribe Medical, puoi trascrivere in modo rapido e
accurato discorsi medici e conversazioni vocali e convertirli in testo per una varieta di scopi, come la registrazione delle note dei dottori o
I'elaborazione nell'analisi del testo a valle per estrarre intuizioni significative.

Amazon Translate & un servizio di traduzione automatica neurale che produce traduzioni rapide, di alta qualita e a costi contenuti. La traduzione
automatica neurale & una forma di automazione della traduzione linguistica che usa modelli di apprendimento profondo per produrre traduzioni
pil accurate e naturali rispetto a quelle che & possibile ottenere con i piu comuni modelli basati su regole e algoritmi. Amazon Translate permette
di localizzare contenuti per gli utenti internazionali, ad esempio siti Web e applicazioni, e di tradurre grandi volumi di testo in modo semplice ed
efficiente. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/translate/

Amazon Virtual Private Cloud (Amazon VPC) consente di effettuare il provisioning di una sezione logicamente isolata del cloud AWS, in cui avviare
risorse AWS in una rete virtuale definita dall'utente. L'utente ha il controllo completo sul proprio ambiente virtuale di rete, incluse la selezione
dell'intervallo di indirizzi IP, la creazione di subnet e la configurazione di tabelle di routing e di gateway di rete. VPC fornisce accesso sicuro e
comodo alle risorse e alle applicazioni con i protocolli IPv4 e IPv6. Puoi personalizzare la configurazione di rete di Amazon VPC con estrema facilita,
creare una sottorete pubblica per i server Web dotata di accesso a Internet e collocare i sistemi back-end quali database o server di applicazioni in
una sottorete privata senza accesso a Internet.

Amazon WorkDocs & un servizio di creazione di contenuti, archiviazione e collaborazione sicuro e interamente gestito. Con Amazon WorkDocs
puoi creare, modificare e condividere facilmente i contenuti; inoltre, dal momento che tutto € memorizzato centralmente su AWS, puoi accedervi
da qualsiasi luogo e con qualunque dispositivo. Amazon WorkDocs semplifica la collaborazione tra colleghi e consente di condividere facilmente i
contenuti, fornire feedback e modificare i documenti in modo collaborativo. Puoi utilizzare Amazon WorkDocs per accantonare l'infrastruttura
esistente di condivisione dei file spostando i file condivisi sul cloud. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/workdocs/

Amazon WorkLink & un servizio completamento gestito che ti permette di fornire ai tuoi impiegati un accesso sicuro ai tuoi siti Web e alle tue
applicazioni Web aziendali in modo semplice tramite I'utilizzo dei loro telefoni cellulari. Le soluzioni tradizioni come le VPN (Virtual Private
Network) e i software di gestione dei dispositivi non sono le piu indicate per I'utilizzo su dispositivo mobile e spesso richiedono I'uso di browser
personalizzati che offrono una scarsa esperienza utente. Di conseguenza, gli impiegati spesso non li utilizzano affatto. Con Amazon WorkLink, gli
impiegati possono accedere ai contenuti Web interni con la stessa facilita con cui possono accedere a un sito Web pubblico.

Amazon WorkMail & un servizio aziendale sicuro e gestito di e-mail e calendario. Supporta le applicazioni client e-mail esistenti su desktop e
dispositivi mobili. Amazon WorkMail offre agli utenti la capacita di accedere in maniera lineare alla propria e-mail, ai contatti e ai calendari tramite
I'applicazione client di loro scelta, compresi Microsoft Outlook, applicazioni e-mail iOS e Android native, qualsiasi applicazione client che supporti il
protocollo IMAP o direttamente attraverso un browser Web. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/workmail/

Amazon WorkSpaces & un servizio cloud desktop gestito e sicuro. E possibile utilizzare Amazon WorkSpaces per fornire desktop Windows o Linux
in pochi minuti. Si paga mensilmente o all'ora, solo per il WorkSpaces utilizato. Amazon WorkSpaces aiuta a eliminare le complessita correlate a
gestione di inventari hardware, patch e aggiornamenti del sistema operativo, consentendo una semplificazione della strategia di implementazione
di computer desktop. Con Amazon WorkSpaces, gli utenti hanno a disposizione un desktop veloce e reattivo di loro scelta, a cui potranno
accedere ovunque e in qualsiasi momento, da qualsiasi dispositivo supportato. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/workspaces/

AWS offre un'ampia gamma di servizi dedicati all'integrazione delle diverse componenti applicative.l servizi inclusi sono: - Amazon Simple Queue
Service (SQS): un servizio di accodamento messaggi completamente gestito - Amazon MQ: un servizio gestito di broker di messaggistica per
Apache ActiveMQ. - Amazon Simple Notification Service (SNS): un servizio di messaggistica ad elevata disponibilita, pub/sub completamente
gestito - Amazon SWF: permette di costruire, eseguire e scalare lavori in background con fasi parallele o sequenziali. - AWS Step Functions:
permette di coordinare piu servizi AWS in flussi di lavoro senza server, in modo da creare e aggiornare le app rapidamente.

AWS Amplify facilita la creazione, la configurazione e I'implementazione di applicazioni web e per dispositivi mobili che garantiscono la scalabilita,
powered by AWS. Amplify esegue il provisioning e gestisce il back-end per dispositivi mobili in modo ottimale, oltre a offrire un framework
semplice per integrare il back-end con i front-end su iOS, Android, Web e React Native. Automatizza il processo di rilascio dell’applicazione sia per
il front-end, sia per il back-end, consentendo cosi la distribuzione di funzionalita in modo piu rapido. Le applicazioni per dispositivi mobili
richiedono I'utilizzo di servizi cloud per azioni che non possono essere completate direttamente sul dispositivo, come la sincronizzazione dei dati
offline, I'archiviazione o la condivisione di dati tra piu utenti.
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AWS Application Migration Service (MGN) & una soluzione lift-and-shift (rehost) altamente automatizzata che semplifica, accelera e riduce i costi
di migrazione delle applicazioni verso AWS. Consente alle aziende di trasferire un gran numero di server fisici, virtuali o cloud senza problemi di
compatibilita, interruzioni delle prestazioni o lunghi intervalli di tempo. MGN replica i server di origine nel tuo account AWS. Con AWS Application
Migration Service, & possibile migrare le applicazioni da un’infrastruttura fisica, VMware vSphere, Microsoft Hyper-V, Amazon Elastic Compute
Cloud (Amazon AmazonEC2), Amazon Virtual Private Cloud (Amazon VPC) e altri cloud verso AWS.

AWS AppSync semplifica lo sviluppo delle applicazioni consentendo di creare un'API flessibile per I'accesso, la manipolazione e la combinazione di
dati da una o piu origini dati. Si tratta di un servizio gestito che utilizza GraphQL che consente alle applicazioni di ottenere in modo semplice i dati
di cui hanno bisogno. AppSync consente di creare applicazioni scalabili, comprese quelle che richiedono aggiornamenti in tempo reale, su una
serie di origini dati quali datastore NoSQL, database relazionali, API HTTP e origini dati personalizzate con AWS Lambda. Maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/appsync/

AWS Audit Manager ti aiuta a controllare continuamente 'utilizzo di AWS per semplificare il modo in cui valuti il rischio e la conformita alle
normative e agli standard di settore. Audit Manager automatizza la raccolta delle prove per ridurre lo sforzo manuale "a portata di mano" che
spesso si verifica per gli audit e consentirti di scalare la tua capacita di audit nel cloud man mano che la tua azienda cresce. Con Audit Manager, &
facile valutare se le politiche, le procedure e le attivita, note anche come controlli, funzionano in modo efficace. Quando & il momento di un audit,
AWS Audit Manager ti aiuta a gestire le revisioni dei tuoi controlli da parte degli stakeholder e ti consente di creare report pronti per I'audit con
uno sforzo manuale molto minore.

AWS Backup consente di centralizzare e automatizzare la protezione dei dati nei servizi AWS. Insieme ad AWS Organizations, AWS Backup
consente di distribuire a livello centrale le policy di protezione dei dati (backup) per configurare, gestire e governare |'attivita di backup negli
account e le risorse AWS dell'organizzazione, incluse le istanze Amazon EC2 (Elastic Compute Cloud), i volumi Amazon EBS (Elastic Block Store), i
database Amazon Relational Database Service (RDS) (inclusi i cluster Amazon Aurora), le tabelle Amazon DynamoDB e i volumi EFS (Amazon
Elastic File System), Amazon FSx for Lustre, Amazon FSx for Windows File Server e AWS Storage Gateway. Maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/backup/

AWS Budgets permette di creare budget personalizzati che inviano avvisi quando i costi o |'utilizzo superano, o supereranno in proiezione, i valori
previsti. | budget AWS ti consentono di pianificare I'utilizzo del servizio, i costi del servizio e le prenotazioni delle istanze. AWS Budgets puo inoltre
essere utilizzato per impostare obiettivi di copertura e di utilizzo della prenotazione, e ricevere avvisi quando il livello di impiego scende sotto una
soglia personalizzata. Gli avvisi per le prenotazioni sono supportati per le prenotazioni di Amazon EC2, Amazon RDS, Amazon Redshift, Amazon
ElastiCache e Amazon Elasticsearch.

AWS Certificate Manager (ACM) & un servizio che semplifica il provisioning, la gestione e la distribuzione di certificati Secure Sockets
Layer/Transport Layer Security (SSL/TLS) pubblici e privati ((Private Certificate Authority) per 'uso con servizi AWS e risorse connesse interne. |
certificati SSL/TLS sono utilizzati per rendere sicure le comunicazioni di rete e stabilire I'identita di siti Web su Internet e di risorse su reti private. Il
servizio ACM si prende carico dei processi di acquisto, caricamento e rinnovo dei certificati SSL/TLS, in genere da eseguire manualmente. Maggiori
informazioni: https://aws.amazon.com/it/certificate-manager/

AWS Cloud Map & un servizio di rilevamento delle risorse cloud. Con Cloud Map & possibile definire i nomi personalizzati per le risorse
dell'applicazione e gestisce la posizione aggiornata di queste risorse che cambiano in modo dinamico. Cio aumenta la disponibilita
dell'applicazione poiché il servizio Web rileva sempre le posizioni pili aggiornate delle risorse. Cloud Map consente di registrare qualsiasi risorsa
applicativa con nomi personalizzati, sia essa un database, una coda, un microservizio e altre risorse cloud. Cloud Map controlla costantemente lo
stato delle risorse per assicurarsi che la posizione sia aggiornata. L'applicazione interroga il registro per individuare la posizione delle risorse
necessarie in base alla versione dell'applicazione e all'ambiente di distribuzione.

AWS Cloud9 & un servizio che fornisce un ambiente di sviluppo integrato (IDE) che permette scrittura, esecuzione e debugging di codice con un
semplice browser. Cloud9 integra automaticamente strumenti essenziali per i linguaggi di programmazione piu usati, tra cui JavaScript, Python,
PHP e altri. Dal momento che I'IDE di Cloud9 & basato sul cloud, & possibile lavorare a un progetto dall'ufficio, da casa o da qualsiasi altra
posizione, solo impiegando un computer connesso a Internet. Inoltre, Cloud9 offre un'esperienza uniforme per lo sviluppo di applicazioni
serverless, consentendo di definire con facilita le risorse, eseguire il debug e passare da un'esecuzione locale a una remota di applicazioni
serverless.

AWS CloudFormation offre un linguaggio comune per modellare ed effettuare il provisioning di tutte le risorse dell'infrastruttura nell'ambiente
cloud AWS e di terze parti. AWS CloudFormation consente di usare linguaggi di programmazione o un semplice file di testo per modellare ed
effettuare il provisioning, in modo automatizzato e sicuro, di tutte le risorse necessarie alle applicazioni su tutte le regioni e tutti gli account. In
questo modo disporrai di un'unica fonte di attendibilita per le risorse AWS e di terze parti.

AWS CloudHSM & un modulo di sicurezza hardware o HSM (Hardware Security Module) basato sul cloud che permette di generare e utilizzare
chiavi di gestione nel cloud AWS. Con CloudHSM, & possibile gestire le proprie chiavi di crittografia utilizzando moduli di sicurezza hardware
conformi allo standard FIPS 140-2 Level 3. CloudHSM offre la flessibilita necessaria per integrarsi con le applicazioni esistenti mediante API
standard di settore quali PKCS#11, Java Cryptography Extensions (JCE) e le librerie Microsoft CryptoNG (CNG). Maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/cloudhsm/
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AWS CloudTrail & un servizio che permette di applicare governance, conformita, audit operativo e audit di rischio all'account AWS. Con CloudTrail
puoi registrare, monitorare in modo continuo e conservare le attivita correlate all'account all'interno dell'infrastruttura AWS. CloudTrail fornisce
uno storico delle attivita nell'account AWS, incluse le azioni eseguite tramite Console di gestione AWS, kit SDK AWS, strumenti a riga di comando e
altri servizi AWS. Lo storico degli eventi semplifica I'analisi di sicurezza, il monitoraggio delle modifiche delle risorse e la risoluzione dei problemi.
Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/cloudtrail/

AWS CodeArtifact & un servizio di repository di artefatti completamente gestito che consente alle organizzazioni di conservare, pubblicare e
condividere in modo sicuro e con maggiore facilita i pacchetti software utilizzati nel loro processo di sviluppo software. E possibile configurare
CodeArtifact per recuperare automaticamente dipendenze e pacchetti software da repository di artefatti pubblici consentendo agli sviluppatori di
accedere alle versioni piu recenti. CodeArtifact funziona con i gestori di pacchetti pit diffusi e strumenti di compilazione, tra cui Maven, Gradle,
npm, yarn, twine e pip, e semplifica I'integrazione con flussi di lavoro di sviluppo esistenti. https://aws.amazon.com/it/codeartifact/

AWS Config & un servizio che permette di eseguire audit, verificare e valutare le configurazioni delle risorse AWS. Config monitora e registra
continuamente le configurazioni delle risorse AWS e permette di automatizzare la valutazione delle configurazioni registrate rispetto a quelle
desiderate. Con Config, & possibile rivedere le modifiche alle configurazioni e ai rapporti tra le risorse AWS, approfondire lo storico dettagliato
delle configurazioni e determinare la conformita complessiva rispetto alle configurazioni specificate nelle linee guida aziendali. Questo permette di
semplificare le operazioni di revisione della conformita, analisi della sicurezza, gestione delle modifiche e risoluzione dei problemi operativi.
Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/config/

AWS Control Tower offre il modo piu semplice per configurare e gestire un ambiente AWS sicuro e multi-account. Stabilisce una Landing Zone
basata su progetti di best practice e consente la governance utilizzando Guardrail che & possibile scegliere da un elenco preconfezionato. La
landing zone & una baseline multi-account ben strutturata che segue le best practice di AWS. | guardrail implementano regole di governance per la
sicurezza, la conformita e le operazioni. AWS Control Tower crea la tua Landing Zone utilizzando AWS Organizations che offre gestione e
governance dell’account continua e implementazione delle best practice basate sull’esperienza che AWS ha acquisito lavorando con migliaia di
clienti che si sono spostati sul cloud.

AWS Cost Explorer presenta un'interfaccia di facile utilizzo che ti permette di visualizzare, comprendere e gestire i costi e I'utilizzo di AWS nel
tempo. Inizia rapidamente a creare report personalizzati (compresi grafici e dati tabulari) che analizzano i dati relativi ai costi e all'utilizzo sia a
livello generale (ad es. costi e utilizzo totali in tutti gli account) che per richieste pil specifiche (ad es. costi per i tipi m2.2xlarge nell'account Y
taggati "project: secretProject"). Con AWS Cost Explorer puoi analizzare i dati relativi a costi e utilizzo e identificarne i trend, individuare i fattori di
costo e rilevare eventuali anomalie.

AWS Data Pipeline & un servizio Web che consente di elaborare e trasferire dati tra pit servizi di elaborazione e storage AWS e origini dati locali, a
specifici intervalli di tempo e con la massima affidabilita. Con AWS Data Pipeline & possibile accedere periodicamente ai dati ovunque siano
archiviati, trasformarli ed elaborarli su scala e inoltrarne il risultato a servizi AWS quali Amazon S3, Amazon RDS, Amazon DynamoDB e Amazon
EMR. AWS Data Pipeline ti aiuta a creare facilmente carichi di lavoro complessi di elaborazione dei dati con tolleranza ai guasti, ripetibilita ed
elevata disponibilita. . Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/datapipeline/

AWS Database Migration Service (DMS) semplifica la migrazione dei database verso AWS in modo rapido, sicuro e senza interruzioni di servizio. Il
database di origine infatti rimane completamente operativo anche durante la migrazione riducendo al minimo le interruzioni delle applicazioni che
lo utilizzano. AWS Database Migration Service consente di migrare i dati da e verso la maggior parte dei database commerciali e open source piu
utilizzati. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/dms/

AWS DataSync & un servizio di trasferimento di dati che consente di automatizzare lo spostamento di dati tra storage locale e Amazon S3 o
Amazon Elastic File System (Amazon EFS). Questo servizio gestisce automaticamente molte delle attivita associate al trasferimento di dati e che in
genere rallentano le migrazioni o appesantiscono il funzionamento dell'IT, ad esempio esecuzione di istanze personalizzate, gestione della
crittografia e degli script, ottimizzazione della rete e convalida dell'integrita dei dati. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/datasync/

AWS Developer Tools sono strumenti e servizi per consentire agli sviluppatori e ai professionisti IT di impiegare le prassi DevOps e distribuire i
propri prodotti software in modo rapido e sicuro. Insieme, questi servizi consentono di memorizzare e di verificare le versioni del codice sorgente
delle applicazioni, automatizzandone progettazione, testing e distribuzione in AWS o nell'ambiente locale. Ad esempio, & possibile usare AWS
CodePipeline per orchestrare un ciclo di rilascio di software end-to-end con i servizi AWS e altri strumenti di terze parti oppure integrando ciascun
servizio in modo indipendente con gli strumenti in uso. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/products/developer-tools/

AWS Device Farm & un servizio di testing per app che consente di mettere alla prova e interagire con app per Android, iOS e Web su diversi
dispositivi contemporaneamente e riprodurre problemi su un dispositivo specifico in tempo reale. Salva video, screenshot, log e dati sulle
prestazioni per individuare e risolvere i potenziali problemi e migliorare la qualita della tua app prima del rilascio. AWS Device Farm ti consente di
testare la tua applicazione su un parco di oltre 2500 dispositivi o sul tuo laboratorio di dispositivi privato nel cloud. Maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/device-farm/
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AWS Direct Connect & un servizio cloud che semplifica la creazione di connessioni di rete dedicate dalle imprese ad AWS. AWS Direct Connect
consente di stabilire una connettivita privata tra AWS e un data center. AWS Direct Connect consente di stabilire una connessione di rete dedicata
tra la tua rete e una delle sedi di AWS Direct Connect. Grazie alle VLAN 802.1q (standard di settore), la connessione dedicata puo essere
partizionata in diverse interfacce virtuali. In questo modo ¢ possibile utilizzare la stessa connessione per accedere sia a risorse pubbliche mediante
spazio di indirizzi IP pubblico (ad esempio oggetti memorizzati su Amazon S3), sia a risorse private mediante spazio di indirizzi IP privato (ad
esempio le istanze Amazon EC2 in esecuzione in Amazon Virtual Private Cloud

AWS Directory Service & una famiglia di servizi che permette I'erogazione di Directory Service in modalita gestita o I'integrazione con Directory
Service esistenti. AWS Directory Service include i seguenti sotto-servizi: - AWS Directory Service for Microsoft AD, un servizio di directory gestito
da AWS creato utilizzando Microsoft Active Directory. Con AWS Directory Service for Microsoft AD, & possibile integrare carichi di lavoro in AWS
basati su Active Directory nel cloud AWS. - AD Connector, un proxy per ridirigere le richieste ad un Active Directory esistente senza effettuare il
caching di alcuna informazione nel cloud - Simple AD, un servizio di directory gestito, standalone, che & basato su Samba 4 Active Directory
Compatible Server.

AWS Elastic Beanstalk & un servizio di semplice utilizzo per distribuire e ridimensionare applicazioni e servizi Web sviluppati con Java, .NET, PHP,
Node.js, Python, Ruby, Go e Docker su server comuni come Apache, Nginx, Passenger e IIS. Caricando semplicemente il proprio codice, Elastic
Beanstalk gestisce automaticamente |'implementazione, da provisioning di capacita e auto scaling al monitoraggio della salute dell'applicazione.
Al contempo, I'utente mantiene il completo controllo sulle risorse AWS su cui si basa la sua applicazione e puo accedere in qualsiasi momento alle
risorse implicate. Non vi & alcun costo aggiuntivo per Elastic Beanstalk: si paga solo per le risorse AWS necessarie per archiviare ed eseguire le
proprie applicazioni.

AWS Elemental & una piattaforma cloud as a service (PaaS) basata su un'infrastruttura cloud AWS che consente ai fornitori video di distribuire
rapidamente offerte multischermo per contenuti live e on-demand. La piattaforma provvede automaticamente a scalare dinamicamente qualsiasi
combinazione di servizi di elaborazione, consegna e archiviazione di contenuti video. | sei seguenti servizi sono forniti come parte della soluzione
AWS Elemental: AWS MediaConnet, AWS MediaConvert, AWS MediaLive, AWS MediaPackge, AWS MediaStore e AWS MediaTaylor.

AWS Fargate € una tecnologia per la distribuzione e la gestione di container. | clienti non devono piu effettuare il provisioning, configurare e
dimensionare i cluster di macchine virtuali per eseguire i container. Amazon ECS ed Amazon EKS possono utilizzare i container sottoposti a
provisioning da AWS Fargate per dimensionare, bilanciare il carico e gestire la pianificazione della disponibilita dei container in modo automatico.
Maggiori dettagli: https://aws.amazon.com/it/fargate/

AWS Firewall Manager & un servizio per la gestione della sicurezza che semplifica la configurazione e la gestione centralizzata delle regole di AWS
WAF su piu account e applicazioni. Con Firewall Manager, & possibile creare regole di AWS WAF per Application Load Balancer e distribuzioni
Amazon CloudFront su pitt account in AWS Organizations. Quando vengono create nuove applicazioni, Firewall Manager garantisce
immediatamente la conformita a regole condivise di sicurezza anche alle nuove risorse. Il servizio accentra diverse funzioni importanti quali creare
regole del firewall, creare policy di sicurezza e applicare il tutto in modo coerente e gerarchico sull'intera infrastruttura di Amazon CloudFront e
Application Load Balancer.

AWS Global Accelerator & un servizio di rete che migliora la disponibilita e le prestazioni delle applicazioni offerte ai tuoi utenti a livello globale.
0Oggi, se invii applicazioni ai tuoi utenti globali tramite I'Internet pubblica, essi potrebbero dover far fronte a disponibilita e prestazioni irregolari
quando attraversano piti reti pubbliche per raggiungere la tua applicazione. Queste reti pubbliche possono essere congestionate e ogni hop pud
introdurre rischi di disponibilita e prestazioni. AWS Global Accelerator utilizza la rete globale AWS ad alta disponibilita ed esente da congestioni
per indirizzare il traffico Internet dai tuoi utenti alle tue applicazioni su AWS, rendendo pit fluida la loro esperienza.

AWS Glue & un servizio di estrazione, trasferimento e caricamento (ETL) che semplifica la preparazione e il caricamento dei dati in strumenti di
analisi. Per avviare un processo ETL sono sufficienti pochi clic nella Console di gestione AWS. Per creare, eseguire e monitorare flussi di lavoro ETL
in pochi clic, gli ingegneri dei dati e gli sviluppatori ETL possono utilizzare AWS Glue Studio. Gli analisti di dati e i data scientist possono utilizzare
AWS Glue DataBrew per pulire e normalizzare visivamente i dati senza scrivere codice. ConAWS Glue Elastic Views gli sviluppatori di applicazioni
possono utilizzare SQL (Structured Query Language) per combinare e replicare i dati su diversi datastore. Maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/glue

AWS Ground Station & un servizio interamente gestito che ti permette di controllare comunicazioni satellitari, elaborare i dati e ricalibrare le tue
operazioni senza doverti preoccupare di costruire o gestire I'infrastruttura della stazione di terra personale. | satelliti sono utilizzati per una vasta
gamma di casi d’uso, tra cui previsioni meteorologiche, acquisizione di immagini delle superfici, comunicazioni e trasmissioni video. AWS Ground
Station fornisce I'accesso diretto ai servizi e all'infrastruttura globale AWS, che include la nostra rete in fibra globale a bassa latenza nel luogo in
cui i tuoi dati vengono scaricati nella AWS Ground Station. Ciod consente di controllare le comunicazioni satellitari ed elaborare i dati satellitari e
integrare tali dati con altri servizi AWS.

AWS Identity and Access Management (IAM) consente di gestire in sicurezza |'accesso ai servizi e alle risorse AWS. Grazie ad IAM, & possibile
creare e gestire utenti e gruppi AWS e utilizzare autorizzazioni per consentire o negare |'accesso alle risorse AWS. IAM é una funzionalita
dell'account AWS offerta senza costi aggiuntivi. Verra addebitato soltanto 'utilizzo di altri servizi AWS da parte degli utenti finali. Maggiori
informazioni: https://aws.amazon.com/it/iam/



AMAZON WEB SERVICES EMEA SARL

AMAZON WEB SERVICES EMEA SARL

AMAZON WEB SERVICES EMEA SARL

AMAZON WEB SERVICES EMEA SARL

AMAZON WEB SERVICES EMEA SARL

AMAZON WEB SERVICES EMEA SARL

AMAZON WEB SERVICES EMEA SARL

AMAZON WEB SERVICES EMEA SARL

AMAZON WEB SERVICES EMEA SARL

AWS loT 1-Click

AWS loT Analytics

AWS |oT Core & AWS loT Device
Management

AWS loT Device Defender

AWS loT Greengrass

AWS loT TwinMaker

AWS Key Management Service (AWS
KMS)

AWS Lambda

AWS License Manager

PaaS

PaaS

Paas

Paas

PaaS

PaaS

PaaS

Paas

Paas

PA-1297

PA-289

PA-65

PA-290

PA-66

PA-2994

PA-2954

PA-68

PA-923

14/09/2023

14/09/2023

14/09/2023

14/09/2023

14/09/2023

14/09/2023

14/09/2023

14/09/2023

14/09/2023

13/09/2024

13/09/2024

13/09/2024

13/09/2024

13/09/2024

13/09/2024

13/09/2024

13/09/2024

13/09/2024

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

AWS loT 1-Click & un servizio che permette a dispositivi semplici di attivare funzioni AWS Lambda che eseguono specifiche operazioni. | dispositivi
supportati consentono cosi di eseguire azioni con la massima semplicita, ad esempio per inviare notifiche al supporto tecnico, monitorare asset e
avviare il rifornimento di prodotti o I'abbonamento a servizi. Inoltre, tali dispositivi possono essere utilizzati fin da subito, senza dover scrivere un
proprio firmware o doverli configurare appositamente per ottenere maggiore sicurezza. | dispositivi supportati da AWS loT 1-Click sono infatti
facili da gestire. E possibile creare con la massima semplicita gruppi di dispositivi e associarli con una funzione Lambda che esegue un'azione
specifica quando attivata.

AWS loT Analytics & un servizio completamente gestito che semplifica I'esecuzione e |'operativita di analisi sofisticate su enormi volumi di dati loT
senza doversi preoccupare di tutti i costi e della complessita normalmente necessari per creare una piattaforma di analisi loT. | dati loT sono
altamente non strutturati, il che rende difficile effettuare analisi con strumenti analitici e di business intelligence tradizionali progettati per
elaborare dati strutturati. | dati loT provengono da dispositivi che spesso registrano processi alquanto rumorosi (come temperatura, movimenti o
suoni). | dati provenienti da tali dispositivi possono spesso presentare lacune significative, messaggi danneggiati e letture non affidabili che &
necessario ripulire prima di poter effettuare un'analisi. Maggio

AWS loT Core & una piattaforma cloud gestita che consente a dispositivi connessi di interagire in modo semplice e sicuro con applicazioni nel cloud
e altri dispositivi. AWS IoT Core & in grado di supportare miliardi di dispositivi e migliaia di miliardi di messaggi, ed & in grado di elaborare e
instradare tali messaggi agli endpoint di AWS e ad altri dispositivi in modo sicuro e affidabile. Con AWS loT Core, le applicazioni rimangono
collegate e comunicano con tutti i dispositivi, in qualsiasi momento, anche quando non sono collegati. AWS IoT Device Management semplifica
I'onboarding, I'organizzazione, il monitoraggio e la gestione remota di dispositivi IoT in modo scalabile e sicuro. Per maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/iot/

AWS loT Device Defender & un servizio completamente gestito che ti aiuta a proteggere la tua flotta di dispositivi loT. Esegue in modo continuo
I'auditing delle configurazioni loT per garantire la conformita alle best practice sulla sicurezza. AWS loT Device Defender semplifica il
mantenimento e I'applicazione delle configurazioni loT assicurando I'identita dei dispositivi, autenticando e autorizzando i dispositivi e
crittografandone i dati. Il servizio esegue in modo continuo I'auditing delle configurazioni IoT per garantire la conformita alle best practice sulla
sicurezza predefinite. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/iot-device-defender/

AWS loT Greengrass € un software che estende le funzionalita cloud ai dispositivi locali. Cid consente ai dispositivi di raccogliere e analizzare i dati
piti vicino alla fonte di informazioni, reagire autonomamente agli eventi locali e comunicare in modo sicuro tra loro sulle reti locali. In particolare
offre funzionalita di elaborazione, messaggistica, caching dei dati, sincronizzazione e inferenza ML per dispositivi connessi in tutta sicurezza. Con
AWS |oT Greengrass, i dispositivi connessi possono eseguire funzioni AWS Lambda, effettuare previsioni sulla base di modelli di apprendimento
automatico, mantenere sincronizzati i dati dei dispositivi e comunicare in maniera sicura con altri dispositivi, anche quando non connessi a
Internet. https://aws.amazon.com/it/greengrass/

AWS loT TwinMaker semplifica e velocizza la creazione e I'utilizzo di gemelli digitali per ottimizzare le operazioni industriali, aumentare la
produzione e migliorare le prestazioni delle apparecchiature. | gemelli digitali sono rappresentazioni virtuali di sistemi fisici che vengono
regolarmente aggiornate con dati del mondo reale per imitare la struttura, lo stato e il comportamento dei sistemi che rappresentano per favorire
i risultati aziendali. Con AWS loT TwinMaker, puoi utilizzare connettori integrati o creare connettori personalizzati per accedere e utilizzare
facilmente i dati provenienti da una varieta di fonti di dati, come sensori di apparecchiature, feed video e applicazioni aziendali.

AWS KMS & un servizio gestito che ti permette di creare e controllare in modo semplice le chiavi utilizzate per le tue operazioni di crittografia. Il
servizio fornisce una soluzione di generazione, storage, gestione e auditing delle chiavi altamente disponibile per consentirti di crittografare o di
firmare digitalmente i dati all'interno delle tue applicazioni o controllare la crittografia dei dati tramite i servizi AWS.

AWS Lambda consente di eseguire codice senza dover effettuare il provisioning né gestire server. Le tariffe sono calcolate in base ai tempi di
elaborazione, percio non viene addebitato alcun costo quando il codice non & in esecuzione. Con Lambda, € possibile eseguire codice per qualsiasi
tipo di applicazione o servizio di back-end, senza alcuna amministrazione. Una volta caricato il codice, Lambda si prende carico delle azioni
necessarie per eseguirlo e ricalibrarne le risorse con la massima disponibilita. Puoi configurare il codice in modo che venga attivato
automaticamente da altri servizi AWS oppure che venga richiamato direttamente da qualsiasi app Web o mobile. Per maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/lambda

AWS License Manager semplifica la gestione delle licenze in AWS e server locali da produttori di software come Microsoft, SAP, Oracle e IBM. AWS
License Manager consente agli amministratori di creare regole di licenza personalizzate che emulano i termini dei loro accordi di licenza e quindi
applica queste regole quando viene lanciata un'istanza di EC2. Gli amministratori possono utilizzare queste regole per limitare le violazioni delle
licenze, ad esempio I'utilizzo di piu licenze rispetto a un contratto stipulato o la riassegnazione delle licenze a diversi server a breve termine. Le
regole di AWS License Manager ti consentono di limitare una violazione della licenza bloccando fisicamente I'avvio dell'istanza o notificando agli
amministratori la violazione.
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AWS Mainframe Modernization & un servizio mainframe elastico e un set di strumenti di sviluppo per la migrazione e la modernizzazione dei
carichi di lavoro mainframe e legacy. Utilizzando la modernizzazione dei mainframe, gli integratori di sistemi possono aiutarti a scoprire i carichi di
lavoro mainframe e legacy, valutare e analizzare la disponibilita alla migrazione e pianificare progetti di migrazione e modernizzazione. Una volta
completata la pianificazione, puoi utilizzare gli strumenti di sviluppo integrati di Mainframe Modernization per ripiattaforma o rifattorizzare i
carichi di lavoro mainframe e legacy, testare le prestazioni e la funzionalita dei carichi di lavoro e migrare i tuoi dati in AWS.

AWS Network Firewall & un servizio gestito che sempilifica I'implementazione di protezioni di rete essenziali per Amazon VPC. Il servizio puo essere
configurato con pochi clic e si ridimensiona automaticamente con il traffico di rete, quindi non devi preoccuparti di distribuire e gestire alcuna
infrastruttura. Il motore di regole flessibile di AWS Network Firewall ti consente di definire regole firewall che ti offrono un controllo granulare sul
traffico di rete. Puoi anche importare regole che hai gia scritto in formati di regole open source. AWS Network Firewall funziona insieme ad AWS
Firewall Manager in modo da poter creare policy basate sulle regole di AWS Network Firewall e quindi applicare centralmente tali policy a VPC e
account. https://aws.amazon.com/it/network-firewall

AWS OpsWorks & un servizio di gestione delle configurazioni che fornisce istanze gestite di Chef e Puppet. Chef e Puppet sono piattaforme di
automazione che permettono di utilizzare del codice per automatizzare le configurazioni dei tuoi server. OpsWorks utilizza Chef e Puppet per
automatizzare il modo in cui vengono configurati, distribuiti e gestiti i server in tutte le istanze Amazon EC2 o in tutti gli ambienti di calcolo locali.
Le soluzioni di OpsWorks sono tre: AWS Opsworks for Chef Automate, AWS OpsWorks for Puppet Enterprise e AWS OpsWorks Stacks.

AWS Outposts e una famiglia di soluzioni completamente gestite che forniscono l'infrastruttura i carichi di lavoro e i dispositivi che richiedono
I'accesso ai sistemi on-premise a a e i servizi AWS praticamente in qualsiasi posizione on-premise o edge per un'esperienza ibrida veramente
uniforme. Le soluzioni Outposts ti permettono di estendere ed eseguire servizi AWS nativi on-premise, ed & disponibile in vari fattori di forma, dai
server Outposts 1U e 2U ai rack Outposts 42U e implementazioni a pit rack. Con AWS Outposts e possibile eseguire alcuni servizi AWS localmente
e connettersi a una vasta gamma di servizi disponibili nella regione AWS locale.

AWS Resilience Hub ti offre un posto centrale per definire, convalidare e monitorare la resilienza della tua applicazione AWS. AWS Resilience Hub
ti aiuta a proteggere le tue applicazioni dalle interruzioni e a ridurre i costi di ripristino per ottimizzare la continuita aziendale e soddisfare i
requisiti normativi e di conformita.

AWS RoboMaker & un servizio che semplifica lo sviluppo, I'esecuzione di test e la distribuzione di applicazioni di robotica intelligente su vasta
scala. RoboMaker estende il framework di robotica open source piu diffuso, Robot Operating System (ROS), con connettivita ai servizi cloud.
Questo include i servizi di machine learning AWS, i servizi di monitoraggio e i servizi di analisi che consentono a un robot di trasmettere dati,
navigare, comunicare, comprendere e apprendere. RoboMaker fornisce un ambiente di sviluppo di robotica per lo sviluppo di applicazioni, un
servizio di simulazione robotica per accelerare i test delle applicazioni e un servizio di gestione della flotta robotica per la distribuzione,
|'aggiornamento e la gestione delle applicazioni remote.

AWS Secrets Manager aiuta a proteggere le chiavi segrete necessarie per accedere ad applicazioni, servizi e risorse IT. Il servizio consente di
modificare, gestire e utilizzare credenziali di database, chiavi API e altre chiavi segrete durante I'intero ciclo di vita. Utenti e applicazioni possono
recuperare una chiave segreta mediante una chiamata alle APl Secrets Manager, senza dover memorizzare in testo semplice informazioni
estremamente confidenziali. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/secrets-manager

AWS Security Hub offre una visione completa degli avvisi di sicurezza ad alta priorita e dello stato di conformita tra gli account AWS. Sono
disponibili numerosi potenti strumenti di sicurezza, dai firewall e protezione degli endpoint agli scanner di vulnerabilita e conformita. Ma spesso
questo richiede al tuo team di passare da uno strumento all'altro per gestire ogni giorno centinaia e talvolta migliaia di avvisi di sicurezza. Con
Security Hub, ora hai un'unica posizione che aggrega, organizza e da la priorita ai tuoi avvisi di sicurezza o risultati, da piu servizi AWS, come
Amazon GuardDuty, Amazon Inspector e Amazon Macie, nonché dalle soluzioni dei partner AWS. | risultati sono riassunti visivamente su
dashboard integrati con grafici e tabelle utilizzabili.

AWS Service Catalog permette alle organizzazioni di creare e gestire cataloghi di servizi IT approvati per I'uso in AWS. Tali servizi IT possono
includere di tutto, da immagini di macchine virtuali, server, software e database a intere architetture per applicazioni multilivello. AWS Service
Catalog permette di gestire centralmente i servizi IT solitamente distribuiti; esso aiuta inoltre a raggiungere una governance coerente e a
soddisfare i requisiti di conformita, consentendo allo stesso tempo agli utenti di distribuire rapidamente soltanto i servizi IT approvati loro
necessari. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/servicecatalog/

AWS Shield & un servizio gestito di protezione da attacchi di tipo DDoS (Distributed Denial of Service) che protegge le applicazioni in esecuzione in
AWS. Per livelli di protezione piu elevati contro gli attacchi diretti alle applicazioni su risorse di Amazon EC2, ELB, Amazon CloudFront, AWS Global
Accelerator e Amazon Route 53, & possibile eseguire la registrazione ad AWS Shield Advanced. Oltre alle funzionalita di protezione di rete e di
livello trasporto della versione Standard, AWS Shield Advanced fornisce rilevamento supplementare e prevenzione contro attacchi DDoS vasti e
sofisticati, visibilita sugli attacchi quasi in tempo reale e integrazione con AWS WAF, un firewall per applicazioni Web. AWS Shield Advanced,
inoltre, consente I'accesso H24 7x7, al DRT (DDoS Response Team) di AWS.
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AWS SSO semplifica la gestione centralizzata degli accessi a piu applicazioni aziendali e account AWS e fornisce agli utenti la possibilita di accedere
attraverso Single Sign-On a tutti gli account e le applicazioni assegnati da un'unica posizione. Con AWS SSO puoi gestire facilmente e centralmente
gli accessi e le autorizzazioni utente di tutti gli account in AWS Organizations. AWS SSO consente di configurare e mantenere automaticamente
tutte le autorizzazioni necessarie agli account. Puoi assegnare le autorizzazioni utente in base alle funzioni lavorative comuni e personalizzarle per
soddisfare requisiti di sicurezza specifici. AWS SSO include anche integrazioni con molte applicazioni aziendali quali Salesforce, Box e Microsoft
365. https://aws.amazon.com/it/single-sign-on/

AWS Systems Manager offre visibilita e controllo sull'infrastruttura in AWS. Il servizio fornisce un'interfaccia utente unificata con cui consultare
dati operativi da diversi servizi AWS, che permette di automatizzare le attivita sulle risorse AWS. Con Systems Manager puoi raggruppare risorse,
tra cui istanze Amazon EC2, bucket Amazon S3 o istanze Amazon RDS, in base all'applicazione, visualizzare i dati operativi per scopi di
monitoraggio e risoluzione dei problemi e intervenire sui gruppi di risorse. Systems Manager semplifica la gestione di risorse e applicazioni, riduce
il tempo necessario per rilevare e risolvere problemi di funzionamento e rende piu semplice gestire la propria infrastruttura su vasta scala.
Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/systems-manager/

AWS Transfer Family offre supporto completamente gestito per il trasferimento di file in SFTP, FTPS e FTP direttamente verso o da Amazon S3 o
Amazon EFS. Permette di migrare, automatizzare e monitorare in modo semplice i carichi di lavoro di trasferimento file mantenendo le
configurazioni attuali lato client per autenticazione, accesso e firewall. Consente quindi di lasciare invariate le configurazioni di clienti, partner e
team interni o delle rispettive applicazioni.

AWS Virtual Private Network (AWS VPN) ti consente di stabilire un tunnel sicuro e privato dalla tua rete alla rete globale AWS. AWS VPN
comprende due servizi: AWS Site-to-Site VPN e AWS Client VPN. AWS Site-to-Site VPN ti consente di connettere in modo sicuro il tuo data center o
filiale ad Amazon VPC tramite tunnel IPSec. AWS Client VPN ti consente di connettere in sicurezza gli utenti ad AWS o alle reti locali, attraverso un
tunnel Transport Layer Security (TLS). AWS Client VPN offre una soluzione VPN completamente gestita a cui & possibile accedere da qualsiasi luogo
con una connessione Internet e un client compatibile con OpenVPN. E elastico e si adatta automaticamente alle tue esigenze. Consente ai tuoi
utenti di connettersi sia ad AWS che a reti locali.

AWS WAF é un firewall che aiuta a proteggere le applicazioni Web dagli exploit Web che possono intaccare la disponibilita delle applicazioni,
compromettere la sicurezza o consumare risorse. AWS WAF consente di selezionare regole di sicurezza personalizzate con cui definire il traffico
verso le applicazioni Web consentite o da bloccare. E possibile usare AWS WAF per creare regole personalizzate che bloccano gli schemi di attacco
piti comuni, ad esempio gli attacchi di tipo SQL injection o cross-site scripting, e regole specifiche per I'applicazione. Le nuove regole vengono
distribuite in pochi minuti, per rispondere tempestivamente alle variazioni del traffico. Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/waf/

AWS X-Ray aiuta gli sviluppatori ad analizzare ed eseguire il debug della produzione e delle applicazioni distribuite come quelle create con
un'architettura di microservizi. Con X-Ray puoi identificare le prestazioni della tua applicazione e dei relativi servizi per individuare e risolvere la
causa di origine di problemi ed errori di performance. X-Ray fornisce una panoramica completa delle richieste durante il passaggio nella tua
applicazione e mostra una mappa dei componenti utilizzati da essa. Puoi utilizzare X-Ray per analizzare le applicazioni sia nella fase di sviluppo sia
in produzione, da semplici applicazioni a tre livelli a complesse applicazioni di microservizi composte da migliaia di servizi. Maggiori informazioni:
https://aws.amazon.com/it/xray

CloudEndure Disaster Recovery riduce al minimo tempi di interruzione e perdita di dati garantendo in AWS un ripristino veloce e affidabile di
server fisici, virtuali e basati sul cloud. Puoi utilizzare CloudEndure Disaster Recovery per proteggere i tuoi database piu importanti, tra cui Oracle,
MySQL e SQL Server, o anche applicazioni d'impresa come SAP. CloudEndure Disaster Recovery replica continuamente le tue macchine (compresi
sistema operativo, configurazione dello stato di sistema, database, applicazioni e file) in un’area di staging a basso costo nel tuo account AWS di
riferimento e nella tua regione designata. In caso di disastro, puoi comandare a CloudEndure Disaster Recovery di lanciare automaticamente
migliaia di macchine completamente assegnate nell’arco di pochi minuti.

Elastic Load Balancing instrada automaticamente il traffico in entrata delle applicazioni tra molteplici destinazioni, quali istanze Amazon EC2,
container, indirizzi IP e funzioni Lambda e appliance virtuali. Puo gestire i mutevoli carichi di traffico di un'applicazione in una o pit zone di
disponibilita. Elastic Load Balancing offre quattro tipi di sistemi di bilanciamento del carico, tutti dotati di disponibilita elevata, scalabilita
automatica e sicurezza affidabile, elementi necessari per rendere le applicazioni tolleranti agli errori: - Application Load Balancer - Network Load
Balancer - Gateway Load Balancer - Classic Load Balancer Maggiori informazioni: https://aws.amazon.com/it/elasticloadbalancing/
Localizzazione: Parigi (Francia), Francoforte (Germania), Dublino (Irlanda), Milano (ltalia)

YouNeed é una piattaforma in Cloud che permette di gestire la comunicazione e i processi aziendali attraverso una semplice interfaccia web.E uno
strumento completo di smart communication e collaboration che integra router, centralino, timbratura, CRM, calendario, chat, videochiamate e
molto altro.



Anafyo SAGL

ANDILAB SRL

ANDILAB SRL

APKAPPA SRL

APKAPPA SRL

APKAPPA SRL

APKAPPA SRL

APKAPPA SRL

CBOX

ANDILAB

ANDILAB

APKSER.CLOUD

hyperSIC Cloud

hypersSIC Cloud

hypersSIC Cloud

hypersSIC Cloud

SaaS

infrastruttura

laaS

infrastruttura

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

IN-54

SA-3127

SA-82

SA-1740

30/01/2024

28/12/2023

28/12/2023

14/02/2024

09/06/2023

14/02/2024

14/02/2024

14/02/2024

29/01/2025

27/12/2024

27/12/2024

13/02/2025

08/06/2024

13/02/2025

13/02/2025

13/02/2025

Qc1

Qi1

Qcl

Qi1

Qcl

Qc1

Qcl

Qc1

CBOX é una piattaforma cloud per la collaborazione di tutti gli Attori coinvolti a vario titolo in un progetto. Consente agli utenti la consultazione, la
condivisione e I'archiviazione di documenti e modelli (CAD, BIM, PDF) secondo specifici criteri di catalogazione e archiviazione degli stessi.
Presenta un ambiente di configurazione estremamente flessibile che permette una specifica calibrazione su interventi di diversa natura:
progettazione di edifici o infrastrutture, costruzione di edifici o infrastrutture, gestione del costruito, progetti di sviluppo e ricerca. Le
configurazioni, impostate a livello Corporate da un Data Manager, replicate in base alle specifiche esigenze su tutti i progetti della medesima
tipologia, sono gestite da un Project Manager al livello del singolo progetto. La sua struttura gestionale permette di uniformare i requisiti
informativi a livello Aziendale e di gestire progetti diversi di analoga tipologia in maniera similare. Tale metodologia operativa consente di creare,
gestire e manutenere patrimoni informativi digitali strutturati, coordinati ed interpretabili ad ogni livello aziendale, pur provenendo le diverse
informazioni da progetti differenti.

Localizzazione: Arezzo (Italia)

L'infrastruttura IT di ANDILAB SRL si basa sugli elevati standard internazionali di sicurezza 1ISO 27001 per i quali la Societa ha ottenuto recente
certificazione dall’Ente accreditato CSQA.

L'infrastruttura laaS da cui sono erogate le soluzioni applicative di Andilab SRL rappresenta una struttura cruciale e nevralgica per la realta
organizzativa chiamata ad assicurare una continua evoluzione ed a sostenere, con mezzi e livelli professionali, le esigenze della propria clientela
rappresentata da Enti pubblici legati al’'ambito Sanitario ed alla sua relativa utenza.

La struttura scalabile dell'Infrastruttura e le risorse rese disponibili dal carrier Aruba Business SPA consentono il dimensionamento e
I'implementazione di risorse nel rispetto di requisiti fondamentali di affidabilita, disponibilita, sicurezza e scalabilita imprescindibili per le
architetture offerte al mercato.

Nello strato inferiore “Infrastructure” troviamo le risorse fisiche e virtuali che rappresentano i tasselli fondamentali del DC. Sul livello
immediatamente superiore “Infrastructure Management” troviamo i singoli sw di management delle singole componenti (controller e Virtual
Machines).

Tutti questi elementi di management compongono il lato superiore di orchestrazione c.d. “Orchestration/Automation” volto a richiamare le
primitive di configurazione e richiesta di risorse, la predetta soluzione permette di radunare sotto un’unica Dashboard la capacita di monitorare,
configurare e vedere lo stato di salute di tutta I'infrastruttura Datacenter (gestita contestualmente anche dal player Aruba) e consentire la
configurazione di server, apparati di

rete, storage e virtual machines. La gestione della Infrastruttura, attraverso le soluzioni condivise con Aruba, € stata definita in linea con quanto
previsto dalle normative internazionali di riferimento 1ISO 20000-1:2011 ed I1SO 27001:2013, consentendo la riduzione del margine di errore
attraverso la continua validazione dell’Amministratore nelle varie attivita sistemistiche ed operative.

Localizzazione: Milano (Italia), Arezzo (ltalia)

hyperSIC Cloud consente alla PA di gestire procedimenti amministrativi digitali in modalita integrata tra backoffice e frontoffice; il software e web-
based e responsive. Copre tutte le aree funzionali dell’Ente con moduli verticali, specializzati e cooperanti tra loro ed offre un ambiente produttivo
unico, fruibile anche con smatphone e tablet sia dagli operatori della PA che dai cittadini. Interagisce in modalita automatizzata con le piattaforme
nazionali (ANPR, SPID, SIOPE+, PagoPA, SDI e Conservazione Digitale), le funzioni di validazione (firme elettroniche, contrassegni) ed i canali digitali
(mail e pec). Soddisfa le esigenze organizzative e funzionali di Enti di qualsiasi dimensione: nel caso dei Comuni, ad esempio, da poche decine di
abitanti fino a dimensioni metropolitane.

hyperSIC Cloud (erogato su piattaforma IN-269) consente alla PA di gestire procedimenti amministrativi digitali in modalita integrata tra backoffice
e frontoffice; il software & web-based e responsive. Copre tutte le aree funzionali dell’Ente con moduli verticali, specializzati e cooperanti tra loro
ed offre un ambiente produttivo unico, fruibile anche con smatphone e tablet sia dagli operatori della PA che dai cittadini. Interagisce in modalita
automatizzata con le piattaforme nazionali (ANPR, SPID, SIOPE+, PagoPA, SDI e Conservazione Digitale), le funzioni di validazione (firme
elettroniche, contrassegni) ed i canali digitali (mail e pec). Soddisfa le esigenze organizzative e funzionali di Enti di qualsiasi dimensione: nel caso
dei Comuni, ad esempio, da poche decine di abitanti fino a dimensioni metropolitane.

hyperSIC Cloud (erogato su piattaforma IN-54) consente alla PA di gestire procedimenti amministrativi digitali in modalita integrata tra backoffice
e frontoffice; il software & web-based e responsive. Copre tutte le aree funzionali dell’Ente con moduli verticali, specializzati e cooperanti tra loro
ed offre un ambiente produttivo unico, fruibile anche con smatphone e tablet sia dagli operatori della PA che dai cittadini. Interagisce in modalita
automatizzata con le piattaforme nazionali (ANPR, SPID, SIOPE+, PagoPA, SDI e Conservazione Digitale), le funzioni di validazione (firme
elettroniche, contrassegni) ed i canali digitali (mail e pec). Soddisfa le esigenze organizzative e funzionali di Enti di qualsiasi dimensione: nel caso
dei Comuni, ad esempio, da poche decine di abitanti fino a dimensioni metropolitane.

hyperSIC Cloud (erogato su piattaforma AWS) consente alla PA di gestire procedimenti amministrativi digitali in modalita integrata tra backoffice e
frontoffice; il software & web-based e responsive. Copre tutte le aree funzionali dell’Ente con moduli verticali, specializzati e cooperanti tra loro ed
offre un ambiente produttivo unico, fruibile anche con smatphone e tablet sia dagli operatori della PA che dai cittadini. Interagisce in modalita
automatizzata con le piattaforme nazionali (ANPR, SPID, SIOPE+, PagoPA, SDI e Conservazione Digitale), le funzioni di validazione (firme
elettroniche, contrassegni) ed i canali digitali (mail e pec). Soddisfa le esigenze organizzative e funzionali di Enti di qualsiasi dimensione: nel caso
dei Comuni, ad esempio, da poche decine di abitanti fino a dimensioni metropolitane
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SICI Cloud consente alla PA di gestire procedimenti amministrativi digitali in modalita backoffice. Il servizio & fruibile da Application Desktop da
installare. La parte desktop comunica col server attraverso i protocolli HTTPS/SOAP/XML. Le request/response avvengono attraverso protocollo
SOAP mentre lo scambio dati & in XML puro.Copre tutte le aree funzionali dell’Ente con moduli verticali, specializzati e cooperanti tra loro ed offre
un ambiente produttivo unico.Interagisce in modalita automatizzata con le piattaforme nazionali (ANPR, SIOPE+, PagoPA, SDI e Conservazione
Digitale), le funzioni di validazione (firme elettroniche, contrassegni) ed i canali digitali (mail e pec).Soddisfa le esigenze organizzative e funzionali
di Enti di qualsiasi dimensione.

Caratteristiche principali focalizzarsi sull’ambito di applicazione, sui destinatari e sul funzionamento del servizio. la piattaforma low,code appian
combina le funzionalita chiave necessarie per supportare le attivita dei propri clienti, scoprendo, progettando e automatizzando i loro processi piu
importanti: il process mining, il workflow management e I'automazione dei processi, in un’unica piattaforma low,code. appian cloud fornisce ai
clienti una versione della piattaforma appian low, code come servizio (paas).

Soluzione cloud, con app e piattaforma web, per la gestione delle news e comunicazioni della scuola e altri servizi utili per gli studenti.

Soluzione cloud, con app e piattaforma web, per la gestione delle merende nelle scuole, gli studenti possono prenotare la merenda dal locale
autorizzato dalla scuola attraverso I'app e il locale consegna la merenda a scuola in un apposito pacchetto, pacchetti divisi per classe e studente.

Soluzione cloud, con app e piattaforma web, per la gestione delle news e comunicazioni della scuola e altri servizi utili per gli studenti.

AREA e un servizio di attivazione e manutenzione web del software nativo AREA. Il servizio permette di fatto di costituire un sistema informativo
territoriale di nuova generazione che offre agli utenti la possibility di gestire tramite appositi moduli le banche dati di tributi, urbanistica e open
data relazionandole tra loro, sia su cartografa che tramite sezioni di gestione. Il servizio mate a disposizione dell'utente finale la possibility di
condividere, modificare e aggiornare informazioni puntuali e dettagliate, in modo da facilitare i processi amministrativi, dando un immagine
evoluta ed efficiente dell'Ente nei confronti degli utenti e dei cittadini. Funzionamento 1.Attivazione a seguito della richiesta di attivazione del
software vengono richiesti dati necessari con specifiche tecniche e relativi formati es. SHAPE, CSV, EXE, PDF, DWG, TIFF. 2 Importazione su data
base dei dati richiesti, tramite apposite procedure standard. 3 Test dei dati importati. 4 Training formativo su piu giornate. 5 Attivazioni credenziali
provvisorie per Utenti, che provvederanno all'inserimento della password definitiva composta da caratteri speciali numerici e alfanumerici che ha
durata di mesi tre dopo i quali vend richiesta la sostituzione con nuova password. 6 Assistenza online, e-mail e presso gli uffici addetti gratuita. 7 I
software al suo interno e dotato anche di apposite fact e guide che illustrano tutte le funzionalita. 8 | Back Up di sistemi sono fatti ogni ora e i
tempi di ripristino sono a seconda della tipologia di file e data base di 30 minuti a 24 ore max. 9 In caso di disdetta verranno rimosse le password i
dati presenti nei Data Base e i back up relativi I'ente in apposita copia, dopo 60 giorni la copia viene eliminata. Il servizio permette la gestione dei
dati tramite apposite API se richieste dall'ente (esempio pubblicazione o utilizzo di dati pubblici tramite altri portali).

Il servizio A4PASiope+ gestisce Ordinativi Informatici Locali (OIL), Ordinativi di Pagamento e Incasso (OPI), intermediazione verso SIOPE+ per
rapporti di tesoreria e cassa tra le PA e banche. Firma digitale con dispositivo smart card, token usb, firma remota. | principali documenti oggetto
del servizio: Mandati di pagamento, Reversali d’incasso, Ricevute applicative, Giornali di Cassa. Mette a disposizione API per I'integrazione
completa con le procedure gestionali e contabili delle PA.

Il servizio A4PACons gestisce il processo di conservazione a norma di documenti informatici alla pubblica amministrazione e ai clienti privati,
conforme allo standard OAIS ISO 14721:2003, viene erogato h24 7 giorni su 7, 365 giorni all'anno. La soluzione dispone di servizi REST per
I'integrazione con i sistemi di formazione e gestione documentale. Il sistema gestisce tutti i formati previsti dalla normativa. Il rapporto di
Versamento e il Pacchetto di Archiviazione sono firmati digitalmente con apposizione della marcatura temporale. Il sistema é certificato ISO-
27001 per la sicurezza delle informazioni (conestensione 27017/18).

Argo Unica ¢ la nuova applicazione per Android e iOS pensata per il personale scolastico, & uno strumento intuitivo, affidabile e soprattutto
semplice da utilizzare che permette agli Utenti (sia Docenti che ATA) I'inoltro delle richieste di permesso e la visualizzazione delle comunicazioni in
bacheca. L’Utente in pochi semplici passaggi potra richiedere un permesso giornaliero o orario e visionare una circolare in bacheca; qualora lavori
in piti scuole, potra inserire le diverse credenziali e gestire contemporaneamente piti di un account.

L'applicativo esegue automaticamente e in brevissimo tempo tutti gli innumerevoli calcoli necessari alla elaborazione delle competenze fisse ai
supplenti brevi e dei compensi accessori di tutto il personale, sia a tempo indeterminato che determinato. Per il normale uso non sono richieste
specifiche conoscenze informatiche essendo progettato per svolgere in modo intuitivo ed immediato le funzioni necessarie alla gestione degli
emolumenti del personale della scuola.

L’applicativo consente, attraverso un browser web, di elaborare I'orario scolastico e la pianificazione delle attivita scolastiche e formative con
estrema semplicita d’uso, velocita di elaborazione, capacita di ottimizzazione dei risultati (il potentissimo motore di elaborazione confronta milioni
di combinazioni con vincoli impostati dall’operatore), integrazione con altri software e costi contenuti del prodotto finale. Il prodotto essendo web
si caratterizza come un prodotto multi piattaforma, puod quindi essere utilizzato sui sistemi operativi: Windows, Linux, iOS
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Mediante I'applicativo & possibile produrre per ciascun alunno il PFI: il “Progetto Formativo Individuale” ossia il documento fondato sul bilancio
personale che contiene saperi e competenze acquisiste dallo studente in tutto il percorso scolastico. Il PFl viene approvato dal Consiglio di Classe
entro il 31 Gennaio del primo anno di frequenza e quindi aggiornato poi durante I'intero anno scolastico. L’applicativo permette dunque di: 1)
Inserire gli interventi di personalizzazione e rendicontarne le ore (fino a 264 ore nel biennio); 2) Raccogliere e illustrare le informazioni, i titoli, le
competenze (acquisite in contesti formali, non formali e informali), i saperi, le potenzialita, le carenze dello studente e gli interventi di
personalizzazione a lui rivolti; 3) Motivare e orientare I'allievo nella costruzione del suo percorso formativo e monitorare il suo sviluppo; 4)
Favorire il raccordo e assicurare un adeguato inserimento, sulla base dei crediti conseguiti, nel sistema dei passaggi tra le FP e IP e vicerversa.

Cloud Signing Book & un applicativo web based progettato e sviluppato da Aruba Enterprise, che consente di apporre facilmente la firma digitale
su ogni tipo di documento. Si puo considerare in parte la versione digitale di un classico libro firma cartaceo, con tutte le potenzialita aggiuntive
che la digitalizzazione consente e in parte uno strumento di condivisione di pratiche documentali da sottoporre a terzi, per la sottoscrizione
elettronica con firma semplice o qualificata.

Con Cloud Signing Book & possibile ricevere e leggere pratiche, approvare, rifiutare o richiedere integrazioni, e infine sottoscrivere con ogni
tipologia di firma elettronica. Il tutto con un semplice clic senza necessita di essere in ufficio, grazie alla struttura responsive che consente un facile
utilizzo da tutti i device. Ogni firmatario pu0 interagire a distanza con il proprio ufficio in tempo reale, evitando rallentamenti o interruzioni
dell’iter di approvazione di pratiche/documenti.

La soluzione puo essere utilizzata in molti processi approvativi presenti nelle aziende o Pubbliche Amministrazioni: in pratica ovunque vi sia la
necessita di ottenere la sottoscrizione di documenti e si voglia sostituire la gestione cartacea con una modalita di firma elettronica. Alcuni esempi
di utilizzo sono: la gestione degli ordini tra un’impresa ed i propri fornitori, I'approvazione di un ordine del giorno tra i diversi componenti di un
Consiglio di Amministrazione, le sottoscrizioni di contratti che coinvolgono manager e rispettivi uffici di segreteria, o ancora, nel caso di uno studio
professionale, lo scambio e la firma di atti tra il titolare, i suoi assistenti e la clientela.

| risparmi di tempo, spazio e denaro sono notevoli e facilmente quantificabili, cosi come altrettanto consistenti sono i benefici in termini di
efficienza organizzativa derivanti dall’estrema semplificazione delle mansioni amministrative, determinata dallo scambio, dall’archiviazione e dalla
possibile conservazione a norma dei documenti, tutto quanto in modalita digitale.

Il layout grafico del servizio pud essere personalizzato (logo e colori) secondo le esigenze del cliente.

DocFly - Conservazione Digitale a Norma e un servizio in grado di garantire nel tempo la validita legale di un documento informatico, in conformita
alle disposizioni normative delle Linee Guida sulla formazione, gestione e conservazione dei documenti informatici del 1° gennaio 2022. Grazie al
rispetto dei piu stringenti requisiti di gestione documentale, DocFly rappresenta uno strumento fondamentale per il processo di
dematerializzazione anche all'interno dei settori pil complessi e articolati, come la Pubblica Amministrazione

La Firma Automatica & una modalita di firma remota qualificata che consente di firmare automaticamente e massivamente documenti, tramite il
processo di delega, in assenza di un presidio puntuale e continuo da parte del firmatario, cioé senza dover inserire le credenziali di firma a ogni
operazione.

Il servizio & appositamente studiato per la clientela enterprise e viene utilizzato nei processi che richiedono un elevato numero di firme al
secondo, come per esempio quelli adottati in ambito bancario, assicurativo, Pubblica Amministrazione e in generale in tutti quei processi time
critical, oppure nei processi che non richiedono un presidio puntuale e continuo da parte del firmatario.

| documenti firmati tramite soluzione di Firma Automatica Massiva conservano le caratteristiche di autenticita, integrita, non ripudio e validita
legale in piena conformita alla normativa nazionale (DPCM 22 febbraio 2013) e alla normativa europea (Regolamento UE n. 910/2014 del 23 luglio
2013 - EIDAS).

Nel certificato qualificato di firma automatica & possibile, oltre a quanto gia previsto dalla normativa vigente, inserire come opzione una ulteriore
limitazione d'uso al fine di definire lo specifico ambito di validita della firma.

La Firma Remota & una modalita di firma digitale che, garantendo lo stesso grado di sicurezza e gli stessi effetti di legge della tradizionale firma
digitale basata su smart card o token USB, consente di poter usufruire di numerosi vantaggi, tra i quali ad esempio: apporre firme digitali senza la
necessita di ricorrere all’installazione di hardware o driver; sottoscrivere digitalmente documenti informatici via web in condizioni di massima
sicurezza; disporre in ogni momento della propria firma digitale su diversi ambienti (Windows, Linux, Mac, tablet, smartphone) semplicemente
installando il software Aruba Sign o I'apposita app Firma Digitale Aruba; eliminazione delle problematiche legate all'incompatibilita di particolari
dispositivi (lettori, smart card e token USB) con determinate piattaforme hardware o software



Aruba SpA

Aruba SpA

Aruba SpA

Atena Informatiova SRL

Atlantica Digital SpA

AXIOS INFORMATICA SRL

AXIOS INFORMATICA SRL

AXIOS INFORMATICA SRL

AXIOS INFORMATICA SRL

Aruba Hosted Private Cloud

Aruba Virtual Private Cloud

Infrastruttura Aruba Cloud

ICARE CLOUD

Servizio di Telelettura e Telegestione
dei contatori elettrici, idrici e del gas
(Smart Meters)

Prandium Sanita Aruba

Prandium Sanita Seeweb

Prandium Scuola Aruba

Prandium Scuola Seeweb

laaS

laaS

Infrastruttura

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

28/12/2023 27/12/2024

IA-57  02/10/2023 01/10/2024

IN-56  28/12/2023 27/12/2024

SA-1442 02/02/2024 01/02/2025

24/01/2024  23/01/2025

17/11/2023 16/11/2024
17/11/2023 16/11/2024
17/11/2023 16/11/2024
17/11/2023 16/11/2024

Qc2

Qc2

Ql2

Qc1

Qc1

Qc1

Qc1

Qc1

Qc1

Aruba Hosted Private Cloud & un servizio offerto da Aruba, anche in modalita managed, su infrastruttura cloud single tenant completamente
isolata (ad uso esclusivo

di un Cliente) in grado di adattarsi a specifici requisiti progettuali del Cliente.

L'infrastruttura fisica é fornita e gestita da Aruba, mantenuta nel datacenter selezionato dal cliente, mentre il Cliente puo gestire le proprie virtual
machines, le

proprie applicazioni e i suoi dati.

E un servizio che permette di acquistare quantita variabili di risorse fisiche computazionali (vCPU, RAM), di Storage, di rete (Virtual Lan, Firewall, IP
pubblici e Connettivita Internet) e servizi aggiuntivi (es. Disaster Recovery e backup) e di gestirli attraverso una console, integrati con funzionalita
evolute di sicurezza come Firewall perimetrali, IPS/IDS, ecc...

Puo essere scelto il software di virtualizzazione di differenti brand (es. VMware o HyperV).

Aruba virtual private cloud & un servizio iaas che permette di acquistare quantita variabili di risorse computazionali (vcpu, ram e storage), di rete
(virtual lan, firewall e ip pubblici) e servizi aggiuntivi (business continuity, cloud draas e cloud bare metal backup) e di allocarli attraverso la console
web vmware cloud director, creando e gestendo in completa autonomia data center virtuali completi di funzionalita evolute come firewall
perimetrali, bilanciatori e concentratori vpn. il servizio & pensato nell'ottica delle massime prestazioni: networking ridondato a fino a 25 gbit/sec,
server con processori ad elevatissima frequenza e di ultima generazione, storage ridondato e replicato in modalita sincrona su di un data center
secondario sono caratteristiche uniche che sono pensate per le aziende e le pubbliche amministrazioni piu esigenti.

Localizzazione: Arezzo (Italia), Bergamo (ltalia)

ICARE e una piattaforma digitale per il welfare, si rivolge in particolare all'area dei Servizi Sociali e dei servizi alla Persona. Realizza la Rete
Integrata dei Servizi, ai sensi della legge 328/2000. La caratteristica principale di ICARE ¢ la capacita di aderire a realta territoriali diverse non solo
per dimensioni, ma anche per organizzazione gestionale e tipologia. Si rivolge a: Amministrazioni Comunali, Uffici di Piano di Zona, Distretti Sociali,
Aziende Speciali, Consorzi per i Servizi Sociali. E strutturato in moduli applicativi che possono essere attivati in maniera indipendente, costituendo
un unico sistema unico, integrato e sinergico. ICARE & basato su Tecnologia Open Source, Full Web, Multi-device (PC, Tablet, smartphone).
Interopera con INPS per i servizi ISEE/SIUSS.

La piattaforma MIM (Metering Infrastructure Manager) di Atlantica Digital & destinata ad aziende di distribuzione di utility che operano
solitamente in regime di concessione. La piattaforma MIM permette I'acquisizione automatica ovvero on-demand, dei seguenti dati - dati di
misura (consumi orari, giornalieri, mensili, consumi per fasce, etc...)- eventi (superamento di soglie, diagnostica di apparato, eventi metrologici,
eventi di comunicazione, eventi generici, tampering, etc...)da contatori idrici, elettrici, del gas, del calore e di altre utilities, ed offre all'utente la
possibilita di inviare comandi verso il contatore per i seguenti fini- la gestione della fornitura (distacchi per morosita, riallacci, riduzioni di potenza,
variazioni di potenza contrattuale, etc...), - la gestione dell’apparato (sincronizzazione, aggiornamento SW, aggiornamento chiavi di sicurezza,
etc...) - la gestione delle reti di comunicazione utilizzate per raggiungere un contatore, indipendentemente dalla tecnologia utilizzata (PLC, RF,
Cellulare, etc..). Il Servizio viene fruito in modalita SaaS dall Amministrazione, una volta che la piattaforma MIM é stata messa in servizio ed &
stata stabilita una connessione stabile e sicura con gli apparati di campo mediante reti cellulari o reti LPWAN

PRANDIUM SANITA Aruba & un sistema web based per la gestione completa del servizio di ristorazione collettiva socio sanitaria. Garantisce la
completa informatizzazione del centro cottura dalla prenotazione del pasto fino alla distribuzione e relativa rendicontazione del servizio erogato a
Ospedali, Case di cura, Case di riposo/RSA. E in grado di servire contemporaneamente piti Clienti secondo il modello "Multi-tenant SaaS
application". Permette I'autenticazione delle utenze su risorse esterne e mette a disposizione dell’'utente finale meccanismi di “Self Provisioning”.
Garantisce I'integrazione con qualunque sistema Gestionale (ADT, Magazzino, Contabilita, ecc.).

PRANDIUM SANITA Seeweb & un sistema web based per la gestione completa del servizio di ristorazione collettiva socio sanitaria. Garantisce la
completa informatizzazione del centro cottura dalla prenotazione del pasto fino alla distribuzione e relativa rendicontazione del servizio erogato a
Ospedali, Case di cura, Case di riposo/RSA. E in grado di servire contemporaneamente piti Clienti secondo il modello "Multi-tenant SaaS
application". Permette |'autenticazione delle utenze su risorse esterne e mette a disposizione dell’'utente finale meccanismi di “Self Provisioning”.
Garantisce I'integrazione con qualunque sistema Gestionale (ADT, Magazzino, Contabilita, ecc.).

PRANDIUM SCUOLA Aruba €& un sistema web based per la gestione completa del servizio di ristorazione collettiva scolastica. Garantisce la
completa informatizzazione del centro cottura dalla prenotazione del pasto fino alla distribuzione e relativa rendicontazione del servizio erogato a
scuole pubbliche e private.

E in grado di servire contemporaneamente piti Clienti secondo il modello "Multi tenant Saa$S application". Permette I'autenticazione delle utenze
su risorse esterne e mette a disposizione dell’utente finale meccanismi di “Self Provisioning”. Garantisce I'integrazione con qualunque sistema
Gestionale (ADT, Magazzino, Contabilita, ecc.).

PRANDIUM SCUOLA Seeweb & un sistema web based per la gestione completa del servizio di ristorazione collettiva scolastica. Garantisce la
completa informatizzazione del centro cottura dalla prenotazione del pasto fino alla distribuzione e relativa rendicontazione del servizio erogato a
scuole pubbliche e private.

E in grado di servire contemporaneamente piti Clienti secondo il modello "Multi tenant Saa$ application". Permette I'autenticazione delle utenze
su risorse esterne e mette a disposizione dell’utente finale meccanismi di “Self Provisioning”. Garantisce I'integrazione con qualunque sistema
Gestionale (ADT, Magazzino, Contabilita, ecc.).
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PRANDIUM SENIOR Aruba é un sistema web based per la gestione completa del servizio di ristorazione collettiva socio sanitaria. Garantisce la
completa informatizzazione del centro cottura dalla prenotazione del pasto fino alla distribuzione e relativa rendicontazione del servizio erogato a
Case di riposo/RSA.

E in grado di servire contemporaneamente piti Clienti secondo il modello "Multi tenant Saa$ application". Permette I'autenticazione delle utenze
su risorse esterne e mette a disposizione dell’utente finale meccanismi di “Self Provisioning”. Garantisce I'integrazione con qualunque sistema
Gestionale (ADT, Magazzino, Contabilita, ecc.).

PRANDIUM SENIOR Seeweb & un sistema web based per la gestione completa del servizio di ristorazione collettiva socio sanitaria. Garantisce la
completa informatizzazione del centro cottura dalla prenotazione del pasto fino alla distribuzione e relativa rendicontazione del servizio erogato a
Case di riposo/RSA.

E in grado di servire contemporaneamente piti Clienti secondo il modello "Multi tenant Saa$ application". Permette |'autenticazione delle utenze
su risorse esterne e mette a disposizione dell’utente finale meccanismi di “Self Provisioning”. Garantisce I'integrazione con qualunque sistema
Gestionale (ADT, Magazzino, Contabilita, ecc.).

PRANDIUM TRACCIABILITA — RINTRACCIABILITA Aruba & un sistema web based per la gestione completa della tracciabilita — rintracciabilita del
centro cottura con produzione in legame fresco/caldo e/o cook&chill. Garantisce la tracciabilita e rintracciabilita in ambito alimentare con
previsioni di produzione e fabbisogni di materia prima, ordini ai fornitori, gestione magazzino, gestione lavorazioni, controlli HACCP durante tutte
le fasi, monitoraggio dei CAM (Criteri Minimi Ambientali della Ristorazione collettiva nel rispetto del D.M. n. 65/2020).

E in grado di servire contemporaneamente piti Clienti secondo il modello "Multi tenant SaaS application". Permette I'autenticazione delle utenze
su risorse esterne e mette a disposizione dell’utente finale meccanismi di “Self Provisioning”. Garantisce I'integrazione con qualunque sistema
Gestionale (ADT, Magazzino, Contabilita, ecc.).

PRANDIUM TRACCIABILITA — RINTRACCIABILITA Seeweb & un sistema web based per la gestione completa della tracciabilita — rintracciabilita del
centro cottura con produzione in legame fresco/caldo e/o cook&chill. Garantisce la tracciabilita e rintracciabilita in ambito alimentare con
previsioni di produzione e fabbisogni di materia prima, ordini ai fornitori, gestione magazzino, gestione lavorazioni, controlli HACCP durante tutte
le fasi, monitoraggio dei CAM (Criteri Minimi Ambientali della Ristorazione collettiva nel rispetto del D.M. n. 65/2020).

E in grado di servire contemporaneamente piti Clienti secondo il modello "Multi tenant Saa$ application". Permette I'autenticazione delle utenze
su risorse esterne e mette a disposizione dell’utente finale meccanismi di “Self Provisioning”. Garantisce I'integrazione con qualunque sistema
Gestionale (ADT, Magazzino, Contabilita, ecc.).

Software di gestione dell’alternanza scuola lavoro svolta dagli studenti dei trienni delle scuole secondarie di secondo grado con la relativa tenuta
del diario delle attivita dello studente, delle esperienze e del monte ore totale. | destinatari di questo servizio sono alunni, tutori, tutor aziendali,
tutor scolastici e personale docente e non docente della scuola.

Comprende tutte le funzioni di base per la gestione dell'anagrafe scolastica (dall'iscrizione alla stampa delle pagelle e dei certificati), compresa la
gestione degli esami di maturita., delle assenze e delle statistiche utili alle scuole o richieste dagli enti preposti. Per tutte le tipologie d'esame e
prevista la gestione completa (ammissione, inserimento delle valutazioni, stampe dei registri, certificati, verbali, tabelloni, e riepiloghi vari). Sono
presenti, inoltre, una serie di funzioni che permettono alla scuola di offrire a famiglie e docenti un servizio tecnologicamente avanzato. Come la
gestione dei Gruppi e delle Classi articolate, la completa personalizzazione di stampe sia in formato Word che Excel, la gestione dello sportello
didattico.

“Bilancio Web” permette la gestione della contabilita delle istituzioni scolastiche nel quadro dell’autonomia scolastica, in riferimento al Decreto
Interministeriale n. 129 del 28 agosto 2018, e delle successive revisioni. La gestione prevede una dotazione finanziaria da spendere e, partendo
dalla compilazione del programma annuale e delle schede illustrative finanziarie di ogni progetto/attivita/gestione economica, gestendo impegni e
accertamenti, creditori e debitori, ed effettuando i mandati e le reversali, nonché la gestione minute spese, si hanno a disposizione in tempo reale
la situazione aggiornata di cassa, la situazione finanziaria, i partitari, il giornale di cassa, la situazione di ogni progetto/attivita/gestione economica
separata e di ogni fornitore.

Collabora consente la creazione, la gestione e la pianificazione di compiti, lezioni, videolezioni, la condivisione del materiale didattico e, attraverso
I'integrazione con il Registro Elettronico, 'importazione delle valutazioni assegnati dai docenti nella correzione dei compiti. Collabora inoltre
gestisce gli elaborati per gli esami di | grado con la possibilita, mediante Segreteria Digitale Axios, gli elaborati potranno essere archiviati,
protocollati ed inseriti nel fascicolo dell’Alunno ed eventualmente inviati in Conservazione a Norma.

Permette I'invio di varie tipologie di comunicazioni a tutti gli utenti di scuola digitale.

Completa gestione dell’area didattica per le scuole di ogni ordine e grado, pubbliche o private RE: gestione del Registro Elettronico per la fruizione
da parte di docenti, alunni, genitori, personale degli uffici amministrativi. L'interazione con Segreteria Digitale permette I'utilizzo della bacheca per
Istituto e Classe, della messaggistica e di notifiche APP RE Famiglia: app dedicata ai genitori ed al rapporto Scuola/Famiglia (loS/Android) APP RE
Alunni: app dedicata agli alunni ed al rapporto Alunno/Docente (loS/Android) Esami di Stato Web: completa gestione degli esami finali di primo
ciclo ASL Web: gestione del ciclo di Alternanza Scuola/Lavoro con collegamento al portale SIDI SMS Didattica: consente di comunicare mediante
SMS verso l'intera popolazione scolastica

Gestione completa degli Esami di Stato per le scuole del Primo Ciclo con relativa produzione dei Verbali di Commissione.
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Permette la gestione completa delle adozioni dei Libri di Testo fino alla stampa delle cedole librarie. Si integra con Alunni Web e Registro Docenti.
La procedura prevede: La gestione del MOF e collegamento il cedolino unico. La gestione del Cedolino unico con creazione del file xml da inviare a
NoiPA.

Software di gestione oraria del personale della scuola, acquisizione di timbrature da lettore e calcolo del servizio svolto in piti 0 meno.
Integrazione con Axios Personale e con Axios Segreteria Digitale per la gestione dei flussi documentali. | destinatari di questo servizio sono
rappresentati dal personale degli uffici delle segreterie scolastiche di ogni ordine e grado.

Software di gestione del personale della scuola, servizi, assenze, contratti e graduatorie interne; esportazione per SIDI, Casellario Giudiziario e
Centro per I'lmpiego. Integrazione con Axios Segreteria Digitale per la gestione dei flussi documentali e la gestione dei procedimenti
amministrativi dei contratti e delle assenze. | destinatari di questo servizio sono rappresentati dal personale degli uffici delle segreterie scolastiche
di ogni ordine e grado.

Gestione completa del Registro Generale del Protocollo dei documenti informatici in entrata e in uscita dall’Istituto scolastico

Registro Docenti 2.0 garantisce una certa trasparenza sulle attivita scolastiche e serve a snellire la gestione burocratica dell'insegnante. Permette
al docente di inserire i principali dati sull'andamento scolastico dei propri alunni. In particolare, il docente, tramite un pc o un tablet, puo inserire
informazioni su: presenza e assenze, voti delle interrogazioni e dei compiti in classe, ritardi, uscite anticipate e giustificazioni, orario delle lezioni,
note dei docenti, comunicazioni scolastiche. E inoltre uno strumento utile nel rapporto scuola famiglia

1l Registro Elettronico Famiglie & basato su Cloud ed é fruibile anche da APP, e permetta una gestione completa di comunicazione Scuola-Famiglia,
quali: visualizzazione andamento scolastico dei propri figli (assenze, note, voti e comunicazioni), condivisione del materiale didattico, prenotazione
colloqui, pagella online, richiesta permessi e giustificazione assenze, orario delle lezioni e gestione delle rette ed infine il collegamento con
Collabora per la gestione delle lezioni e compiti online.

“Retribuzioni Web” permette la gestione delle retribuzioni nelle istituzioni scolastiche nel quadro dell’autonomia scolastica. La gestione prevede il
calcolo della busta paga, calcolo competenze accessorie da comunicare a NoiPA, collegamento con la procedura di Bilancio web. Prevede inoltre
tutte le procedure successive di comunicazione e dichiarazione come Certificazione Unica, IRAP, 770, Uniemens e TFR1/2 Per alcune
comunicazioni come I'assegnazione di incarichi, Certificazioni Uniche ed altre, queste possono essere inviate a Segreteria Digitale.

Completa gestione dei flussi documentali degli uffici amministrativi, dei documenti da pubblicare secondo la normativa sulla trasparenza e delle
comunicazioni verso il pubblico. Segreteria Digitale. completa gestione con procedimenti dei flussi di lavoro dei documenti con possibilita di
monitorare tempi di attraversamento Protocollo Web: gestione completa del protocollo con produzione dei registri giornalieri Sportello Digitale:
interazione completa verso il pubblico ed il personale interno alla scuola per la gestione delle istanze Amministrazione trasparente: consente di
adempiere agli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni Albo on-line: pubblicazione degli atti per la pubblicita legale degli atti
AVCP: dall'area Contabilita & possibile generare il file per la t

Axios MAD: sistema di gestione web delle Messe a disposizione. Il sistema consente di predisporre, direttamente dal sito web della scuola,
un’interfaccia per I'invio alla medesima delle messe a disposizione sia per Docenti che per ATA. La parte gestionale consente la consultazione delle
domande, la protocollazione automatica delle stesse e la gestione completa delle graduatorie interne Axios Accesso Civico: sistema di gestione
web delle istanze di Accesso Civico. Il sistema consente di predisporre, direttamente dal sito web della scuola, un’interfaccia per I'invio alla
medesima delle istanze di accesso civico sia Generalizzato che Semplice. Integrazione automatica Protocollo e procedimenti di Segreteria Digitale.
Consente I'estrazione del registro di Accesso Civico previsto dalla normativa

Gestione degli eventi e avvisi di pagamento in integrazione con la piattaforma Pagoinrete del MIM

Software di gestione e verifica dei file di backup inviati in cloud. | destinatari di questo servizio sono rappresentati dal personale degli uffici delle
segreterie scolastiche di ogni ordine e grado.
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Servizio integrato di Backup e Sync&Share basato su piattaforma proprietaria Babylon Cloud. Il servizio consente di eseguire backup massivi di
dati utente, immagazzinare dati da dispositivi illimitati per ogni utente, su un illimitato numero di versioni, accedere direttamente da piattaforme
diverse a ogni dato caricato (in qualsiasi versione), ripristinare singoli file e interi dispositivi massivamente. | destinatari dei servizi sono i clienti
diretti di Babylon Cloud e i clienti finali dei clienti rivenditori di Babylon Cloud. La piattaforma server & basata su hardware di proprieta di Babylon
Cloud e su una componente logica composta delle seguenti componenti: portale web, API responder, orchestratore dei servizi, servizi asincroni,
DB distribuito, FileSystem distribuito. Tutte le componenti logiche, tranne il web server che serve i portali web e il DB distribuito, sono proprieta
intellettuali Babylon Cloud basate su sviluppi interni realizzati in Italia. La sicurezza fisica del sistema Babylon Cloud & basata su un elevato livello di
ridondanza di tutte le componenti hardware che consente un elevato livello di tolleranza all'indisponibilita/rottura dei componenti (la
componente disco Babylon Cloud sopporta senza pregiudizio dei dati fino a 5 indisponibilita/rotture contemporanee sullo stesso set dei dati vs
una best practice del mercato di 2). La sicurezza logica & basata sul piu alto standard crittografico nel trasporto dei dati (Https con protocollo TLS
1.2); sulla segmentazione logica strutturale degli accessi che non consente ad alcun utente di accedere ai dati di altri utenti se non in presenza di
una condivisione esplicita; sulla segmentazione e I'offuscamento dei dati a partire dalla presa in carico degli stessi sulla macchina del cliente fino
alla loro conservazione sui server; sulla sicurezza perimetrale dell'infrastruttura e la sicurezza extra-perimetrale di un sistema Web Application
Firewall. Il sistema Babylon Cloud é sottoposto periodicamente a audit interno (audit di prima parte) e audit dei certificatori (audit di terza parte);
su richiesta, & sottoposto a audit dei clienti (audit di seconda parte) sugli standard 1SO 9001, 1S015408, I1SO 27001. Da luglio 2023 sara sottoposto
a audit ai sensi degli standard 1SO27017 e 1SO27018, in base ai quali opera a partire dalla fine del 2022.

Localizzazione: Bergamo (Italia)

Localizzazione: Pavia (ltalia)

Servizio integrato di Backup e Sync&Share basato su piattaforma proprietaria Babylon Cloud , integrato con i sistemi WindTre. Il servizio consente
di eseguire backup massivi di dati utente, immagazzinare dati da dispositivi illimitati per ogni utente, su un illimitato numero di versioni, accedere
direttamente da piattaforme diverse a ogni dato caricato (in qualsiasi versione), ripristinarre singoli file e interi dispositivi massivamente. |
destinatari dei servizi sono i clienti di WindTre in Italia. La piattaforma server & basata su hardware di proprieta di Babylon Cloud e su una
componente logica composta delle seguenti componenti: portale web, API responder, orchestratore dei servizi, servizi asincroni, DB distribuito,
FileSystem distribuito. Tutte le componenti logiche, tranne il web server che serve i portali web e il DB distribuito, sono proprieta intellettuali
Babylon Cloud basate su sviluppi interni realizzati in Italia. La sicurezza fisica del sistema Babylon Cloud e basata su un elevato livello di
ridondanza di tutte le componenti hardware che consente un elevato livello di tolleranza all’indisponibilita/rottura dei componenti (la
componente disco Babylon Cloud sopporta senza pregiudizio dei dati fino a 5 indisponibilita/rotture contemporanee sullo stesso set dei dati vs
una best practice del mercato di 2). La sicurezza logica & basata sul piti alto standard crittografico nel trasporto dei dati (Https con protocollo TLS
1.2); sulla segmentazione logica strutturale degli accessi che non consente ad alcun utente di accedere ai dati di altri utenti se non in presenza di
una condivisione esplicita; sulla segmentazione e I'offuscamento dei dati a partire dalla presa in carico degli stessi sulla macchina del cliente fino
alla loro conservazione sui server; sulla sicurezza perimetrale dell’infrastruttura e la sicurezza extra-perimetrale di un sistema Web Application
Firewall. Il sistema Babylon Cloud & sottoposto periodicamente a audit interno (audit di prima parte) e audit dei certificatori (audit di terza parte);
su richiesta, & sottoposto a audit dei clienti (audit di seconda parte) sugli standard 1SO 9001, 1SO15408, I1SO 27001. Da luglio 2023 sara sottoposto
a audit ai sensi degli standard 1IS027017 e 1S027018, in base ai quali opera a partire dalla fine del 2022.

Servizio di Sync&Share basato su piattaforma proprietaria Babylon Cloud , integrato con i sistemi WindTre. Il servizio consente di eseguire backup
di dati utente da dispositivi mobili, immagazzinare dati da dispositivi illimitati per ogni utente, su un illimitato numero di versioni, accedere
direttamente da piattaforme diverse a ogni dato caricato (in qualsiasi versione), ripristinare singoli file. | destinatari dei servizi sono i clienti di
WindTre in Italia. La piattaforma server & basata su hardware di proprieta di Babylon Cloud e su una componente logica composta delle seguenti
componenti: portale web, API responder, orchestratore dei servizi, servizi asincroni, DB distribuito, FileSystem distribuito. Tutte le componenti
logiche, tranne il web server che serve i portali web e il DB distribuito, sono proprieta intellettuali Babylon Cloud basate su sviluppi interni
realizzati in Italia. La sicurezza fisica del sistema Babylon Cloud & basata su un elevato livello di ridondanza di tutte le componenti hardware che
consente un elevato livello di tolleranza all’indisponibilita/rottura dei componenti (la componente disco Babylon Cloud sopporta senza pregiudizio
dei dati fino a 5 indisponibilita/rotture contemporanee sullo stesso set dei dati vs una best practice del mercato di 2). La sicurezza logica & basata
sul piu alto standard crittografico nel trasporto dei dati (Https con protocollo TLS 1.2); sulla segmentazione logica strutturale degli accessi che non
consente ad alcun utente di accedere ai dati di altri utenti se non in presenza di una condivisione esplicita; sulla segmentazione e I'offuscamento
dei dati a partire dalla presa in carico degli stessi sulla macchina del cliente fino alla loro conservazione sui server; sulla sicurezza perimetrale
dell'infrastruttura e la sicurezza extra-perimetrale di un sistema Web Application Firewall.

I sistema Babylon Cloud & sottoposto periodicamente a audit interno (audit di prima parte) e audit dei certificatori (audit di terza parte); su
richiesta, e sottoposto a audit dei clienti (audit di seconda parte) sugli standard 1SO 9001, 1ISO15408, 1SO 27001. Da luglio 2023 sara sottoposto a
audit ai sensi degli standard 1S027017 e 1ISO27018, in base ai quali opera a partire dalla fine del 2022.
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Servizio integrato di Backup e Sync&Share basato su piattaforma proprietaria Babylon Cloud, integrato con i sistemi Vodafone Italia. Il servizio
consente di eseguire backup massivi di dati utente, immagazzinare dati da dispositivi illimitati per ogni utente, su un illimitato numero di versioni,
accedere direttamente da piattaforme diverse a ogni dato caricato (in qualsiasi versione), ripristinare singoli file e interi dispositivi massivamente.
| destinatari dei servizi sono i clienti di Vodafone Italia. La piattaforma server & basata su hardware di proprieta di Babylon Cloud e su una
componente logica composta delle seguenti componenti: portale web, API responder, orchestratore dei servizi, servizi asincroni, DB distribuito,
FileSystem distribuito. Tutte le componenti logiche, tranne il web server che serve i portali web e il DB distribuito, sono proprieta intellettuali
Babylon Cloud basate su sviluppi interni realizzati in Italia. La sicurezza fisica del sistema Babylon Cloud & basata su un elevato livello di ridondanza
di tutte le componenti hardware che consente un elevato livello di tolleranza all'indisponibilita/rottura dei componenti (la componente disco
Babylon Cloud sopporta senza pregiudizio dei dati fino a 5 indisponibilita/rotture contemporanee sullo stesso set dei dati vs una best practice del
mercato di 2). La sicurezza logica e basata sul pil alto standard crittografico nel trasporto dei dati (Https con protocollo TLS 1.2); sulla
segmentazione logica strutturale degli accessi che non consente ad alcun utente di accedere ai dati di altri utenti se non in presenza di una
condivisione esplicita; sulla segmentazione e I'offuscamento dei dati a partire dalla presa in carico degli stessi sulla macchina del cliente fino alla
loro conservazione sui server; sulla sicurezza perimetrale dell’infrastruttura e la sicurezza extra-perimetrale di un sistema Web Application
Firewall. Il sistema Babylon Cloud é sottoposto periodicamente a audit interno (audit di prima parte) e audit dei certificatori (audit di terza parte);
su richiesta, & sottoposto a audit dei clienti (audit di seconda parte) sugli standard 1SO 9001, 1SO15408, I1SO 27001. Da luglio 2023 sara sottoposto
a audit ai sensi degli standard 1SO27017 e 1SO27018, in base ai quali opera a partire dalla fine del 2022.

11 Backup Cloud di BBBell & la soluzione ideale per gestire e mantenere in totale sicurezza dati e ambienti di lavoro, proteggersi da minacce
informatiche, errori, lacune nella conservazione e garantire continuita di servizio. Il Backup as a Service BBBell consente il salvataggio ed il
ripristino dei dati precedentemente archiviati in Cloud e in locale in un’unica soluzione semplice da utilizzare, flessibile e affidabile

BBBell Virtual Machine € la soluzione ideale per chi desidera approcciare soluzioni Cloud in sostituzione o in parallelo ad altre infrastrutture fisiche
gia presenti. L'implementazione di uno o piti server progettati e preconfigurati su misura comporta un sostanziale beneficio in termini di
ottimizzazione dei costi, riduzione dei tempi di installazione e di configurazione, protezione e sicurezza dei dati. Per garantire al massimo
I'adattabilita dei sistemi ai nuovi bisogni di business aziendale, BBBell Virtual Machine puo essere implementato e accessoriato attraverso
I'aggiunta o I'estensione di nuove risorse CPU, RAM e disco. | tempi di implementazione delle risorse e degli ambienti virtualizzati sono rapidi e
con livelli di affidabilita elevati.

Il servizio ha come scopo quello di preservare la continuita operativa dell'azienda nel caso si verifichino eventi avversi (es.: guasti hardware o
software, interruzioni di energia, errori umani, incendi, terremoti, furti, attacco informatico, ecc.).

L'obiettivo & quello di garantire la continuita dei servizi IT dell'azienda in modo che possa continuare ad esercitare il proprio business fino al
ripristino della normale operativita.

Il servizio ha come scopo quello di preservare la continuita operativa dell'azienda nel caso si verifichino eventi avversi (es.: guasti hardware o
software, interruzioni di energia, errori umani, incendi, terremoti, furti, attacco informatico, ecc.).

L'obiettivo & quello di garantire la continuita dei servizi IT dell'azienda in modo che possa continuare ad esercitare il proprio business fino al
ripristino della normale operativita.

Localizzazione: Torino (Italia)

L'infrastruttura laaS BBBell € la soluzione ideale per avviare un percorso di trasformazione digitale verso il Cloud. La virtualizzazione di risorse e
apparecchiature permette di ridurne i costi di gestione, migliorarne le performance, beneficiare di standard di sicurezza elevati senza rinunciare
all’autonomia in termini di gestione e configurazione dei propri software. Grazie ad una infrastruttura IT automatizzata e flessibile la soluzione
laa$ garantisce strutture di rete complete e sicure attraverso la manutenzione e I'aggiornamento degli apparecchi hardware ospitati presso il Data
Center BBBell. Scegliere lo laas significa delegare la gestione dell'hardware ed assicurarsi I'accessibilita ai servizi, con garanzie di continuita,
disponibilita dei dati e

funzionalita dei sistemi.

TPA Web site, sito Turistico per la Pubblica Amministrazione, & il sito web riservato alla promozione turistica territoriale, navigabile da tutti i
browser e dispositivi mobile.

Il servizio “sicurezza scuola” & stato progettato da “benacquista assicurazioni SRL” al fine di offrire alle amministrazioni scolastiche uno strumento
in cloud da utilizzare in modalita SaaS che permette di facilitare la gestione di una o piu polizze assicurative sottoscritte dall’istituto scolastico con
una delle compagnie assicuratrici convenzionate con la stessa “benacquista assicurazioni SRL”, usufruendo di una interfaccia sviluppata
specificamente per la gestione dei processi assicurativi.
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URBA & una piattaforma di servizi distribuiti in cloud per la transizione digitale degli Enti locali. Integra moduli e servizi software nativamente
digitali ed innova i processi di interazione tra cittadini e le PA con una particolare attenzione all’'usabilita e alla persona per quanto descritto dalle
regole tecniche delle Linee guida di design ai sensi dell’art. 71 del CAD per la realizzazione di siti internet e servizi digitali della PA.

Attraverso accesso pubblico, e tramite credenziali SPID e CIE, i dipendenti pubblici, i cittadini ed i professionisti potranno consultare dati e
informazioni, richiedere permessi, autorizzazioni, presentare istanze, pagare tributi e canoni tramite PagoPA e ricevere informazioni attraverso
notifiche su ApplO.

La piattaforma URBA & fruibile 24/7 tramite i piu diffusi Browser come Chrome, Edge, etc e attraverso mobile.

| servizi forniti da URBA espongono API conformi alle normative e alle linee guida definite da AGID (det. n.547/2021 e ss.mm.ii.) in termini di
interoperabilita tecnica delle PA e sicurezza dell'interoperabilita tramite API dei sistemi informatici.

Per maggiori informazioni in merito alle caratteristiche del servizio (infrastruttura, sicurezza, indicatori operativi, attivazione e disattivazione del
servizio, SLA si fa riferimento ai seguenti link:

https://bidata.it/whitepaper-saas/

https://bidata.it/service-level-agreement

BlackBerry AtHoc & una moderna soluzione di gestione degli eventi critici (o CEM, Critical Event Management), che combina un sistema sicuro di
notifiche di emergenza con strumenti e funzionalita di risposta agli incidenti, cosi da allertare rapidamente le squadre di primo intervento e
consentire alle organizzazioni di prepararsi al meglio, rispondere e recuperare pit rapidamente dagli eventi critici, siano essi di natura fisica e/o
incidenti informatici.

CylanceGATEWAY e la soluzione ZTNA (Zero Trust Network Access) di BlackBerry, offerta nativamente come SaaS$ ed assistita dall'intelligenza
artificiale di Cylance, per garantire agli utenti finali un accesso sicuro al perimetro esteso della rete dell’organizzazione e proteggere la rete dalle
minacce anche zero-day.

CylanceGATEWAY fornisce la sicurezza della rete potenziando e migliorando allo stesso tempo |'esperienza di rete per gli utenti finali. In virtu
dell’approccio Zero-Trust, CylanceGATEWAY non si fida di niente e nessuno per impostazione predefinita. Si presuppone che ogni utente, endpoint
e rete siano potenzialmente ostili e nessun utente puo accedere a nulla finché non dimostra chi ¢, che il suo accesso & autorizzato, che non sta
agendo in modo dannoso e che la rete locale a cui & connesso non & compromessa.

CylanceGATEWAY protegge i dispositivi degli utenti sia mobili che fissi, grazie ad un semplice agent supportato sui sistemi operativi iOS, Android,
Windows 10/11, macOS, consentendo all’organizzazione di bloccare le connessioni verso destinazioni Internet non approvate, anche quando il
dispositivo non & connesso alla rete aziendale. BlackBerry inoltre mantiene continuamente un elenco sempre crescente di destinazioni Internet
non sicure a cui impedire la connessione degli endpoint. L’organizzazione puo creare policy (regole ACL) per specificare le destinazioni a cui tutti gli
utenti, oppure utenti e gruppi specifici non possono accedere.

Oltre a proteggere i dispositivi nella loro navigazione su internet, CylanceGATEWAY protegge I'accesso alla rete privata dell’organizzazione ed alle
applicazioni Saa$ analizzando continuamente se le azioni degli utenti sono previste oppure se manifestano comportamenti anomali;
CylanceGATEWAY & una soluzione moderna ed efficace per sostituire le vecchie e vulnerabili soluzioni VPN.

CylanceOPTICS é la soluzione EDR (Endpoint Detection & Response) di BlackBerry, che raccoglie e analizza i dati forensi dai dispositivi per
identificare e risolvere le minacce prima che abbiano un impatto sugli utenti e sui dati dell'organizzazione.

L’agent di CylanceOPTICS distribuisce sensori nel sistema operativo a vari livelli e sottosistemi per poter monitorare e raccogliere un insieme
diversificato di dati che vengono aggregati e archiviati nel database in cloud di CylanceOPTICS.

| dati di CylanceOPTICS sono utili per rilevare, cercare, diagnosticare le minacce informatiche basate sui dispositivi e per configurare le rispettive
risposte automatizzate.

CylancePROTECT & una piattaforma di protezione degli endpoint (EPP) basata sull'intelligenza artificiale che blocca gli attacchi informatici,
previene le violazioni e fornisce controlli aggiuntivi per la protezione da minacce sofisticate: non sono necessari interventi umani, connessioni
Internet, file di firme, analisi euristiche o sandbox. Sfruttando le capacita di IA e machine learning di Cylance, CylancePROTECT offre prevenzione
automatizzata del malware, controllo di applicazioni, script e porte USB, protezione della memoria e distribuzione delle policy sui dispositivi. Rileva
e previene gli attacchi informatici con un'efficacia senza pari.

Vcad é un software in grado di estrarre i dati contenuti nei file BIM e di creare in maniera automatica report di business intelligence. | report
generati da Vcad contengono i dati del file collegati alle geometrie, permettendo quindi all’utente di interagire col modello BIM e con i dati stessi
per fare analisi, gestione di progetti di costruzione, verifica di costi e pianificazione, clash detection, loT monitoring e manutenzione.

Vcad gestisce i principali formati BIM (Revit, Navisworks, ifc, stl, obj, dgn, dwg e dxf) ed & integrato in Autodesk Construction Cloud, Autodesk
BIM360, Power BI, Salesforce, Tableau

e Salesforce Field Service Mobile App.

Il servizio X-DESK & pensato per poter mettere a disposizione di ogni operatore di un’organizzazione, sia un canale privilegiato di contatto con i
fornitori dei servizi, sia una scrivania virtuale in grado di raccogliere e amministrare tutte le attivita quotidiane di ogni operatore.
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Il servizio "X-GDPR" progettato per la PA, mette a disposizione dell’Ente una piattaforma Saa$ per la gestione della privacy secondo quanto
previsto dal Regolamento UE 679 del 2016. Il servizio & integrabile da attivita specialistiche, erogate da uno staff di personale preparato e con
competenze multidisciplinari sia in tema giuridico che informatico, per mantenere e migliorare il sistema di gestione Privacy e della sicurezza delle
informazioni contenenti dati personali.

| servizio X-Infrastruttura inteso come insieme delle piattaforme operative, delle tecnologie, delle attivita specialistiche sistemistiche, dei modelli
organizzativi, della formazione specifica, livelli e moduli tesi tutti alla protezione dei sistemi informatici in termini di disponibilita, confidenzialita e
integrita degli asset informatici al fine di garantire, oltre il dettato normativo, la continuita di erogazione dei servizi dell’Ente

| servizio “X-LOG” progettato per la PA permette all'Ente di registrare e conservare i "LOG" di tutti gli accessi logici ai server monitorati da parte
degli Amministratori di Sistema presso I'lDC BOXXAPPS, Cloud Service Provider qualificato sul Marketplace ACN. | "LOG" registrati includono le
informazioni relative ai riferimenti temporali e alla descrizione dell’evento che li ha generati e saranno conservati come da normativa specifica.

La piattaforma SaaS X-RTD & pensata per supportare il Responsabile della Transizione Digitale nelle sue attivita tramite la sinergia di una
piattaforma operative Saas, di attivita specialistiche sistemistiche, e di modelli organizzativi nonché della formazione specifica, tesi tutti a rendere
disponibile al Responsabile della Transizione Digitale uno “strumento” di governance e di monitoraggio, al fine di rappresentare lo stato di
attuazione del Piano Triennale per I'informatica nell’Ente. X-RTD & una piattaforma SaaS proattiva per il monitoraggio ed il governo
dell’landamento nell’applicazione del piano di transizione digitale in essere. Il servizio, inoltre, prevede un'assistenza puntuale sui quesiti normativi
e/o gestionali riguardanti il Piano stesso

Il servizio "X-STORAGE" progettato per la PA, permette di avere una copia remota dei dati dell'Ente considerati "critici" nell'lDC BOXXAPPS, Cloud
Service Provider qualificato sul Marketplace ACN. Il trasferimento dei dati "in cloud" avviene per tutta la durata della convenzione attraverso un
agente che procede alla criptazione, compressione e deduplica dati, tale da limitare I'impegno di banda. Pertanto, |'unica attivita che resta in
carico all'Ente & quella di indicare i dati critici e garantire la connettivita Internet, ogni altra gestione IT relativa al servizio, e di competenza di
BOXXAPPS.

Localizzazione: Italia

Il servizio "CLOUD SERVICE" progettato per la PA, mette a disposizione del Cliente istanze con capacita computazionale e memoria, garantendo al
contempo flessibilita, scalabilita, stabilita e sicurezza. Il cliente non gestira l'infrastruttura cloud sottostante ma ha il controllo sulle istanze
distribuite e sulle impostazioni di configurazione. Il tutto rendendo disponibile, un servizio in cloud che verra configurato in modo ottimale
permettendo al Cliente la gestione della propria soluzione applicativa. Boxxapps eroga il servizio nel rispetto di standard ISO/IEC 27001, 1SO
27018, 1SO 9001, 1SO 20000-1, I1SO 22301, ISO/IEC 27017 e UNI EN 1SO 14001 e alle indicazioni AgID e ACN.

Il programma “Lapis Legale” di Gestione del Contenzioso, ha come finalita la tenuta elettronica del fascicolo cartaceo consentendo una trattazione
razionale ed organica del flusso di lavoro del Settore Legale. La produzione dell’Agenda permette altresi di disporre di uno strumento
indispensabile per la programmazione delle attivita e per un costante monitoraggio di tutti i procedimenti in itinere

Localizzazione: Bolzano (Italia)

Virtual Data Center & un servizio cloud di tipo laa$ (Infrastructure as a service) distribuito in due datacenter italiani: sito di calcolo e sito di disaster
recovery.L’ambito di applicazione tipico & ospitare applicazioni che hanno bisogno di un’infrastruttura cloud affidabile e con opzioni gia pronte
all’'uso: (backup dei dati, disaster recovery, firewall, autenticazione multifattore, role based access, monitoraggio risorse).| destinatari tipici sono
sia le societa specializzate (system integrator o sviluppatori software), sia i reparti tecnici di aziende pubbliche e private che cercano
un’infrastruttura cloud affidabile dove ospitare le proprie applicazioni.Sono forniti al Cliente pannelli di controllo tramite il quale il Cliente pud in
autonomia creare/modificare/eliminare macchine virtuali, connetterle in rete tra loro e verso Internet, installare sistemi operativi da catalogo,
effettuare backup dei dati, proteggere il sistema tramite firewall, configurare il sito di DR (disaster recovery).Per la memorizzazione dei dati &
disponibile uno storage ad alte prestazioni.Come opzione, sono disponibili servizi professionali di supporto, cosi che il Cliente possa dedicarsi solo
alle applicazioni da ospitare in cloud.

C&S Consulenza e Selezione SRL ha implementato il portale ECONCORSI (www.econcorsi.com) ai fini dell’acquisizione delle domande di
partecipazione alle procedure concorsuali attraverso I'utilizzo di una piattaforma telematica personalizzabile in base alle specifiche esigenze
del’Amministrazione di riferimento.

Camelot & una piattaforma che offre voti certificati per svolgere assemblee online e ibride legalmente vincolanti in modalita SaaS multilingue e
consente anche la gestione di tutte le fasi di un’assemblea: dalla convocazione a norma di legge, alla gestione delle deleghe fino alla
verbalizzazione semi-automatica degli incontri. L'intero processo assembleare si svolge all'interno delle voting room, ambienti decisionali
legalmente riconosciuti che consentono ai partecipanti di sperimentare un’esperienza di confronto e di voto - digitale e fisica - accessibile,
coinvolgente e sicura. | destinatari sono i partecipanti delle organizzazioni che necessitano degli strumenti di voto e di assemblee online e ibride.
Tra queste, citiamo, federazioni sportive, associazioni, comitati, condomini, aziende, sindacati, ordini professionali scuole e universita.

Servizio laaS basato su una infrastruttura proprietaria

Servizio database server managed basato su una infrastruttura proprietaria
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Servizio vdi managed basato su una infrastruttura proprietaria
Servizio server managed basato su una infrastruttura proprietaria

Servizio web server managed basato su una infrastruttura proprietaria

Localizzazione: Italia

La soluzione “CDLAN Connect Cloud” consente di mantenere sicuri dati e ambienti generando automaticamente un backup su Data Center TIER4
Compliant di CDLAN attraverso il connettore Veeam Connect Cloud.

Con CDLAN Connect Cloud é possibile applicare la regola 3-2-1 (tre copie dei dati, su due differenti storage di Backup, con una copia conservata off-
site) senza investire tempo e risorse in un sito secondario e senza aumentare I'ampiezza di banda.

La soluzione “CDLAN IAAS Solution” permette all’Ente di creare e gestire, in completa autonomia, server remoti virtuali (Virtual Machine, VM).
Servizio di configurazione assistito: ogni richiesta fatta attraverso il portale viene gestita dal nostro personale che vi aiutera nella implementazione
del vostro ambiente Cluster ad alta affidabilita: ogni elemento & ridondato per poter garantire la massima disponibilita Data center Tier IV
compliant: alimentazione elettrica completamente ridondata

Localizzazione: Milano (Italia), Roma (Italia)

Il servizio garantisce all’Area Demanio delle Autorita di Sistema Portuale, ma pili genericamente di qualsiasi P.A., il monitoraggio costante dello
stato dei procedimenti sotto tutti gli aspetti (procedurale, amministrativo e finanziario) Il flusso logico del servizio si avvia con la presa in carico
dellistanza di rilascio di una concessione e per fasi successive procede al controllo cartografico, al calcolo del canone, alla gestione della
conferenza di servizi, alla pubblicazione, alla memoria per il comitato, alla stesura dell’atto concessorio, alla richiesta dei canoni, al giro firme, alla
firma digitale remota, suggerendo e producendo con la logica del “facility management” i documenti necessari all’iter della pratica. Il servizio
richiede una configurazione ed una personalizzazione ad hoc: oltre ai modelli documentali sono necessari I'aggiornamento delle tabelle dei canoni
e I'applicazione del regolamento in uso per ciascun Ente. Il servizio, in autonomia, consente la produzione automatica dei documenti secondo
template precostituiti e fornisce uno strumento di workflow approvativo per I'invio alla firma dei documenti necessari al disbrigo ed alla
manutenzione delle pratiche. La massima funzionalita si ottiene mediante I'interfacciamento con i sistemi gia in uso presso il singolo Ente. E
prevista inoltre la possibilita di estensione delle funzionalita di processo attraverso interfacce per I'integrazione con i servizi PagoPA, Contabilita,
Protocollo e SUA

Centrale telefonica con piattaforma professionale di telefonia su IP, progettata per fornire alle PA e PMI una serie di funzionalita e vantaggi in
grado di trasformare il centralino telefonico in un sistema di comunicazione unificata. Tutte le funzionalita sono racchiuse in un’elegante
interfaccia installabile su qualunque dispositivo (anche smartphone) che consente di effettuare e ricevere chiamate,chattare con i colleghi,
pianificare e partecipare alle riunioni, usufruire di rubriche centralizzate e personali, inviare e ricevere fax, collaborare condividendo lo schermo e i
file per mantenere il team di lavoro

costantemente connesso e aggiornato.

T-ask & un Content Management System integrato con un Business Process Management che permette: 1) ad un cittadino di inviare in modalita
digitale un’istanza corredata dalla relativa documentazione, che potra essere presa in carico dall’ufficio di competenza creando cosi un legame
diretto tra il cittadino e I'ente; 2) il passaggio di documenti in formato digitale tra uffici diversi dello stesso Ente, contribuendo alla velocizzazione
dei processi e alla riduzione dei documenti cartacei; 3) ad un ufficio di un Ente inviare ad un altro Ente un’istanza specifica con la relativa
documentazione, creando uno scambio in tempo reale di informazioni e documenti tra PA. La piattaforma & costituita da un frontend pubblico
(utilizzato dal cittadino per presentare istanze), un frontend (privato utilizzato dagli uffici di un Ente per invio istanze e documenti al altri uffici
dello stesso Ente o ad altro Ente) ed un back-end (privato utilizzato dagli operatori interni degli enti per gestire le istanze ricevute sia dai cittadini
che dagli altri Enti). T-ask & una piattaforma interoperabile predisposta per essere MultiEnte e per interagire con tutte le applicazioni presenti
all'interno dell’Ente (anagrafe, protocollo, piattaforma dei pagamenti, applO, etc...), grazie ad una architettura di tipo API, basata su web service
che consentono di colloquiare con altre applicazioni esterne per I'acquisizione di dati, I'acquisizione di allegati, il cambio di stato dell'istanza e la
validazione delle informazioni ricevute. Grazie a T-ask infatti sara possibile: 1) Evitare lunghe file dei cittadini agli sportelli; 2) Controllare le entrate
in tempo reale; 3) Agevolare lo smart working nel rispetto delle linee guida del lavoro agile (I'operatore potra gestire tutte le pratiche da
qualunque postazione, anche da casa); 4) Conoscere in tempo reale lo stato di una pratica, chi la sta gestendo e in quanto tempo & stata
completata.

La piattaforma Archivia Legal permette, in linea con le linee guida agid sulla formazione, gestione e conservazione dei documenti informatici e
relativi standard indicati, la conservazione dei documenti informatici, aggregazioni documentali informatiche e serie. La soluzione
permette la conservazione di documenti di varia natura, quali documenti informatici di ambito amministrativo, di ambito fiscale e del lavoro
(come per esempio contratti, lul, libri giornali, fatture), ma anche documenti informatici di tipo clinico-sanitario (come per esempio fascicoli
sanitari, immagini e referti, ecc.). Archivia Legal risponde, con un’unica soluzione, a tutte le diverse esigenze di conservazione legale a lungo
termine.

Utilizzando Archiweb, & possibile creare il sito web scolastico con un'interfaccia semplice ed intuitiva. & possibile gestire informazioni,
notizie, comunicazioni, circolari, amministrazione trasperente ed albo pretorio, nel pieno rispetto delle normative amministrazione pubblica.
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Byronweb offre servizi integrati per il pest control, & il software tecnico gestionale dedicato a imprese del settore pest control (pco) e ai
disinfestatori professionisti. semplice, affidabile e veloce sara il tuo partner per la gestione delle complesse attivita aziendali. La piattaforma
Byronweb & la sintesi ideale che porta all' ottimizzazione delle operazioni di pianificazione e controllo dell’attivita della tua
azienda. Ideale per i lavori di consulenza ed assistenza alle aziende alimentari in presenza di procedure e certificazioni. Funzioni specifiche per:
pestproofing, non conformita, azioni correttive, allarmi, calendario avanzato, firma digitalizzata, localizzazione satellitare, fattura elettronica,
area clienti.

Il software Immigreer & progettato su misura per icentri di accoglienza migranti e richiedenti asilo, facilita le operazionidi accoglienza,
registrazione, compilazione scheda medica e sociale, distribuzione effetti, pasti e pocket money gestisce gli operatori del centro,
la timbratura con badge ingresso/uscita, lo stato di servizio e le pratiche.

Scuolagenius & una piattaforma in cloud per la gestione di enti di formazione e centri studi. Scuolagenius pud gestire con semplicita un numero
illimitato di allievi, docenti e sedi periferiche. Non serve installare alcun software perché scuolagenius & totalmente in cloud e rappresenta la
migliore scelta come software gestionale scuole, enti di formazione, centri studi ed accademie.

C.contact & una piattaforma software che abilita alla gestione, il coordinamento, I'esecuzione e il monitoraggio di tutte le attivita che
caratterizzano i processi operativi in ambito back office e middle office, tipicamente svolte da impiegati e operatori. C.contact svolge il ruolo di
accentratore di tutti i tasks (attivita) che possono essere generati dal canale email, da sistemi crm, trouble ticketing o flussi dati csv frutto di
esportazioni da altri sistemi legacy. Ogni attivita si traduce in un task di lavoro che verra assegnato «all'operatore» pit idoneo in funzione
dello skill e della priorita di lavorazione che puo essere determinata dagli sla, dall’aging e da altre logiche di business. | processi operativi eseguiti
possono essere semplici o complessi, c.contact € in grado di gestire qualunque tipologia di processo, gestendo I'assegnamento dei tasks sia
a utenti umani che processi software, automi e sistemi di ml/ai. quest’ultimi possono tutti rientrare in una logica di «operatore virtuale» che pud
contribuire alla lavorazione dei tasks.

C-flow e uno strumento di workflow management che consente di governare e monitorare i processi aziendali in modo strutturato, al fine di
ottenere un controllo completo su di essi e di riprogettare e razionalizzare i processi aziendali dei nostri clienti. E' una piattaforma facilmente
personalizzabile che permette di definire, tracciare ed eseguire tutti i passaggi operativi di processi semplici e complessi. Gli ingegneri di processo
possono progettare i processi attraverso un'interfaccia web grafica visiva che fornisce la visualizzazione del diagramma del flusso di lavoro
associato all'istanza del processo, evidenziando lo stato corrente, lo stato precedente e gli stati futuri. Pud essere facilmente integrato con i
sistemi legacy dei clienti esistenti.

Confirmo & un software per la gestione del processo di firma elettronica e digitale che consente di digitalizzare tutti i documenti. Con un'unica
piattaforma, propone diverse tipologie di firma a valore legale conformi ad elDAS ed AgID e si sposa con le soluzioni eventualmente gia adottate
dalle aziende alle quali si rivolge. La gestione multimediale e multilingua da la possibilita di aggiungere al processo di firma contenuti multimediali
(immagini, audiovisivi, contenuti infografici) e semplifica complicate informazioni e tecnicismi, fornendo esaustive spiegazioni che possono aiutare
ad accelerare la decisione di firma. Inoltre, il software raccoglie i dati in modo interattivo e dialoga con I'utente rendendo il percorso di
informazione interattivo. Confirmo certifica anche la reale comprensione guidando il firmatario a rispondere a questionari, solo dopo che & stata
visionata I'informativa ricevuta. Il processo e i documenti firmati con Confirmo vengono archiviati digitalmente in sicurezza in una infrastruttura
cloud, integrando un sistema di conservazione sostitutiva a norma di legge. Confirmo & pensato per tutte le realta e i professionisti che hanno
bisogno di gestire un numero rilevante di contratti e moduli per i quali & richiesta la firma a valore legale.
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Doc2res & una piattaforma web progettata e realizzata al fine di organizzare e gestire in modo organico le informazioni inerenti alle attivita di
ricerca all'interno di un ente di ricerca: anagrafe ricercatori e dati contrattuali, anagrafe progetti, studi, sperimentazioni cliniche, team di
progetto, documentazione e rendicontazione, la piattaforma consente all’ente di gestire i progetti di ricerca, dalla stesura dell’idea
progettuale alla valutazione da parte della direzione scientifica, all’approvazione del comitato etico, alla gestione del progetto finanziato. La
piattaforma & nativamente integrata con il workflow della ricerca del ministero della salute, gestito da cbim, con cui condivide le informazioni
relative a ricercatori, progetti, pubblicazioni, rendicontazioni. Il sistema consente agli enti di ricerca di gestire in modo dinamico il processo di vita
dei progetti di ricerca, attraverso la configurazione di stati di avanzamento parametrici (fasi progettuali). A titolo esemplificativo: stesura idea
progettuale: fase di elaborazione e formalizzazione del progetto da parte del team di lavoro. Valutazione dell’idea progettale: visualizzazione
dell'idea progettuale e valutazione da parte del dipartimento, ufficio ricerca, direzione scientifica. Valutazione comitato etico (ce) e/o
organismo preposto benessere animale (opba): se previsto, raccolta di tutta la documentazione da presentare al ce e/o opba.
registrazione dei pareri e delle autorizzazioni. Presentazione progetti ad ente esterno: registrazione ed archiviazione della documentazione
presentata ad enti esterni (ministero della salute, miur, mise, regioni, comunita europea). Gestione progetti finanziati: tramite le
funzionalita precedentemente indicate (gestione forum), management dell’attivita di ricerca dall’ottenimento del finanziamento sino alla
rendicontazione scientifica ed amministrativa finale. Ricercatori, documentazione, scadenziario. a livello di singola fase e a livello di progetto
complessivo, il sistema consente di generare documenti riepilogativi delle lo stato di avanzamento all’interno dell’organizzazione esistente.
inserite e di monitorare informazioni I'utilizzo organico del sistema nella gestione operativa supporta la governance dell’attivita di ricerca,
grazie alla produzione di report di sintesi, esportabili in formato “.xIs’ per successive elaborazioni.

Studies4Res & una piattaforma web progettata per supportare gli Enti di Ricerca nel disegno e nella gestione di Studi clinici e di sondaggi online.La
piattaforma rende disponibili servizi in cloud a supporto di IRCCS e Reti di IRCCS per gestire I'intero workflow della raccolta dati degli Studi clinici,
anche multicentrici, dalla progettazione del database alla creazione delle eCRF al monitoraggio della qualita del dato e alla fruizione da parte dei
pil comuni pacchetti di analisi statistica. Anche attraverso I'integrazione con gli strumenti di autenticazione attivi presso il singolo Ente & possibile
creare diversi profili utente con differenti gradi di accesso e abilitazione: data manager, data entry, monitor e osservatore. Sono disponibili
strumenti di comunicazione tra i diversi profili, al fine ottenere un elevato livello qualitativo della raccolta dati

Councilbox offre il servizio di riunioni telematiche o video attenzione cittadina con identifica zione valida legalmente, comunicazioni certificate,
possibilita di voto o accettazione dei con sensi, firma elettronica e generazione di prove blockchain. Tutti i prodotti di Councilbox condividono, in
primo luogo, la tecnologia di back-end, questo significa che si connettono alla stessa base di dati e memorizzano le prove nella stessa

applica zione, in secondo luogo, condividono, anche, lo stesso sistema video. Ovvero, la tecnologia all'avanguardia di Councilbox, basata sulla
tecnologia blockchain, offre soluzioni complete per 'assistenza remota ai cittadini per i servizi offerti dalle amministrazioni pubbliche: attraverso
una videoconferenza sicura supportata da blockchain.

Localizzazione: Dublino (Irlanda)

Software di e-mail marketing che promuove la comunicazione.Crea progetti pronti all'uso, personalizza i messaggi, invia e-mail alle caselle di
posta, attiva flussi di lavoro automatizzati ed entra in contatto con i nuovi clienti: Zoho Campaigns ti fornisce il kit di strumenti adatto per le tue
esigenze di e-mail marketing.

Zoho Creator & una piattaforma a basso codice che consente di rendere il passaggio aldigitale rapido, sicuro e senza problemi, indipendentemente
dalla complessita deirequisiti e dall'esperienza di programmazione acquisita: Crea applicazioni multipiattaforma che spaziano da semplici registri
delle chiamate a complesse soluzioni ERP che si integrano con i processi esistenti; Configura i flussi di lavoro per automatizzare le applicazioni
aziendali con minimipassaggi e iterazioni; Consente di integrare facilmente i sistemi esistenti e quelli nuovi.

Zoho CRM - usata da oltre 250.000 organizzazioni in 180 paesi - consente di tracciarela relazione con i contatti, convertire piu lead, interagire con i
clienti e incrementare ibenefici. Trasforma la tua realta con il software di gestione delle relazioni piu diffuso al mondo

Software di assistenza clienti omnicanale per gestire i ticket di cittadini, clienti e tutti i contatti

Strumento digitale di Marketing Omni canale per I'Engagement dei Clienti

Zoho One offre un unico sistema integrato per trasformare le varie attivita della tuarealta in un'organizzazione pil connessa e agile. Aumenta la
produttivita in tutta |'organizzazione, offri ai cittadini e clienti esperienze eccezionali e molto altro ancora.

Localizzazione: Bologna (Italia)

Il sistema di Conservazione cse permette di conservare a norma i documenti informatici, in osservanza alle direttive agid. Si basa sulla soluzione
software legalarchive di Ifin sistemi s.r.|, integrata con il sistema documentale cse, ove e contratti, documenti di ambito fiscale e del lavoro,
assegni, mail pec, ecc. Il sistema consente di definire configurazioni e parametri ad hoc per ogni soggetto produttore, in base agli accordi stipulati
all’atto della sottoscrizione delle pubbliche amministrazioni attraverso gli istituti bancari clienti.
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MOOn é un servizio di modulistica cloud Open Source che consente di costruire moduli on line per digitalizzare le richieste presentate da cittadini
e imprese alle pubbliche amministrazioni.Con MOOn & possibile gestire I'iter di configurazione, pubblicazione e raccolta informato digitale delle
richieste, in modo trasversale rispetto alle tematiche trattate dagli enti pubblici (demografia, tributi, edilizia, servizi per il personale, ecc).

Whistleblowing Saa$ & un servizio che permette di segnalare illeciti, irregolarita emisure ritorsive in conformita alle normative vigenti. Il servizio,
fruibile via web e sudispositivi mobili, consiste in un web form personalizzabile, collegabile al sito diqualsiasi Ente pubblico, che permette al
dipendente o collaboratore dell’Ente di effettuare le segnalazioni e farle pervenire all’ufficio del Responsabile della Prevenzione Corruzione e della
Trasparenza (RPCT) dell’Ente o al’ANAC. La piattaforma garantisce la comunicazione con il segnalante in forma riservata, senza conoscerne
I'identita. Il servizio & basato sulla piattaforma opensource GlobalLeaks.

Nivola IaaS & un insieme articolato di servizi pensati per la Pubblica Amministrazione che permette la creazione di un datacenter virtuale
completamente automatizzato coniugando la necessita di controllo e governo attraverso strumenti semplici ed intuitivi e la disponibilita di servizi
e tecnologie innovativi.

Localizzazione:Vercelli (Italia), Torino (ltalia)

ECaaS. | servizi di tipo Platform as a Service (PaaS) prevedono I'erogazione alle Amministrazioni di servizi Middleware per lo sviluppo,
manutenzione ed esercizio di applicazioni. Ciascuna Paa$S poggia su servizi sottostanti Nivola Infrastruttura e Nivola laaS, del tutto trasparenti
all’Amministrazione. Tali servizi PaaS sono resi disponibili attraverso piattaforme e/o ambienti remoti utilizzati per ospitare ed erogare servizi
applicativi sviluppati direttamente dalle Amministrazioni. | PaaS$ offerti sono quindi identificati attraverso una o pil architetture software
complete e non scindibili singolarmente e in modalita managed: Database as a Service completi di servizi di management, data retention, data
replication e servizi di cifratura pensati per la Pubblica Amministrazione al fine di ospitare i propri dati senza la necessita di disporre di competenze
tecniche specifiche e di licenze software. Il governo é garantito attraverso I'uso di strumenti semplici ed intuitivi ed & possibile scegliere tra
differenti tecnologie e configurazioni; Container as a Service completi di servizi di management, backup e data replication pensati per la Pubblica
Amministrazione. Sono messi a disposizione servizi di Repository e possibilita di utilizzare strumenti di automation per il rilascio delle proprie
applicazioni; Managed Application e Web Service as a service che prevedono la messa a disposizione di PaaS basate su differenti tecnologie di
application server java e web server secondo configurazioni scelte dall’utente.

1l Sistema é finalizzato alla gestione di micro processi, in ambito sanitario, sociosanitario e sociale. L'ambito di competenza va dall’alimentazione di
Sistemi di Data Warehouse, alla gestione delle pubblicazioni delle informazioni relative ai servizi interessati. Dalla richiesta di prestazioni, alle
relative autorizzazioni nell’ambito delle articolazioni organizzative sanitarie, sociosanitarie e sociali.

L’Ecosistema IRISS € una piattaforma completa per il coordinamento proattivo dei fabbisogni delle persone per gli aspetti connessi alla gestione
della loro Cronicita e/o

Fragilita.

Gli aspetti peculiari di questa piattaforma sono principalmente la capacita di gestire in toto, realmente a 360 gradi, tutti gli aspetti connessi alla
“Sanita di iniziativa” tramite specifici moduli acquisibili anche separatamente. Oltre al modulo “Base”, sono presenti altri moduli, tra cui quello
inerente la Cronicita, la Fragilita, la Telemedicina, la gestione del percorso ADI (assistenza domiciliare integrata) e Cure Palliative e molti altri
ancora

Suite integrata per la gestione delle prescrizioni farmaceutiche delle Regioni e delle Aziende Sanitarie Locali in cui sono proposte propone
caratteristiche evolute per: offrire servizi avanzati di front e back office; generare efficienza con I'integrazione dei processi e la completezza
funzionale in aderenza alle linee dell’Agenda Digitale Italiana; garantire il supporto degli standard della Sanita. Il sistema & multi utente e
multitenant, modulare e integrato in modo da consentire ai diversi profili la fruizione integrale del servizio (dai documenti cartacei al monitoraggio
della spesa) ovvero parziale e limitato ai propri compiti e responsabilita all'interno della singola ASL.

Le funzionalita della piattaforma rispondono ai requisiti di: Modularita: le sezioni applicative sono suddivise per aree concettuali sulla base delle
attivita funzionali prescelte e posso essere abilitate in qualsiasi momento; Scalabilita: il numero di funzionalita e relative utenze offerto dal
portale pud aumentare nel tempo, a seguito di mutate esigenze. Configurabilita: i comportamenti generali del portale e dei singoli moduli sono
condizionabili agendo su parametri e file di impostazione generale. Usabilita: I'applicazione & modellata su criteri innovativi della user interface e
consente all’'utente di impadronirsi dell’applicazione, perché immediatamente rispondente alle proprie esigenze: focalizzazione immediata della
funzione di proprio interesse, tooltips, messaggi

d’errore user friendly ecc. Sicurezza: il portale supporta il protocollo https ed & predi sposto per I'interfacciamento verso sistemi di autenticazione
forte: I'accesso all’area riservata avviene mediante nome-utente/password. Accessibilita: in quanto & conforme alle norme definite per i siti della
Pubblica Amministrazione nonché alla normativa ministeriale vigente. Interfacciabilita: in quanto dotato di interfacce (Webservices SOAP/XML,
WS Security) verso sistemi esterni che consentono I'automatizzazione dei processi di caricamento e/o interrogazione dati.
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FastID & una soluzione tecnologica offerta in modalita SaaS che consente di rendere accessibili i servizi online di Pubbliche Amministrazioni e di
Imprese Private tramite |'autenticazione con SPID o CIE.Datanetwork opera come aggregatore SPID e CIE in virtu delle rispettive autorizzazioni;
Convezione Agid Aggregatore di servizi per la PA, Convezione AGID Aggregatore di servizi per i Privati, Autorizzazione della Federazione
CIE.L'ente/cliente che aderisce al servizio FastID sottoscrive un accordo di adesione al servizio FastID e la documentazione necessaria che gli
consente di diventare un Soggetto Aggregato. Di conseguenza riceve |'autorizzazione e le istruzioni per implementare i servizi web di FastID
secondo specifiche regole che rispettano le linee guida Agid, in modo che il servizio online per cui & stata richiesta la compliance di autenticazione
a SPID/CIE, possa esporre agli utenti i pulsanti di accesso "Entra con SPID" e/o "Entra con CIE" che di conseguenza richiederanno di effettuare
l'identificazione certa dell'utente.

DOME & una piattaforma di ultima generazione, cloud,native, basata sull’architettura di microservizi, accessibile in cloud, orientata alla gestione
avanzata delle informazioni e dei processi, con una forte componente di intelligenza ed automazione. Semplice ed intuitiva da configurare e
utilizzare, abilita I'onboarding veloce di clienti, una gestione dei processi intuitiva attraverso i moduli di frontend reponsive, fruibili da qualsiasi
device. Offre moduli e servizi diversi, dal data processing, validation e delivery, document composition, identity validation e firma digitale, fino al
document, information e workflow management, system integration, data analysis e data enrichment attraverso machine learning, analisi e
gestione semantica/NLP e altre forme di Al integrate. Il suo datalake, basato sui sistemi NoSQL scalabili, abilita tutte le informazioni e i dati
necessari per i process analytics con dashboard integrate e capacita di Bl. L’architettura evoluta della piattaforma abilita 3 modelli di delivery:
PaaS — Costruzione delle soluzioni verticali o integrazioni nei sistemi terzi via API, SaaS — Consumo dei servizi via moduli di frontend o via API per i
singoli servizi, BPaa$S — Integrazioni dei servizi BPO e BPO Avanzati di Datlas in cloud in modalita Business,Process as,a,Service. In tutti gli scenari
una parte o tutte le attivita di delivery e di gestione, dei servizi e processi richiesti, puo essere effettuata in autonomia dal cliente oppure affidata
ai team di delivery di Datlas creando modelli di co,gestione ibridi. L’ecosistema DOME permette di collegare e far collaborare tutti gli attori
interessati ai processi e ai servizi gestiti sfruttando le tecnologie e le soluzioni #DatlasGroup e dei partner attraverso interfacce comuni. Un’unica
piattaforma a supporto di tutti i processi garantisce una gestione integrata del dato, un tracking trasversale e significative economie di scala.
Localizzazione: Francoforte (Germania), Dublino (Irlanda), Reggio Emilia (Italia), Milano (Italia)

A4H nasce con strumenti di pianificazione intrinseca al sistema salute, offrendo flussi operativi snelli e organizzati, nativamente integrato con il
web, il mobile, ecc. L'esigenza delle strutture sanitarie & quella di accogliere le evoluzioni del mondo sanitario in ambito privato, che da una parte
richiedono di contenere la spesa sanitaria e dall’altra esigono prestazioni sempre piu efficienti e rispondenti alle necessita dei pazienti. L’obiettivo
e quello di guidare la programmazione delle risorse e, di conseguenza, i costi delle strutture sanitarie allo scopo di ottenere I'equilibrio economico
degli enti erogatori. Dedalus alla ricerca di tecnologie a valenza proattiva sui bisogni dei cittadini, a risultati performanti nel dare risposte adeguate
alla domanda del mercato e al contenimento dell'impatto organizzativo.

amPHI e una cartella clinica preospedaliera che racchiude l'intero percorso assistenziale preospedaliero dal luogo dell'incidente fino all'accoglienza
e al ricovero del paziente. amPHI si basa essenzialmente sulla semplificazione della raccolta di tutti i dati rilevanti del paziente il prima possibile e
sulla loro comunicazione a monte della catena di trattamento, garantendo cosi al paziente un trattamento ottimale. La cartella clinica
preospedaliera amPHI invia informazioni sulle condizioni del paziente e sul trattamento iniziale dal luogo dell'incidente e dall'ambulanza all'unita
di ricovero dell'ospedale e, ad esempio, al personale dell'ufficio clinico presso il centro di pronto intervento. Tutte le informazioni sulle condizioni
del paziente vengono registrate continuamente durante la fase preospedaliera, il che aiuta a garantire un percorso clinico ottimale, una diagnosi
pili rapida e un trattamento piu efficace. Tutte le registrazioni nell'ambulanza vengono effettuate su un computer touch screen che comunica con
i server centrali del sistema tramite una rete di telefonia mobile. Le misurazioni dai monitor paziente dell'ambulanza vengono trasferite
automaticamente ad amPHI.

Armonia segue e semplifica la gestione di tutti i flussi di Anatomia Patologica, assiste e monitora le varie fasi e gli operatori Definizione accurata
del campione tramite codice a barre; storia clinica del paziente. Tracciabilita dei campioni e preparati allestiti durante I'intero workflow;
interfacciamento e integrazione di tutti gli strumenti disponibili; identificazione univoca ed etichettatura grazie all’utilizzo integrato della
tecnologia barcode, gestione archivio preparati, e smaltimento materiali residui. Conformita ai protocolli e ai codici internazionali; Digital
Pathology; refertazione, pubblicazione, archiviazione e mantenimento dell'integrita dei risultati e dei referti medici. Dashboard; gestione delle non
conformita e controlli di qualita; epidemiologia; Banca dei Tessuti.
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Le attivita che si svolgono quotidianamente in un Laboratorio di Analisi Chimico-Cliniche e Microbiologiche non sono intrinsecamente complicate;
tuttavia, si tratta di compiti altamente ripetitivi che richiedono la disponibilita di un supporto tecnico-organizzativo tanto piu

sofisticato quanto pili aumenta il carico di lavoro quotidiano.

La gestione informatizzata dei flussi di dati all'interno del Laboratorio & fondamentale per velocizzare e ottimizzare le varie fasi operative. Un
Laboratorio ben organizzato e supportato da strumenti tecnici adeguati puo gestire carichi di lavoro maggiori con costi minori. L'adozione di
strumenti tecnici aumenta la qualita del servizio offerto e apre nuove opportunita altrimenti non realizzabili per mancanza di tempo e risorse.

Le soluzioni informatiche adottate devono offrire un elevato grado di modularita per soddisfare le esigenze che si presentano in ogni laboratorio.
La sfida & come far fronte ai maggiori requisiti di elaborazione e di funzioni senza modificare i metodi operativi in uso.

Il sistema di gestione middleware ATMOSphere fornisce ai laboratori di analisi cliniche una soluzione organizzativa che sia il naturale
complemento della strumentazione pre-analitica, analitica e post-analitica. ATMOSphere & stato progettato per aggiungere il massimo valore
nelle aree: Chimica Clinica e Immunometria ad alta automazione (CoreLab); Chimica Clinica e Immunometria a media/bassa automazione;
Ematologia; Urine; Proteine (ProteinLab); Testing Room.

ATMOSphere & un dispositivo per il monitoraggio e la gestione dei processi di laboratorio clinico. Il dispositivo € destinato a collegare
strumentazione pre-analitica, analitica e post analitica eterogenea in un contesto multi-laboratorio e multi-LIS/HIS (Laboratory Information
System/Hospital Information System).

I dispositivo riceve i dati anagrafici e le richieste di prestazioni dai sistemi LIS/HIS collegati.

Il dispositivo organizza le richieste smistandole automaticamente nelle liste di lavoro strumentali. Il flusso di lavoro & personalizzabile attraverso la
configurazione di regole dettagliate di smistamento dei campioni, consentendo ad ATMOSphere di adattarsi alle diverse realta di laboratorio.

Il dispositivo integra un sistema di regole che, analizzando i dati del paziente, i dati del

campione/contenitore e i dati analitici, confrontandoli con le tabelle di riferimento fornite dal laboratorio, genera e fornisce informazioni che
aiutano il tecnico a evidenziare lo stato fisiologico o patologico del paziente.

Il dispositivo trasmette i risultati validati al sistema LIS/HIS che ha inviato le richieste di prestazioni.

BI4H (Business Intelligence for Healthcare) & una soluzione che facilita I'accesso ai dati che vengono generati ogni giorno nel processo di cura del
paziente. BI4H permette una navigazione esplorativa dei dati, basata sull'uso interattivo di filtri e click diretti sui widget presenti. La consultazione
dei dati & sviluppata per consentire indagini con criteri sempre diversi, utilizzando gli stessi widget, "configurati" di volta in volta dall'utente
secondo le esigenze del momento. La soluzione utilizza un DB colonnare dedicato alle statistiche in modo da non gravare su altri processi presenti
sul SW verticale. E sviluppata con le ultime tecnologie web.

C4C Meeting € una piattaforma clinica collaborativa per la condivisione di informazioni sanitarie: referti e immagini, provenienti dai sistemi
dipartimentali o da un repository aziendale o FSE che standardizza il processo di organizzazione, conduzione e conclusione degli incontri
multidisciplinari, consente di redigere i verbali e di archiviarli nel fascicolo sanitario del paziente e nell'EMR aziendale. La piattaforma &
completamente accessibile via web e determina una reale innovazione nello studio e condivisione del materiale associato ai diversi pazienti e
migliora 'organizzazione e la conduzione degli incontri multidisciplinari per la valutazione dei casi clinici

La risposta del gruppo dedalus al contesto e alle esigenze normative é c4h, una soluzione “enterprise resource planning” in grado di codificare i
processi e di supportare il flusso di lavoro amministrativo, logistico e finanziario grazie a un workflow manager che definisce dinamicamente ruoli
e profili. Soluzione internazionale multi schema contabile, multi-azienda, multi-magazzino, multi-lingua e multi-valuta, c4h é basata su un unico
database: dispone inoltre di specifiche componenti di billing e di gestione della centralizzazione acquisti.

A supporto dei bisogni di consolidamento ed efficientamento dei Laboratori di Analisi, Caleido offre una piattaforma di front office unica, capace di
integrare i singoli sistemi LIS, ERP e LIS esistenti.

La Clinical Knowledge Platform (CKP-NG) offre una soluzione in grado di: supportare la raccolta e la condivisione delle migliori pratiche cliniche in
tutto il mondo molteplici organizzazioni sanitarie. Contribuire ad affrontare la rapida evoluzione delle conoscenze cliniche e le difficolta di
applicare le migliori pratiche in contesti operativi in modo tempestivo e maniera efficace. Misurare la reale efficacia ed efficienza delle Best
Practice é altresi: uno strumento per coordinare codifiche e nomenclature in modo non invasivo. Un contenitore di "definizioni" (non di dati
clinici). Uno strumento innovativo che permette di strutturare moduli, visualizzatori e order set in base a specifici contesti clinici.

Co4C si propone hub per la raccolta dei bisogni presenti su un territorio, per instaurare rapporti di collaborazione tra i diversi professionisti
coinvolti nel caregiving e soddisfare al meglio le richieste assistenziali. Co4C si rivolge alle Aziende Sanitarie che necessitano di strumenti idonei
per la gestione dei complessi mutamenti legati alla revisione delle modalita operative interne legate all’avvio della Casa della Salute nelle varie
declinazioni regionali. Altresi soddisfa le esigenze di Centri Privati e Convenzionati che orientano la propria offerta alla fornitura di servizi
nell’ambito delle Cure Primarie, della residenzialita e della semi residenzialita, dell’assistenza domiciliare e della cura per le cronicita. Rappresenta
una naturale evoluzione per le entita cooperative composte da medici di medicina generale e dal personale di supporto, a sostegno di Strutture
Polifunzionali con necessita di tipo organizzativo, clinico, diagnostico e di rendicontazione.
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Un sistema per ogni tipo di laboratorio. Il processo che caratterizza i laboratori di analisi Chimico-Chimiche e microbiologiche &€ ampio e complesso
e chi vi opera deve essere supportato da una soluzione dedicata alle esigenze gestionali, organizzative e tecniche, corredata da numerose funzioni
che affiancano gli operatori del settore in ogni fase. Concerto € in grado di gestire scenari organizzativi e operativi di strutture piccole o grandi,
semplici o complesse e cooperanti, dall’accettazione del paziente alla stampa dei referti, dalla validazione assistita da un sistema esperto alla
firma qualificata dei referti, dall’archiviazione dei dati per scopi statistici e di ricerca al controllo amministrativo. Concerto, grazie alla propria
modularita, & adatto ad ogni tipo di struttura: dai laboratori piccoli o specializzati a quelli medi, fino ai complessi multilaboratori delle grandi
strutture ospedaliere distribuite su pil sedi in configurazioni articolate, disegnate per ottimizzare I'erogazione dei servizi e I'utilizzo delle risorse
disponibili.

DAC LIS & la nuova soluzione per la Diagnostica di Dedalus, dedicata ai Laboratori analisi. Progettato completamente in tecnologia WEB,
rappresenta la massima espressione delle componenti software di nuova generazione. Integrato nativamente con la piattaforma D4, D4AC LIS &
costituito da un insieme di moduli che coprono tutte le tematiche della diagnostica, facilmente innestabili in base alle esigenze del cliente. Il
layout delle varie schermate di lavoro sono completamente configurabili dall’'utente, grazie all’utilizzo intensivo di pannelli denominati “widget”.
Ogni operatore & in grado di configurare uno o piu spazi di lavoro a suo piacimento, in base al contesto di utilizzo. Di seguito si illustrano per
funzioni piu significative della soluzione. Il sistema dispone di potenti funzioni di ricerca e stampa liste di lavoro completamente configurabili.
L’operatore ha accesso ad un completo set di filtri di ricerca, con la possibilita di salvare i template in modo da poterli facilmente richiamare al
bisogno La validazione clinica offre numerose opzioni e fornisce un set completo di informazioni cliniche e sanitarie del paziente, coadiuvando il
Personale nella valutazione finale della richiesta.

pit ampio sistema della sanita. Per le strutture sanitarie, la sfida sara quella di collegarsi efficacemente a questo nuovo ecosistema integrato,
considerando che i dati necessari per concretizzare questa visione sono spesso difficilmente reperibili. La piattaforma DC4H si basa su sei pilastri
che, insieme, creano un ecosistema completo di innovazione e modernizzazione a supporto di un sistema sanitario integrato, che metta in
collegamento operatori, pazienti e altri caregiver superando i confini organizzativi e geografici.La nostra piattaforma digitale € il risultato di anni di
esperienza nel settore e della convergenza tra le principali componenti tecniche acquisite da Dedalus nel suo percorso di crescita. Grazie a
un’architettura aperta (API) basata su standard (IHE, HL7,FHIR), DC4H permette alle organizzazioni sanitarie di accedere, ottimizzare, integrare,
importare ed ‘etichettare’ semanticamente i dati residenti in molteplici sistemi clinici e operativi, generando informazioni contestuali e
concretamente utilizzabili con cui assumere decisioni informate e puntuali. Si tratta di un ecosistema di piattaforme aperto, i cui elementi
costitutivi consentono di sfruttare i modelli di machine learning (ML) di partner terzi specializzati nell’Al ed eseguire analisi predittive.

ER4H é il sistema unico e completamente web ideato dal Gruppo Dedalus per garantire efficienza e qualita nella risposta alle esigenze cliniche,
organizzative e funzionali dei sistemi di emergenza-urgenza, con un focus costante sul paziente. Grazie a un’architettura altamente configurabile,
la soluzione permette di realizzare reti di emergenza e percorsi assistenziali flessibili, sia a livello funzionale che temporale, rispondendo alle
crescenti richieste di centralizzazione dei servizi con I'obiettivo di ridurre le risorse e ottimizzare i processi. In questo modo e possibile avere
un’unica installazione per piu strutture, garantendo anche il collegamento tra Ospedale e territorio. ER4H & in grado di gestire tutti i percorsi di
emergenza-urgenza, da quelli tradizionali di accoglienza amministrativa e sanitaria, ai modelli di risposta assistenziale alle urgenze minori o ai
protocolli specifici. Data la flessibilita e la duttilita del sistema, I'accesso del paziente viene rappresentato da una sequenza di processi configurabili
sulle specifiche esigenze e, tramite strumenti di monitoraggio, il personale medico e infermieristico puo controllare in tempo reale tutte le attivita
erogate, lo stato di avanzamento del processo di cura dell’assistito e la sua localizzazione. ER4H ha un impatto positivo sulla gestione dei pazienti,
supportando il flusso dei pazienti durante la loro permanenza all'interno del Pronto Soccorso, gestendo le risorse, i tempi di attesa e la durata
della permanenza all'interno del Pronto Soccorso. Il sistema puo essere configurato in base al protocollo predefinito, aumentando la coerenza e la
qualita dell’assistenza. L'impatto positivo di ER4H sulla salute di un individuo si basa su: Dati meglio strutturati e completi; Eliminazione degli errori
umani di inserimento dei dati che portano a una rappresentazione pil veritiera della situazione del paziente, e quindi a decisioni migliori, rispetto
ai metodi tradizionali basati su carta.
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CLINICAL RISK MANAGEMENT Sistema informatico in grado di tracciare ogni fase della terapia (prescrizione, allestimento, somministrazione e
distribuzione del farmaco) garantendo I'identificazione del paziente, del farmaco e della corretta sequenza di somministrazione. La gestione delle
interazioni, delle allergie ed i controlli di appropriatezza prescrittiva supportano gli operatori per prevenire gli errori. PROCESSO DI GESTIONE DEL
FARMACO Maggiore efficienza nel processo grazie ad un sistema informatico unico per I'intero ciclo di vita del farmaco che fornisce strumenti
mirati alla riduzione degli sprechi nell’utilizzo di farmaci (anche chemioterapici), abilitando I'ottimizzazione dei consumi e sensibile riduzione dei
costi. ADERENZA ALLE NORMATIVE Efficaci strumenti di gestione sicura e tracciamento di ogni fase del processo, per consentire alle organizzazioni
sanitarie la reale implementazione delle normative inerenti alla riduzione degli errori clinici e degli eventi avversi in farmacoterapia. FarmaSafe@ &
un Dispositivo Medico di classe IIb in grado di coprire capillarmente e globalmente I'intero ciclo di vita della terapia attraverso la gestione
informatizzata dei processi clinici di prescrizione, allestimento e somministrazione, in completa aderenza alle piti recenti direttive UE per tutte le
tipologie di terapia ed in particolar modo per quelle oncologiche.. FarmaSafe@ di Dedalus ¢ il vero e proprio motore applicativo per 'intera filiera
del farmaco, ed & anche console di governo del processo di allestimento attraverso il sistema automatizzato di dosaggio del farmaco
chemioterapico Pharmoduct; Dispositivo medico CE di CLASSE Ilb; Aderente alle raccomandazioni #1, #7, #14 e #18 del Ministero della Salute
Italiano; Aderente ai requisiti Joint Commission International

GIPSEWeb & il sistema unico e completamente web ideato dal Gruppo Dedalus per garantire efficienza e qualita nella risposta alle esigenze
cliniche, organizzative e funzionali dei sistemi di emergenza-urgenza, con un focus costante sul paziente. Grazie a un’architettura altamente
configurabile, la soluzione permette di realizzare reti di emergenza e percorsi assistenziali flessibili, sia a livello funzionale che temporale,
rispondendo alle crescenti richieste di centralizzazione dei servizi con I'obiettivo di ridurre le risorse e ottimizzare i processi. In questo modo &
possibile avere un’unica installazione per pili strutture, garantendo anche il collegamento tra Ospedale e territorio. GIPSEWeb é in grado di gestire
tutti i percorsi di emergenza-urgenza, da quelli tradizionali di accoglienza amministrativa e sanitaria, ai modelli di risposta assistenziale alle
urgenze minori o ai protocolli specifici. Data la flessibilita e la duttilita del sistema, I'accesso del paziente viene rappresentato da una sequenza di
processi configurabili sulle specifiche esigenze e, tramite strumenti di monitoraggio, il personale medico e infermieristico puo controllare in tempo
reale tutte le attivita erogate, lo stato di avanzamento del processo di cura dell’assistito e la sua localizzazione. GIPSEWeb ha un impatto positivo
sulla gestione dei pazienti, supportando il flusso dei pazienti durante la loro permanenza all’interno del Pronto Soccorso, gestendo le risorse, i
tempi di attesa e la durata della permanenza all'interno del Pronto Soccorso. Il sistema puo essere configurato in base al protocollo predefinito,
aumentando la coerenza e la qualita dell’assistenza. L'impatto positivo di GIPSEWeb sulla salute di un individuo si basa su: Dati meglio strutturati e
completi; Eliminazione degli errori umani di inserimento dei dati che portano a una rappresentazione pitl veritiera della situazione del paziente, e
quindi a decisioni migliori, rispetto ai metodi tradizionali basati su carta

Halia e la soluzione del gruppo dedalus di middleware strumentale che completa I'informatizzazione del laboratorio, ponendosi come sistema di
connessione tra I'automazione di laboratorio e il laboratory information system (lis).

Soluzione applicativa per la gestione dei processi di accoglienza, offre un'interfaccia utente intuitiva, web-based e fruibile su desktop e dispositivi
mobili. Disponibile per singoli moduli (ADT, PS, CUP, OE, Department) , la soluzione HERO soddisfa le esigenze della sanita italiana grazie ad una
suite altamente modulare e scalabile in grado adattarsi ai diversi modelli organizzativi e carichi di lavoro; HERO supporta il processo di
standardizzazione dei processi ospedalieri, contribuendo ad una gestione omogenea entro un solido perimetro di tracciabilita degli eventi.

KaliLab & in grado di supportare e guidare efficientemente i laboratori di analisi nel percorso di accreditamento per I'ottenimento della
certificazione UNI I1SO 15189 “Medical laboratories - Requirements for quality and competence”. L’accreditamento iniziale e il mantenimento dei
requisiti prevedono un processo molto impegnativo e difficile ma grazie a KaliLab & possibile gestire la qualita nella sua interezza, il personale con
le rispettive qualifiche e il magazzino con i relativi ordini in modo da consentire ai laboratori analisi una tracciabilita completa dell’intero processo,
dalla fase pre-analitica alla fase analitica e post-analitica.

O4c e la piattaforma specializzata nella gestione completa dei percorsi chirurgici che consente il monitoraggio continuo del paziente in ogni fase
del processo. O4C consente di automatizzare le liste d’attesa chirurgiche, aumentando I'efficienza delle attivita preoperatorie propedeutiche alla
validazione dell'intervento, pianificando le sedute sulla base delle risorse necessarie e disponibili, gestendo il blocco operatorio, anche per gli
aspetti medico-legali, e fornendo elementi utili all’ottimizzazione delle risorse e alla tracciabilita dei presidi medici. O4C & una soluzione in grado di
supportare le esigenze organizzative di ogni profilo professionale coinvolto, ciascuno per la parte di propria competenza, e di agevolare la
condivisione delle informazioni cliniche per una maggior qualita delle cure.
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La suite prende il posto delle tradizionali cartelle cliniche, cambiando il paradigma dalla produzione di dati e documenti alla gestione delle attivita.
Ogni attivita clinica, diagnostica, terapeutica ed assistenziale & gestita e pianificabile a beneficio di tutti i soggetti interessati (medici, infermieri,
pazienti, caregiver, ...). Il modulo "C4C" & il nuovo sistema informativo clinico di dedalus che implementa nativamente sia best practice sia linee
guida cliniche coerenti con le patologie trattate; i modelli assistenziali e i percorsi di cura scelti dalle strutture sanitarie possono suggerire il
percorso per gli utenti. L'esperienza e le scelte possono essere condivise con altre strutture sanitarie tramite strumenti disegnati per
rappresentare la base per una piti ampia condivisione e comprensione della conoscenza. L’ergonomia é stata disegnata insieme agli utenti in un
percorso di miglioramento continuo che ha messo insieme il rispetto della normativa vigente, la certificazione come dispositivo medico e la
velocita d’utilizzo. Cruscotti clinici ed operativi offrono una visione sintetica e mirata per una efficace gestione delle situazioni che ogni giorno si
presentano, dalla valutazione della rispondenza di un paziente alla cura (terapia, valori, problemi) all'impatto sul carico di lavoro (indici di
complessita stabilita, criticita, ...)." “P4C”, a supporto del processo prescrittivo, consente la prescrizione di prestazioni, attivita e farmaci e gestisce
protocolli multidisciplinari configurati per problema o patologia. Il sistema, inoltre, segnala le eventuali problematiche derivanti da interazioni o
non appropriatezza delle cure. Accedendo a P4C, i clinici possono prendere immediata visione degli esami gia richiesti ed effettuati, delle terapie
in corso e decidere quali accertamenti e farmaci prescrivere, controllando al contempo I'erogazione delle attivita e il consumo di prodotti e
farmaci. Grazie alla condivisione chiara delle attivita e all'integrazione con i sistemi dipartimentali e con il magazzino, PAC consente una riduzione
significativa dell'incidenza degli errori di prescrizione e di trascrizione e garantisce una maggiore sicurezza per il paziente e il rispetto della
normativa vigente in termini di tracciabilita, responsabilita e privacy. Di facile utilizzo, perché disegnata con i clinici sulla reale operativita degli
utenti, la Suite 4C possiede una struttura modulare che ne permette un’adozione progressiva e, al tempo stesso, la flessibilita tecnologica
necessaria per ridurre e accompagnare i cambiamenti organizzativi.

P4P, prevention for population, & la piattaforma applicativa per la gestione completa di tutti i servizi del dipartimento di sanita pubblica in grado di
supportare la gestione delle tipiche problematiche che si riscontrano nell'informatizzazione degli enti pubblici, dove documenti, informazioni e
compiti vengono trasferiti da un ufficio all’altro nell’ambito di un procedimento, seguendo un predeterminato insieme di regole e condividendo
risorse e risultati comuni. P4P si configura come una soluzione che permette la digitalizzazione e I'automazione dei processi delle specifiche
strutture organizzative attraverso I'alimentazione, I'aggiornamento e la condivisione di una importante base informativa. Estremamente
configurabile e parametrico, Prevention for Population consente la pianificazione strategica e la gestione di tutte le attivita delle strutture
sanitarie territoriali riducendo i margini di errore e garantendo funzioni di governo direzionale ed epidemiologico grazie a una serie di cruscotti
definibili in base a vari livelli di responsabilita (struttura, servizio, dipartimento, centro di responsabilita, direzione). P4P ha una struttura
modulare, con servizi attivabili separatamente, tuttavia assicura sempre la condivisione delle anagrafiche, dello storico delle attivita e delle
procedure, oltre alla tracciabilita completa delle informazioni.

Smart Hospital integra centinaia di software e li unisce in un'unica piattaforma di servizi multicanale. Attraverso un'app, un sito web e numerosi
kiosk, i servizi offerti possono essere facilmente accessibili e fruibili in modo unificato. Indipendentemente dal canale scelto, i pazienti e il
personale medico possono usufruire di un'esperienza coerente e moderna, ottenendo un completo accesso a tutte le funzionalita L'app mobile
Smart Hospital & progettata per essere semplice, immediata e funzionare come un telecomando. La sua interfaccia intuitiva consente agli utenti di
accedere rapidamente alle diverse funzionalita e servizi offerti. Per rendere ancora piu semplice I'utilizzo dell'app, vengono utilizzate illustrazioni
che enfatizzano I'uso delle diverse funzioni. Queste illustrazioni forniscono una guida visiva agli utenti, consentendo loro di comprendere
facilmente come sfruttare al meglio le diverse caratteristiche dell'app. Inoltre, I'app del Smart Hospital si impegna a garantire la sicurezza degli
utenti integrando i sistemi di autenticazione governativi quali (SPID e CIE). Sono implementate misure di sicurezza avanzate per proteggere i dati
sensibili e garantire che solo le persone autorizzate possano accedere alle informazioni personali. Il portale dei servizi Smart Hospital & stato
progettato secondo le specifiche AGID (Agenzia per I'ltalia Digitale) & caratterizzato da un'architettura e un'interfaccia che rispettano gli standard
e le linee guida. Le specifiche sono orientate a garantire I'accessibilita WCAG 2.0, I'usabilita, la sicurezza e I'interoperabilita dei servizi digitali.E'
intuitivo da utilizzare, accessibile anche a persone con disabilita, sicuro per la protezione dei dati sensibili e in grado di interoperare con altri
sistemi e servizi. La fruibilita dei servizi & garantita anche per dispositivi mobile, poiché il portale & completamente responsive. E' caratterizzato
anche dall'utilizzo di illustrazioni per descrivere le diverse funzioni disponibili.

Sosia Suite & una soluzione completa per la gestione dei Servizi Scolastici ed Educativi. | principali Moduli sono : - SosiA Modulo Base, gestionale
per le rette scolastiche; - Sosi@Home, portale web per la fruizione dei servizi online (iscrizioni, pagamenti, documentazione ad uso dei cittadini
scaricabile); - Portale Casa: portale per la fruizione dei servizi abitativi online (domande per alloggi di edilizia residenziale pubblica, contributi per
I'affitto) - Gradus, applicativo per la gestione dei servizi a graduatoria (nidi, materne etc) e alloggi di edilizia residenziale pubblica e contributi
affitto - m-gap € una app per l'invio automatizzato delle presenze nei plessi scolastici per il servizio di refezione
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TAC: Trial for Care L'obiettivo della piattaforma T4C & consentire ai coordinatori della sperimentazione di cercare in modo piu efficace e rapido i
pazienti idonei ai criteri della sperimentazione cosi da migliorare i risultati dello studio. Il percorso per raggiungere questo obiettivo avviene
attraverso la condivisione sicura dei dati dei pazienti che consente agli studi di ricerca di trovare candidati da un pool di pazienti disperso
utilizzando un processo che protegge la privacy. T4C & uno strumento a supporto della ricerca clinica e dell'innovazione e consente di: Eseguire
ricerche in ospedale utilizzando "Edge Explore" T4C di nuova generazione con dati ottimizzati per I'analisi raccolti da fonti diverse; Aumentare la
possibilita di preselezionare i candidati piu appropriati per un trial; Aumentare la probabilita di avere uno studio/progetto clinico di successo;
Migliorare le relazioni e le opportunita di finanziamento con le aziende farmaceutiche; Fornire il quadro di conformita normativa necessario per
utilizzare i dati per un uso secondario.

Il main concept di wHospital & la gestione del processo di cura in modo completamente digitale e totalmente paperless al fine di governare il
rischio clinico direttamente al letto del paziente. Questa idea viene attuata attraverso quattro principali caratteristiche: ? accesso via web da PC
mobili e da terminali direttamente a bordo letto; ? interfaccia web-based: facilita nell’utilizzo e manutenzione; ? firma digitale su ciascuna
annotazione effettuata in cartella clinica a norma di Legge; ? miglioramento delle procedure di gestione del rischio clinico, seguendo su gli
standard di Joint Commission International. La soluzione wHospital® & nel solco delle linee guida emanate dalla OMS nel 2019 che raccomandando
I'uso della sanita digitale in diversi ambiti: come supporto al decision-making degli operatori sanitari; per garantire la tracciabilita digitale dello
stato di salute e dei servizi al cliente (digital tracking); per fluidificare le comunicazioni con i pazienti; per promuovere la formazione mobile
learning degli operatori sanitari.

La gestione delle Risorse umane nelle aziende sanitarie e fatta di attenzioni, procedure e competenze differenti: giuridiche, economiche,
previdenziali, di controllo delle presenze e delle assenze e turni di reparto. WHR & uno strumento informativo che fa di questa integrazione il
proprio punto di forza principale: nasce da oltre trent’anni di esperienze di gestione informatica delle risorse umane, acquisite a fianco degli
operatori e delle aziende, per assecondare e favorire |'evoluzione del loro modo di lavorare. In WHR non esistono trasferimenti di informazioni tra
sistemi diversi, ridondanze, adattamenti, interventi di software integrativi: la base dati e unica e unitaria, centrata sulle persone e progettata per
una storicizzazione sistematica dei dati.

Hippocrates e un sistema per la governance della formazione continua, permette di gestire ed erogare formazione FAD (sincrona e asincrona),
Residenziale, Blended, FSC e Ibrida in totale autonomia e nel pieno rispetto delle normative ECM, Sicurezza sul lavoro D.Lgs 81/08 e altre.Pud
essere implementata in qualsiasi contesto in cui sia necessario governare processi formativi rivolti a qualsiasi stakeholder.Hippocrates dispone di
un’area pubblica (frontend) dedicata agli utenti/discenti e di un’area amministrativa (backend) gestita dagli amministratori della formazione.Nata
nel contesto dell'introduzione della Normativa ECM (Educazione Continua in Medicina), ad oggi Hippocrates é utilizzato da oltre 100 Provider ECM
e da oltre 800.000 operatori sanitari Italiani. | benefici offerti dal servizio sono: -Progettata per implementare facilmente nuove normative e
personalizzazioni per ottenere funzionalita in linea con i processi della PA -Affidabilita, garanzia e sicurezza con manutenzione ordinaria e
straordinaria della piattaforma continuativa (circa 2 aggiornamenti mensili) -Interoperabilita con altri sistemi gia in uso presso la PA -
Implementazione della soluzione con personale dedicato e altamente professionale, Assistenza, Formazione e consulenza progettuale e di
processo - Infrastruttura tecnologica scalabile, altamente performante in grado di supportare alto traffico.

MOSAICO 360 ¢ il Saa$ (Software as a service) in cloud per I'edilizia per la programmazione, progettazione e gestione delle opere pubbliche anche
nel rispetto delle metodiche BIM. Un software adattabile a qualsiasi dispositivo, accessibile da remoto, disponibile su qualsiasi sistema operativo.

Docebo Learn LMS & una piattaforma di elearning basata su Al, facile da usare, altamente configurabile e accessibile utilizzata da oltre 3.000
organizzazioni in tutto il mondo. Con caratteristiche e funzionalita end to end, la piattaforma & progettata per offrire a clienti, partner e dipendenti
esperienze formative coinvolgenti. Grazie a una user experience fluida ed intuitiva, Docebo Learn LMS é flessibile e scalabile, permettendo ai
clienti di adattare rapidamente la propria soluzione formativa in base alla crescita di business per soddisfare molteplici casi d’uso, sia per la
formazione aziendale interna che esterna. Docebo learn LMS racchiude tutti gli elementi di una soluzione moderna e integrata per la formazione
aziendale. e facile da usare, 100% su cloud, mobile ready, con funzionalita social e gamification.

Yubik Approve & Sign & una soluzione digitale che simula il comportamento del tradizionale “libro firma” supportando il processo di gestione delle
numerose fasi di approvazione e di validazione delle pratiche documentali. Yubik Approve & Sign integra tutte le soluzioni di firma elettronica sul
mercato e consente di applicarle ai processi organizzativi in modo semplice e completo

Yubik Communication Hub & una soluzione cloud che consente un’efficace gestione digitale della corrispondenza in ingresso e in uscita
supportando l'intero

ciclo di lavorazione e garantendo alle organizzazioni copertura normativa, rispetto della compliance e supporto alle attivita di audit interne ed
esterne
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VotarePA, soluzione software proprietaria che consente lo svolgimento delle votazioni telematiche, elettroniche e in presenza, presso il seggio
fisico, coordinandosi con le operazioni di votazione con schede cartacee.La soluzione é di tipo cloud native, al fine di sfruttare i vantaggi di
economia di scala, sicurezza by design, riuso e uniformita che nel caso d’uso in esame risultano particolarmente importanti.Ai fini di garantire il
rispetto pieno delle migliori prassi proposte in sede internazionale e dalla letteratura scientifica sul voto telematico, la soluzione si avvale di
tecnologie crittografiche avanzate per garantire in qualsiasi scenario la segretezza e I'anonimato connessi all’esercizio del diritto al voto.

Piattaforma di geolocalizzazione, finalizzata al monitoraggio di consumi, emissioni, km percorsi e all’ottimizzazione di percorsi e consumi.
L’applicativo consente anche la gestione dei piani manutentivi e il monitoraggio in remoto dello stato del veicolo attraverso allarmi e diagnosi del
mezzo. La piattaforma & direttamente collegata a FLEEWAY per il passaggio di dati utili alla gestione delle manutenzioni periodiche sui mezzi.
L’applicativo & web e fruibile tramite browser. Il numero di accessi € illimitato.

Obiettivi

1. Controllo e diminuzione di CO2: - monitoraggio del consumo di carburante che concorre alla sua riduzione e

quindi a una diminuzione delle emissioni (in linea con gli obiettivi europei 2020 e 2050); - politiche aziendali innovative riguardo mezzi a
alimentazione alternative;

2. Controllo e riduzione dei costi:

- controllo e monitoraggio per una politica economica contenitiva; efficienza economica dei mezzi grazie all’analisi reportistica su varie basi
temporali;

- scelte dei mezzi in conformita e adeguatezza rispetto a bisogni specifici dell’organizzazione e dell’operativita;

- rinnovamento mirato e efficiente del parco veicolare;

- analisi dei costi realizzata sia in profondita (in termini di dettaglio) che in ampiezza (in termini di varieta del dato) sulle voci di spesa quali:
carburante; manutenzioni (ordinarie, straordinarie, revisioni, tagliandi); costi acquisto, noleggio e leasing; spese allestimenti; tasse di proprieta e
assicurative; contravvenzioni, incidenti, infortuni; telepass.

3. Maggiore efficienza nella gestione della flotta:

a. innovazione sulle tematiche di gestione della flotta: supporto all’azienda , specializzazione del Fleet Manager;

- semplificazione dei processi di gestione della flotta, analisi e controllo;

- valorizzazione della figura del Fleet manager.

b. innovazione tecnologica: software web che consente I'accesso, la verifica e I'analisi dall’ufficio, da smartphone e tablet.

c. Possibilita di gestire interamente il flusso delle manutenzioni sui mezzi dalla segnalazione alla fatturazione

d. Miglioramento nella comunicazione driver fleet manager

4. Maggiore sicurezza stradale e sul lavoro (I'incidentalita in itinere & la prima causa degli incidenti sul lavoro):

- analisi e studio degli incidenti per creare statistiche finalizzate al miglioramento della sicurezza (sensibilizzazione e formazione);

- attuazione di politiche di sicurezza conformi ai bisogni e coerenti con gli obiettivi;

- I'analisi dei dati storici degli incidenti permette di capire e migliorare 'assegnazione dei mezzi e verificare che siano adeguati ai ruoli e alle
competenze, per una loro migliore gestione.

Concilium é la piattaforma che accompagna le Amministrazioni Pubbliche nella semplificazione di tutte le fasi del processo assembleare dei propri
Organi collegiali permettendo lo svolgimento in videoconferenza con modalita completamente remota o mista delle sedute delle giunte e dei
consigli comunali, degli organi di governo di province e citta metropolitane, dei consigli e delle giunte regionali. Concilium garantisce la
partecipazione e il voto elettronico da remoto.

Concorsi Smart il Gestionale multi Ente dedicato alla digitalizzazione dei concorsi pubblici della PA. Un'unica piattaforma per gestire I'intero iter
del Reclutamento dalla candidatura allo svolgimento delle prove d’esame digitali in presenza e da remoto, in sede e multi-sede, creando il primo
ed unico fascicolo del candidato. Non ci sono limiti, Concorsi Smart permette di gestire concorsi di nuove assunzioni e concorsi interni
(progressione verticale, progressione orizzontale, avvisi, selezioni e mobilita). Le specificita dei diversi bandi vengono gestite attraverso semplici
template di configurazione, una serie di dati identificativi-descrittivi comuni, dichiarazioni e allegati dinamici alla candidatura. La suite é ricca di
cruscotti di business intelligence e modelli di reportistica.

La nostra soluzione & basata su tecnologia Wordpress, un sistema di gestione di contenuti (CMS) open source e gratuito basato su PHP e MySQL.
Questo strumento comprende tutti i moduli fondamentali per gestire sia 'amministrazione trasparente che le comunicazioni ai cittadini. In
aggiunta offriamo un ampio catalogo di servizi integrabili relativi a servizi al cittadino (Cittadino attivo e Cittadino informato), portale del turismo,
cultura, mobilita sostenibile, mappe interattive comprensivi di virtual tour e realta aumentata. La soluzione proposta & compliant alle linee guida
AgID e rispetta i requisiti relativi all’architettura dell'informazione dei portali PA, definite da AgID e dal Dipartimento per I'innovazione digitale.
Siamo certificati 1ISO:9001 e 1SO:27001 per garantire la massima qualita in termini progettuali e di cyber security.

Invio posta ibrida per i clienti di Poste Italiane



Ecoh Media SRL

Edilsoft Snc

EGLUE SRL

Eiss SRL

EL.CO. SRL

Elmec Informatica SpA

ELOGIC SRL

ELOGIC SRL

ELOGIC SRL

ELOGIC SRL

ELOGIC SRL

STRATEGIC PA

SUEDI - Sportello Unico per I'Edilizia
Digitale Italiano

eGlue Trusted Docs

Sportello Istanze Online Cittadino

Fenix Tele

Infrastruttura

eLogic CloudDB Services

eLogic Content Collaboration

eLogic e-mail Services

eLogic Kubernetes Services

elogic Store Services

SaaS

SaaS

Saa$

SaaS

Saas

Infrastruttura

PaaS

Paas

SaaS

PaaS

Paas

SA-3096

SA-3169

IN-1791

21/12/2023

10/05/2023

07/09/2023

27/11/2023

28/12/2023

16/05/2023

14/02/2024

14/02/2024

14/02/2024

14/02/2024

14/02/2024

20/12/2024

09/05/2024

06/09/2024

26/11/2024

27/12/2024

15/05/2024

13/02/2025

13/02/2025

13/02/2025

13/02/2025

13/02/2025

Qc1

Qc1

Qc1

Qc1

Qc2

Ql2

Qc1

Qcl

Qc1

Qc1

Qc1

Piattaforma software che consente di gestire in maniera integrata dati, informazioni e documenti delle pubbliche amministrazioni disponibile on
cloud e on site. Prodotto flessibile e unico nel suo genere, che interpreta in modo efficace e semplice le indicazioni per gestire la valutazione dei
dirigenti e del personale nel quadro dell’'intero ciclo delle performance, consente il controllo di gestione della contabilita armonizzata attraverso
il modulo performance budgeting, e permette di adempiere alle disposizioni in materia di anticorruzione e trasparenza. Gestire in una
unica piattaforma dati, informazioni, documenti per rispondere in modo semplice e organizzato alle indicazioni dell’Anac e del dipartimento
funzione pubblica.

Il servizio SUEDI & progettato per assolvere ad una gestione completamente integrata e digitale dell’Edilizia Privata nonché ottimizzato per i
Comuni di piccola e media dimensione. Contiene una sezione dedicata ai sigg. Professionisti per presentare le istanze digitali utilizzando la
modulistica convenzionata Stato/Regioni cosi come previsto dalla legge 114/2014. La facilita d’uso, paragonabile a quella di un home banking, &
sicuramente I'elemento caratterizzante di SUEDI. Lo start-up del sistema, completo di personalizzazione sugli elementi identificanti il Comune, &
garantito in 24 h.

eGlue Trusted Docs & un servizio rivolto a PA e privati per la conservazione digitale di documenti informatici. eGlue Trusted Docs é conforme alle
normative sulla Privacy (GDPR) e consente alla aziende interessate di gestire e archiviare la propria documentazione secondo le normative vigenti
e garantisce autenticita, integrita, affidabilita, leggibilita e reperibilita dei documenti.

La piattaforma permette ai comuni di organizzare i loro servizi o settori in maniera smart e soprattutto scalabile, per ogni servizio o settore I'ente
ha la possibilita di creare delle istanze, le stesse sono al 100% personalizzabili dall’ente. Per la loro gestione abbiamo sviluppato un pannello smart
che oltre la modifica dell'istanza permette anche una preview che facilitera I'ente nella gestione della stessa potendo riscontrare subito il risultato
finale.

Per quanto riguarda I'arrivo delle pratiche abbiamo optato per un pannello molto intuitivo e minimale, tutti i filtri sono dinamici e i vari accessi
prevedono dei permessi. L’ente avra la possibilita di segnare le pratiche visualizzate in maniera veloce e intuitiva e grazie ad un sistema di
transaction evitiamo che il sistema vada in conflitto. La piattaforma prevede vari tipi di permessi e gli stessi prevedono limitazioni oppure aumenti
di funzioni. Si potra vedere in qualsiasi momento quale utente ha confermato la pratica per garantire una migliore sicurezza. Inoltre, la procedura
e integrata con i sistemi di Identita Digitale.

La piattaforma Fenix permette una gestione flessibile ed integrata di tutto il workflow clinico e diagnostico. Tutte le fasi sono pianificate ed
organizzate, migliorando la qualita dei servizi erogati e promuovendo la dematerializzazione dei processi. La soluzione Fenix permette di
erogare prestazioni di telemedicina, particolarmente efficaci nei casi di visite di controllo, aggiornamento dei piani terapeutici, follow-up, al fine
di garantire la massima continuita del percorso clinico assistenziale dei pazienti, condividere informazioni tra professionisti sanitari, garantendo
I'interoperabilita con gli applicativi aziendali, il rispetto degli standard e la compliance normativa in ambito di tutela dei dati sensibili. Fenix &
certificato come dispositivo medico CE di classe Ila.

Localizzazione: Italia

eLogic CloudDB Services (DataBase as a Service) & un servizio PaaS Platform as a Service con il quale & possibile fruire, gestire e memorizzare i dati
su di un sistema DBMS gestito dal Cloud Elogic. Il servizio consente I'aggiunta di servizi di backup integrati e replica multiregion. La piattaforma
prevede la selezione di diverse tipologie di engine DBMS con caratteristiche didimensionamento personalizzabili. Questo impianto tecnico-logico
rende la soluzione elLogic CloudDB funzionale e strategica per supportare ogni tipo di applicazione business, garantendo prestazioni elevate,
scalabilita in forza alla praticamente infinita disponibilita di risorse, elevato livello di sicurezza integrata e massima compatibilita

elLogic Content Collaboration & il servizio Saa$S di Collaborative Editing basato su software Nextcloud che garantisce la personalizzazione della
soluzione mediante innumerevoli estensioni gratuite e a pagamento aggiungendo funzionalita in grado di coprire la maggior parte delle esigenze
di collaborazione interna ed esterna.

eLogic e-mail Services & un servizio di Posta Elettronica Ordinaria che permette agli utilizzatori di comunicare tramite messaggi di posta elettronica
asincroni, che possono includere allegati (inviati e ricevuti in formato elettronico dalle postazioni, personali e lavorative, o dai device individuali),
sia con l'interno che con I'esterno di una organizzazione. La soluzione proposta da elogic & strutturata per rispondere alle esigenze di diverse
tipologie di clientela, potendo garantire elevati canoni in termine di performance, garanzie di sicurezza,compliance e personalizzazione. Il servizio
& modulabile, nelle sue qualita in termini di funzionalita e risorse, ed & differenziabile per tipologia di organizzazione, utente o casella diposta,
prevedendo una elevata customizzazione per andare incontro alla necessita del cliente.

elogic Kubernetes Services € un servizio Cloud basato su Kubernetes come engine per la gestione dell’automazione del deploy, della scalabilita, e
dell’operativita dei containersapplicativi attraverso cluster basati su risorse virtuali condivise o dedicate o su bare metal. Ciascun cluster fornisce
le funzionalita native di Kubernetes attraverso interfaccia grafica o CLI native.

elogic Store Services & un servizio Cloud che prevede la messa a disposizione del cliente di spazio storage di tipo NAS (Network Attached Storage)
ed Object Storage. Tali tipologie distorage possono essere utilizzate, per posizionare dati non strutturati all’'interno del Cloud da esporre ad
applicativi o fornire direttamente ad utenti. Il servizio viene erogato in modalitamulti-site prevendendo la possibilita di replica multi site sui Data
Center di Elogic ai fini di implementare una solida soluzione di disaster recovery. Sono previsti backup dati modulabilile cui caratteristiche in
termine alla tipologia, retention ed altri parametri, sono finemente configurabili.
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Localizzazione: Milano (Italia), Bologna (ltalia)

Elogic Virtual Data Center mette a disposizione del cliente servizi 1aaS con risorse dedicate e gestibili in autonomia dal cliente stesso | servizi laaS
comprendono risorse computazionali misurati in termini di CPU in Ghz e RMA in GB Le risorse storage sono differenziati per prestazioni e livello di
ridondanza e misurati in GB di spazio disco | servizi laaS computazionali e storage sono coadiuvati dal sistema di backup e Disaster Recovery
geografico con sito primario posto a oltre 200 Km dal secondario L'utente dispone di interfaccia di gestione per I'autonoma configurazione delle
risorse computazionali, storage, networking e restore file leve

Il software controllo accessi check&in & la soluzione per garantire la massima sicurezza nelle realta aziendali, con una gestione evoluta
dell’accesso alle aree protette e riservate. Questo applicativo web rappresenta uno strumento efficace e preciso per monitorare i flussi di
dipendenti, visitatori e altro personale esterno. il prodotto si avvale di una gamma di terminali lettori a cui fornisce una serie di informazioni
importanti come: elenco delle persone autorizzate al transito, giorni e fasce orarie di abilitazione con esclusione delle festivita, data di scadenza
delle tessere badge, codici segreti (pin)

Il software rilevazione presenze StartWeb é ricco di funzionalita e ampiamente configurabile e parametrizzabile per soddisfare ogni tipo di
esigenza e necessita nell’ambito della gestione dei dipendenti.

In particolare, StartWeb consente di ottimizzare i tempi di lavoro, rendendo ogni procedura di rilevazione presenze semplice ed immediata.
Inoltre, con il software puoi contribuire a decentrare i compiti dell’ufficio del personale e snellire il flusso delle comunicazioni con i dipendenti.
Cosi facendo da una parte i responsabili aziendali possono disporre di un maggior controllo della situazione del personale, dall’altra i dipendenti
hanno modo di consultare autonomamente le proprie informazioni

Il software EnVES Server permette la gestione dei sistemi sanzionatori delle famiglie EnVES /CELERITAS per il rilevamento delle infrazioni di
accesso non autorizzato alle ZTL, I'eccesso di velocita (media ed istantanea), il passaggio con il rosso ed altre violazioni al Codice della Strada. Il
software EnVES Server raccoglie i dati dai sistemi di rilevamento e li rende disponibili alla P.A. che lo ha in gestione per permettere in modo rapido,
sicuro ed efficace le attivita di accertamento delle infrazioni da parte degli organi di polizia fornendo un unico punto di accesso con una unica
interfaccia utente per le attivita di accertamento e verbalizzazione. Il software EnVES Server fornisce inoltre strumenti di diagnostica e gestione
delle statistiche rapidi ed efficaci

Servizio di progettazione sviluppo ed erogazione di portali web su piattaforma Drupal per le Pubbliche Amministrazioni che aderiscono alla
convenzione di Regione Toscana.

Il dispositivo medico ellipse RemoteCare € un software di telemedicina per I'erogazione di servizi di telemonitoraggio, teleassistenza, televisita e
teleconsulto. ellipse RemoteCare é costituito da: ellipse RemoteCare Medical: una web application messa a disposizione del personale sanitario
(MMG/PLS, medici specialisti e professionisti sanitari) attraverso la quale & possibile gestire diverse attivita che coinvolgono il paziente e/o il
caregiver; ellipse RemoteCare Portal/App: un portale web e un app mobile, create ad hoc per il paziente e/o il caregiver che permettono di fruire
dei servizi di televisita, telemonitoraggio e teleassistenza.Ellipse RemoteCare offre un servizio di telemonitoraggio con lo scopo di monitorare il
percorso di cura del paziente. Il personale sanitario, tramite la web application, configura e gestisce i piani di monitoraggio per i pazienti definendo
attivita, quali: la rilevazione di parametri vitali acquisiti in modo manuale o mediante di-spositivi elettromedicali assegnati al paziente ed integrati
tramite bluetooth; la compilazione di questionari; la definizione della terapia farmacologica; la pianificazione di televisite di follow-up e di altre
fornisce un servizio di teleassistenza, inteso come strumento di ausilio e di supporto per il corretto svolgimento di attivita assistenziali, attraverso
sessioni di videochiamate facendo interagire il personale sanitario con il paziente in tempo reale, favorendo cosi lo scambio di informazioni e
riducendo gli spostamenti. Tale approccio mira a responsabilizzare il paziente rendendolo pili autonomo nella gestione della propria malattia e
coinvolgendolo attivamente nel proprio percorso di salute (empowerment).ll servizio di televisita permette la comunicazione tramite
videochiamata tra gli operatori sanitari (MMG o medici specialisti) e il paziente, al fine di eseguire visite di controllo da remoto (follow-up) nei casi
in cui non & necessaria la presenza fisica del paziente.Infine, ellipse RemoteCare propone un servizio di teleconsulto che consente di eseguire
incontri a distanza tra due o pit medici (MMG/PLS, medici specialisti), in modalita sincrona o asincrona, per attivita di second opinion o per
confronto e condivisione di scelte mediche sul caso clinico del paziente. Nel caso di teleconsultoVersione v1.0.2 del 25.09.2023sincrono i
professionisti interagiscono tra loro in tempo reale, tramite videochiamata; nel caso di teleconsulto asincrono I'interazione avviene in momenti
diversi.Ellipse RemoteCare rappresenta uno strumento a supporto del personale medico come ausilio agli adeguamenti terapeutici e/o
diagnostici, pertanto non & destinato alla diagnosi.Ellipse RemoteCare & destinato a pazienti di diversa natura, quali, a titolo esemplificativo e non
esaustivo, pazienti affetti da malattie croniche (quali malattie cardiovascolari, malattie metaboliche, malattie neurologiche, malattie respiratorie),
pazienti fragili (affetti, ad esempio, da malattie oncologiche) e altre categorie di pazienti (come, ad esempio, pazienti deospedalizzati, seguiti da
remoto per il periodo post-operatorio).Ellipse RemoteCare in nessun caso & destinato a gestire interventi in emergenza o salvavita.
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Ellipse EMR & un sistema per la gestione della cartella clinica informatizzata con lo scopo di supportare I'operativita di medici e infermieri. Fornisce
gli strumenti per la valutazione delle condizioni del paziente da parte degli operatori, per la pianificazione delle attivita (rilevazione parametri,
pianificazione terapie, gestione ordini verso le diagnostiche e attivita infermieristiche) e il successivo il monitoraggio del processo clinico-
diagnostico-terapeutico-assistenziale del paziente. Il sistema permette di ottimizzare il processo di cura del paziente attraverso la condivisione e la
consultazione di tutte le informazioni relative alla cartella clinica.Ellipse EMR & una soluzione web-based che facilita I'utente nella pratica clinica
quotidiana, & progettata per ricevere, raccogliere, archiviare, visualizzare, stampare e distribuire dati clinici e informazioni relative alla gestione del
paziente a supporto della diagnosi come parte di un intero processo di cura.

Ellipse MDI (Medical Device Interface) gestisce il flusso dei parametri vitali (o “osservazioni”) rilevati periodicamente dai dispositivi bordo letto
collegati al paziente fino al trasferimento in cartella o altri applicativi predisposti alla ricezione.E uno strumento che gestisce I'integrazione con
apparecchi elettromedicali di diverse tipologie, tra cui i monitor multi-parametrici, pompe infusionali, strumenti che generano immagini e
strumenti che generano tracciati.

Ellipse OT (Operating Theatre) supporta il personale medico (chirurghi e anestesisti) e infermieristico durante tutte le fasi del ciclo operatorio (dal
primo contatto del paziente con I’Azienda, fino alla dimissione e successivo follow-up post-intervento chirurgico) garantendo una completa
copertura funzionale, sia dei processi di gestione delle sale operatorie, che del singolo intervento. Il sistema supporta I’Azienda nel processo di
ottimizzazione e organizzazione dell’utilizzo delle Sale Operatorie, tramite la rilevazione dei tempi, delle disponibilita utili anche al calcolo dei
principali indicatori di efficienza.La soluzione OT si distingue per un'elevata flessibilita e adattabilita ai diversi contesti operativi.

Ellipse Privacy Manager (PM) garantisce tre funzionalita principali legate alla gestione della privacy e agli adempimenti dovuti dalla normativa
GDPR.II PM é sviluppato percorrendo due traiettorie differenti: traiettoria verticale, implementando all’'interno delle singole applicazioni infor-
matiche tutte le caratteristiche di sicurezza che sono in grado di assicurarne I'aderenza al Regolamento; traiettoria orizzontale, “esternalizzando”
all'interno di una piattaforma trasver-sale — il Privacy Manager — le funzioni comuni alle diverse applicazioni informa-tiche per orientarne il
corretto funzionamento nel rispetto delle regole imposte dal GDPR come: la Gestione dei log, che consente di recepire, attraverso dei sofisticati
meccanismi di integrazione proposti dal Privacy Manager, gli eventi esterni, sia di tipo funzionale che attinenti alle attivita di amministrazione
consultabili, previa autorizzazione, attraverso una intuitiva User Interface. Le singole soluzioni verticali (o Service Provider) potranno quindi usu-
fruire del sistema centralizzato di Access Management fornito dal Privacy Manager, notificando, in maniera sicura, eventi funzionali e tecnici di ri-
lievo ed eventuali violazioni esplicite che si verificano all'interno dei propri confini applicativi; il Key Management, che consente di memorizzare in
modo sicuro e di-saccoppiato informazioni utili a decifrare il database. Grazie a tale fun-zionalita viene fornita una soluzione semplice e sicura al
problema del “dove memorizzare le chiavi di cifratura applicative”, in quanto queste ultime possono essere preservate in modo sicuro sul sistema
esterno Privacy Manager, garantendo cosi un ulteriore livello di disaccoppiamento tra persistenza dei dati, applicazione e chiavi di sicurezza. Le
API fornite garantiscono un elevato grado di configurabilita per cid che riguarda le caratteristiche della chiave (lunghezza, composizione della
stringa, ecc..) che espone un set di AP| dedicate alla generazione e alla gestione sicura delle chiavi di crittografia utilizzate dai singoli applicativi
verticali.Versione v1.0.2 del 25.09.2023; la Gestione dei Consensi, che consente la gestione di un numero illimi-tato di tipologie di consenso e
volonta di oscuramento/deoscuramento; Gestisce sia i consensi amministrativi (consenso al trattamento dei dati, consenso alla condivisione delle
informazioni cliniche) sia i consensi informati (prestazioni invasive, assunzioni di particolari farmaci o mezzi di contrasto, interventi chirurgici
invasivi o a rischio, partecipazione a sperimentazioni cliniche, utilizzo di emocomponenti ed emoderivati, espianto di organi, ecc.); Per ogni
tipologia di consenso, il modulo permette la produzione dell'informativa da consegnare al paziente, I'inseri-mento del consenso nel sistema, la
tracciatura e la storicizzazione di tutte le eventuali successive variazioni e la visualizzazione del relativo storico

Ellipse WL (Waiting List) & il sistema di gestione delle liste d’attesa, permette di inserire in lista d’attesa un paziente e le informazioni relative
all'episodio che ha determinato il contatto di lista d’attesa quali la diagnosi, I'intervento chirurgico e il nominativo del medico proponente.
Servizio di progettazione sviluppo ed erogazione di portali web su piattaforma Drupal per le Pubbliche Amministrazioni che aderiscono alla
convenzione di Regione Toscana.

Servizio di progettazione sviluppo ed erogazione di portali web su piattaforma Lifeary DXP per le Pubbliche Amministrazioni che aderiscono alla
convenzione di Regione Toscana.

Servizio di progettazione sviluppo ed erogazione di portali web su piattaforma OpenCMS per le Pubbliche Amministrazioni che aderiscono alla
convenzione di Regione Toscana.

Servizio di progettazione sviluppo ed erogazione di portali web su piattaforma Wordpress per le Pubbliche Amministrazioni che aderiscono alla
convenzione di Regione Toscana.

OpenPol & una piattaforma unisce le banche dati della pubblica amministrazione e le rende leggibili e

interoperabili.

E’ perfettamente collegato con:

- Agenzia delle entrate (siatel, sister);

- Sofware anagrafe comunale;

- Software tributi Comunali
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Openpol & una piattaforma che consente la gestione del ciclo integrato delle violazioni al cds. Perfettamente integrato con pagopa, piattaforma
notifiche digitale, aci pra e mctc offre la possibilita di rispettare tutti gli adempimenti derivanti dalla gestione delle violazioni al cds elevate dagli
agenti di polizia locale. E' inoltre perfettamente integrato con i pitit comuni sistemi di rilevamento ( autovelox, semafori, targa system). E'
disponibile anche su app android e consente la verbalizzazione su strada in real time con collegamento diretto con la banca dati centralizzata.

Mygdpr € un portale per la gestione smart della privacy aziendale, che permette di gestire tutti gli adempimenti legati alla normativa GDPR.

Piattaforma informatica per la gestione del canale di segnalazione interna delle violazioni o di informazioni sulle violazioni che possono
essere commesse nel contesto lavorativo, che garantisce attraverso strumenti di crittografia end to end 'anonimato del segnalante, della persona
coinvolta e del contenuto della segnalazione, nel rispetto della direttiva ue e del d.Igs. 24 del 10 marzo 2023 e la totale compliance con le norme in
tema di privacy, personalizzabile ed integrabile con altre soluzioni, secondo le specifiche necessita.

Kairos & un potente content management system (cms) progettato specificamente per la realizzazione e la gestione di siti web istituzionali.
questo sistema offre tutte le funzionalita necessarie per creare e gestire in modo flessibile portali e servizi dedicati a organizzazioni, enti pubblici e
altre istituzioni di vario genere.

Il prodotto permette al cliente la rilevazione del numero ed il tipo di pasti erogati quotidianamente in ogni scuola gestita. La struttura gerarchica
dei dati permette di ottenere i totali raggruppati su ogni livello della gerarchia. Sfruttando I' APP mobile, € inoltre possibile certificare i pasti
rilevati in ogni singola classe attraverso la firma dell'addetto preposto alla rilevazione. | dati possono essere usati per generare appositi report in
excel o possono essere estratti in file XML compatibili con lo standard MESIS.

Teleforum FOR Saas ¢ il servizio EuFORLegal a supporto di tutti i processi delle strutture legali di organizzazioni pubbliche e private. Teleforum FOR
SaaS permette di seguire I'intero ciclo di vita del dato legale e di tracciare tutte le attivita svolte nella gestione dei contenziosi in ogni ambito di
giudizio come Lavoro e Civile, Amministrativo, Penale, Tributario, di Recupero del Credito. Permette, inoltre, di collegarsi al Processo Telematico,
sia Civile che Amministrativo, per semplificare le fasi di deposito e consultazione. La dashboard riservata ai manager della struttura consente di
monitorare gli avanzamenti delle lavorazioni, di tenere sotto controllo il rischio economico e di verificare le performance dei legali, sia interni che
esterni.

Servizio di comunicazione unificata (Unified Comunication - UC) in cloud che integra centralino telefonico (PBX), audio-conferenza, chat e fax. Il
cliente ha a disposizione una interfaccia web di facile utilizzo per personalizzare in autonomia o con il supporto dell'help desk il proprio centralino.
Questa soluzione full VOIP & basata sul software Asterisk o su software FREESwitch/Kamailio, uno dei pii completi e innovativi prodotti sul
mercato basati su piattaforma. Possibilita, per I'utente, di utilizzare un apparecchio telefonico o un app, sia su pc che su smartphone

ECS CLINICAL é una piattaforma integrata per la realizzazione di Studi Clinici Muticentrici informatizzati per supportare le attivita di raccolta e
monitoraggio dei dati clinici dei pazienti. E' una soluzione completa che offre tutti gli strumenti per la raccolta strutturata, il monitoraggio, il
controllo della qualita e I'analisi dei dati clinici dei pazienti disposizione di Universita Istituti di Ricerca nazionali e internazionali Clinica Trial
Center/CRO Accademiche di Policlinici e Aziende Ospedaliere Tutte le funzionalita della piattaforma sono erogate in modalita Cloud SaaS via web,
con la creazione di un archivio digitale centralizzato contenente tutte le informazioni, i documenti e le immagini relative alla ricerca e i cruscotti
per I'analisi dei dati.

Consente la connettivita dei dispositivi tramite i protocolli 10T standard del settore: MQTT, CoAP e http, combina scalabilita, tolleranza ai guasti e
prestazioni in modo da non perdere mai i tuoi dati

La condivisione dei file, documenti, cartelle & un'esigenza quotidiana di ogni team. Un cloud storage privato ti permette di archiviare e condividere
i file personali in qualsiasi momento e da qualsiasi dispositivo in completa autonomia, prestando attenzione alla protezione dei dati personali.

ECS PA permette alla PA di operare in maniera efficiente ed innovativa in un contesto in cui I'evoluzione tecnologica puo essere uno strumento al
servizio delle Amministrazioni per il raggiungimento dei risultati attesi. Le componenti del sistema, con interfaccia in italiano, sono state studiate e
sono strutturate in aree applicative corrispondenti alla struttura organizzativa tipica di un Ente pubblico. Innovazione tecnologica, rispetto
costante della normativa, agevolazione dei processi amministrativi, quali ad esempio: archiviazione, monitoraggio opere pubbliche secondo il
modello BDAP-MOP, formazione albo ditte/fornitore, verifica della corretta rotazione dei fornitori, gestione personale. Tutte le funzionalita della
piattaforma sono erogate in modalita Cloud Saa$ via web, tutti gli archivi sono centralizzati e contenente tutte le informazioni, i documenti e le
immagini relative alle procedure e/o all'archiviazione documentale.

ECS SMS & una piattaforma per I'invio massivo di SMS. Permette alla PA di operare in maniera efficiente ed innovativa in un contesto in cui
I'evoluzione tecnologica puo essere uno strumento al servizio delle Amministrazioni per il raggiungimento dei risultati attesi. Le componenti del
sistema, con interfaccia in italiano. Tutte le funzionalita della piattaforma sono erogate in modalita Cloud Saa$ via web, tutti gli archivi sono
centralizzati e contenente tutte le informazioni su liste di distribuzione, programmazione invii, invio differito, liste di distribuzione.

OrlOpenMediaVault & un software basato su Debian Linux che consente di trasformare sistemi fisici e macchine virtuali in server NAS
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Zimbra&Zextras Cloud & una piattaforma Cloud di Posta Elettronica, Comunicazione e Collaborazione facile da usare, intuitiva, efficace ed
economica. |l software & progettato per fornire in un unico ambiente, con un unico login, tutti gli strumenti di collaborazione necessari per la
gestione delle comunicazioni della P .A., sia asincrone ( email) che in realtime ( chat e videoChat), integrando funzioni di editing documentale e
gestione di spazi collaborativi. E' basato sul progetto Zimbra OSS + Zextras Suite - attualmente ¢ la piu diffusa soluzione tecnologica disponibile sul
mercato nel campo della posta elettronica, messaggistica e collaborazione - ed integrato da Studio Storti SRL con alcuni dei migliori progetti
opensource in ambito Email and Secuirity come HAProxy, Rspamd, SEC, Fail2Ban.

Haldus é la Cognitive Data Platform di Eustema pensata per migliorare la produttivita e il supporto alle decisioni strategiche all'interno delle
organizzazioni pubbliche e private attraverso I'applicazione di modelli e tecniche di Artificial Intelligence (Al) all'Information Management. Haldus
si colloca nelle soluzioni degli Insight Engine e delle Enterprise Al Platform. La Piattaforma nasce tipiche capability di Insight Engine, quali
discovery, descrizione, organizzazione e analisi di contenuti e dati, con quelle di una Enterprise Al Platform ovvero come framework per la
gestione del ciclo di vita dei progetti Al nelle Organizzazioni ed Aziende. Haldus, attraverso la gestione di grosse moli di dati (big data) e documenti
non strutturati/testuali, abilita lo sviluppo, la distribuzione e la manutenzione di progetto Al based, mettendo a disposizione strumenti di
knowledge mining, text mining e process mining basate su tecniche di machine learning (ML), deep learning (DL), natural language processing
(NLP) e large language model (LLM).

Haldus & una piattaforma rivolta sia ai Business User che ai Data Scientist/Data Engineer che permette di realizzare progetti di Al transformation.

Il servizio prevede la gestione e I'aggiornamento di database, tramite portali web e app per telefono per conto della pubblica amministrazione
sulla base del popolamento delle informazioni effettuato direttamente dagli utenti interessati eo dalla pubblicaamministrazione a cui,
all'atto dell’ottenimento dei requisiti vengono concesse credenziali nominali per 'accesso. Tale famiglia di servizi assicura il mantenimento
del costante aggiornamento del database che gli interessati trovino costantemente informazioni aggiornate consultando lo stesso.

Il servizio si basa sulla tecnologia Veeam Cloud Connect Backup per CSP. Consente il bac kup e il ripristino attraverso agenti installati sui server dei
clienti sia fisici che virtuali op pure attraverso un'istanza del cliente di Veeam Backup & Replication. Il servizio consente il backup sia per clienti
che utilizzano autonomamente soluzioni di Backup basate su Veeam che il servizio FASTNET Public vDC

Fastnet public virtual datacenter (vdc) & un servizio che permette al cliente di creare il proprio data center virtualizzato in totale liberta, sfruttando
tutta la capacita elaborativa (cpu, memoria, storage) che desidera. Il servizio & sviluppato sul sistema cloud di fast- net. Il sistema cloud & basato
su una architettura multi-tenant che garantisce il completo isolamento di ogni tenant (cliente) dagli altri, sia per le risorse di capacita elabora- tiva
(cpu/memoria/storage) che per le reti (networking system) e i sistemi di sicurezza (firewall).

Conservare digitalmente documenti e processi digitali con I'ausilio delle Blockchain.

Localizzazione: Ancona (Italia)

StaffRoster & un prodotto di Workforce Management appartenente alla categoria dei software di Scheduling. StaffRoster pertanto, sulla base di
input quali i requisiti di forza lavoro, i contratti dei dipendenti e le regole aziendali, produce la schedulazione dei turni di lavoro e permette la loro
successiva gestione operativa. Il servizio StaffRoster & erogato in modalita SaaS (Software As A Service) attraverso il Cloud di FirLab.
L'infrastruttura sfrutta la tecnologica dei container Docker oltre che un meccanismo di grid computing (vedi nel seguito descrizione StaffRoster
GaaS), progettato da FirLab, per la gestione di una serie di nodi computazionali scalabile in base al carico.

1l Cloud Backup consente di salvare sistemi cloud based attraverso la replica e relativa copia dei dati in sicurezza. Il servizio & progettato per
garantire il salvataggio automatico delle Virtual Machine attraverso la creazione di snapshot che vengono salvati su unita di storage dedicate.
Cloud Backup puo essere impiegato anche all'interno di infrastrutture “on-premise” per garantire una copia off-site dei dati.

Il Cloud Server é la soluzione ideale per agenzie web, piccole e medie imprese, developers e professionisti del mondo IT e tutte le aziende che
utilizzano infrastrutture cloud per gestire i loro prodotti ed erogare servizi ai loro clienti. Proprio in quest’ottica, il Cloud Server garantisce sempre
alta affidabilita, ottime prestazioni con risorse dedicate e la protezione dei dati grazie ad infrastrutture ridondate e fault-tolerant.

Ogni Server in Cloud é scalabile in qualsiasi momento sia verticalmente, aggiungendo risorse, sia orizzontalmente attivando altri Cloud Server per
creare infrastrutture cloud complesse e distribuire il workload su piu sistemi.

Le nostre infrastrutture Cloud sono certificate VMware®, con spazio disco basato su Storage Area Network (SAN) di livello Enterprise che
garantisce sempre prestazioni eccezionali con oltre 1.100.000 di IOPS (Input/Output Operations Per Second), ridondanza dei dati e uptime
certificato al 99,90% con penale.

Localizzazione: Milano (ltalia), Frosinone (ltali), Lugano (Svizzera)
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1l Public Cloud & una tecnologia che permette di realizzare un’infrastruttura server costituita da diverse macchine virtuali (VM) connesse tra di loro
che possono svolgere diverse funzioni solitamente tra loro complementari.

La soluzione sfrutta in maniera efficiente la struttura fisica su cui poggia quest’infrastruttura composta da diversi server fisici condividendo quindi
gli aspetti di efficienza energetica, sicurezza informatica e struttura network che altrimenti avrebbero dei costi superiori per essere implementati
con la stessa efficacia.

La tecnologia public cloud & indicata per quelle applicazioni che hanno bisogno di un alto quantitativo di risorse per funzionare correttamente e di
un’elevata affidabilita di tutto il sistema. E indicato, e da noi strettamente consigliato, per quelle imprese, web agency e qualunque azienda che
abbia esigenze di continuita di funzionamento.

Grazie a questa soluzione & possibile garantire alla propria organizzazione e ai propri clienti performance elevate, scalabilita delle macchine virtuali
e maggiore flessibilita rispetto alle soluzioni a singola VM o a singolo host.

Le nostre infrastrutture Cloud sono certificate VMware®, con Storage All Flash ad altissime prestazioni (fino a 1.100.000 IOPS), ridondanza dei dati
e uptime certificato al 99,90% con penale.

Server dedicato basato su storage SAN ridondato e scalabile. Offre un server dedicato con 10 Gbps di banda garantita. Permette di accedere ad
uno storage condiviso tra piti nodi per infrastrutture virtualizzate ad alta affidabilita e altissime prestazioni. In qualita di server dedicato,
Foundation Server Pro si presta a vari utizzi e in azienda puo essere sfruttato per applicazioni, gestione di database molto importanti, hosting di
siti etc. Si presta tuttavia in modo particolare per la realizzazione di architetture scalabili, complesse e di Private Cloud con elevati livelli di SLA e
grazie alla possibilita di aumentare i livelli di ridondanza.

Il Server Mail Dedicato in Cloud ¢ la soluzione SaaS Managed ideale per inviare newsletter, attivita di Direct Email Marketing, inviare
comunicazioni commerciali ai tuoi clienti e ospitare caselle e-mail illimitate in un ambiente dedicato e con risorse garantite. Un servizio Email
Professionale completo.

Il Private Cloud & una tecnologia che permette di realizzare un’infrastruttura composta da server fisici dedicati ad un unico progetto e quindi per
un’unica azienda sui quali si puo costruire un datacenter virtuale composto da macchine virtuali (VM). La bonta di questa soluzione deriva
dalle diverse possibilita di configurazione di quest’ambiente, che & capace di destinare risorse per le diverse funzioni che il datacenter deve

[t

erogare.
Ad esempio, il Private Cloud pu0 ospitare le VM per le applicazioni e siti esposti su Internet (web servers), il gestionale aziendale, il CRM, etc....

In questo modo aumenta in maniera esponenziale I'affidabilita, la sicurezza informatica, la flessibilita e la scalabilita di tutto il sistema.

Secondo la definizione del NIST, il National Institute of Standards and Technology, il modello di deploy del Private Cloud computing prevede che le
risorse (computing, storage e network) siano fornite ad uso esclusivo di una singola organizzazione che comprende molteplici business unit.

Il Private Cloud risponde ad esigenze di maggiore sicurezza, maggiore controllo sulla componente fisica e alta flessibilita delle applicazioni che
esercisce. Non per ultimo consente di predisporre un CED, ma che non sia interno all’organizzazione eliminando alla radice costi patrimoniali per
tutta la parte hardware e le spese di gestione di un normale datacenter on-premise.

VivaOffice & un servizio progettato per la condivisione, la gestione e I'organizzazione di file (documenti, immagini, video, etc...) all'interno della
propria organizzazione. Grazie alla sua ACL (Access Control List) & possibile strutturare gli accessi per gli utenti ed assegnarne i relativi privilegi,
consentendo di creare dei gruppi di lavoro ad hoc. L'interfaccia web intuitiva permette il caricamento rapido dei file, la ricerca e la loro modifica in
tempo reale. Inoltre, la condivisione dei file tramite il Cloud consente I'accesso agli utenti della Pubblica Amministrazione ai file direttamente dal
proprio computer, senza alcun impatto sullo spazio del disco personale.

VivaOffice e un servizio modulare infatti & possibile estenderne le funzionalita base rendendolo un vero e proprio strumento di collaboration
aziendale.

Un Server Virtuale & detto anche VPS - Virtual Private Server ed & la soluzione piu indicata per chiunque voglia sviluppare progetti che richiedono
caratteristiche di solidita da server dedicato, ma con la semplicita di gestione e la convenienza di un qualsiasi web hosting tradizionale.

Un Server VPS ¢ in effetti una macchina virtuale dedicata, creata dal frazionamento di un server dedicato, con una disponibilita esclusiva e
garantita di risorse e, nel caso di sistema Unmanaged, provvista di accesso amministratore come se fosse un vero e proprio server dedicato fisico.
Con il Server VPS, infatti, puoi attivare subito uno o piu server dedicati virtuali e scegliere, oltre alle risorse del tuo server vps, quale sistema
operativo utilizzare.

Se le tue applicazioni sono sviluppate con tecnologia ASP.NET e, in generale, con linguaggi di programmazione Microsoft, le nostre soluzioni di
Windows VPS sono l'ideale per i tuoi progetti online.

Invece, per siti web e applicazioni realizzate in PHP, puoi scegliere un Server Virtuale linux con una delle distribuzioni che preferisci (es: Debian,
CentOS, etc...).
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Digital Asset Management in SaaS. Centralizzazione dei documenti multimediali sul cloud. Indirizzato a tutte le entita che desiderano, oltre che
centralizzare i documenti, poterli ritrovare rapidamente, visualizzare, modificare, scaricare e condividere. Quali gli uffici stampa e comunicazione,
responsabili di progetto, archivisti multimediali, musei, operatori sanitari, ecc. Tutte quelle entita che manipolano documenti visivi, quali
fotografie, video clip, documenti office, PDF, audio, ecc

GAP propone una Soluzione in Cloud complessa, basata su un Portale evoluto, nella quale & possibile costruire un vasto numero di
modelli/domande, partendo dalle specifiche del Committente, allo scopo di guidare I'utente finale step,by,step nella compilazione e
nell’esecuzione di operazioni ramificate, allertandolo in caso di inserimenti errati o dati incongruenti o mancanti. Questa Soluzione integrata
permette ai dipendenti dell’Ente o ai Cittadini, di inoltrare delle richieste, di partecipare a Bandi/Concorsi/Domande o di compilare on,line
documenti digitali. Il beneficio principale di tale Soluzione tecnologica ¢ il poter garantire I'accesso sicuro, semplice e trasparente a tutti i soggetti
che possiedono i requisiti richiesti, evitando compilazioni e trasmissioni cartacee di difficile gestione e lettura, riducendo le esclusioni per errori
formali (es: mancata compilazione di campi obbligatori, allegati assenti) o per ritardi nella consegna delle domande (es. consegna postale; coda
agli sportelli), garantendo quindi pari opportunita ad ogni cittadino.

La piattaforma “INFO-PA Cloud” consente la gestione di vari settori della Pubblica Amministrazione Locale. Piattaforma cloud based, consente
all’ente di condividere informazioni e offre servizi efficienti e di alta qualita. La piattaforma & articolata in moduli autonomi e scalari che
condividono le basi dati fondamentali del Catasto, dell’Anagrafe, delle Utenze (elettriche, idriche, ecc) ed & integrata con i principali servizi
infrastrutturali regionali o nazionali (SIOPE+; ANPR, SID, PagoPA, SPID, CIE). Ogni modulo gestisce un procedimento per cui la piattaforma &
scalabile. La piattaforma copre diversi procedimenti amministrativi-gestionali dell’Ente Locale, garantisce affidabilita, sicurezza dei dati, consente
la dematerializzazione e I'efficientamento dei processi operativi. | moduli che la compongono sono: MODULO IMU, TARI, TASI, TRIBUTI MINORI,
IDRICO e CANONE UNICO PATRIMONIALE, GESTIONE DEL CONTENZIOSO, PORTALE TRIBUTI, IMPOSTA DI SOGGIORNO, RISCOSSIONE COATTIVA,
AMBIENTE RIFIUTI, ANIMALI, OPERE PUBBLICHE, TOPONOMASTICA, MERCATI, GESTIONE PATRIMONIO, CONTRATTI, GARE E APPALTI,
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE WEB E OPEN DATA, MANIFESTAZIONI, SPORT, TRAFFICO, MULTE E VERBALI, STAFF DI GABINETTO DEL SINDACO.
Localizzazione: Milano (Italia), Francoforte (Germania)

Localizzazione: Milano (Italia), Francoforte (Germania)

Software innovativo di tipo web-GIS, erogato in modalita SaaS e rilasciato per gli enti comunali e sovracomunali, per la gestione dei dati territoriali,
dei relativi servizi di back office e dei servizi di integrazione con i sistemi in uso presso I'ente. L’elemento cardine dell’intero sistema & il motore
web-GIS, sistema che permette I'accesso centralizzato, a tutti gli addetti in base a livelli di autenticazione, alle informazioni alfanumeriche,
cartografiche e multimediali dell’Ente. Per la Pubblica Amministrazione avere un unico punto di accesso a tutte le informazioni geo-localizzabili,
adottando mappe cartografiche esplicative, semplifica le fasi di recupero dati, analisi, aggiornamento e di divulgazione per i cittadini.

Soluzione per la gestione del parco mezzi che consente di tenere efficacemente sotto controllo le scadenze e gli interventi manutentivi della flotta
di veicoli e delle attrezzature in uso presso |'ente/organizzazione.

Roots Maintenance & dedicato alla gestione delle flotte dei mezzi di vario genere (auto, furgoni, mezzi attrezzati, macchine operatrici o altro) e ti
permette di programmare e analizzare le attivita di gestione e controllo del parco veicoli, ottimizzando le performance della tua flotta e ottenendo
risparmi importanti. Consente di rilevare tempestivamente le informazioni di interesse gestendo tutti i parametri fondamentali e di individuare le
aree di risparmio, garantendo ordine amministrativo oltre alla possibilita di gestire proattivamente le criticita.

L'utilizzo costante del software aiuta ad incrementare le prestazioni di efficienza e di redditivita nella gestione quotidiana del servizio migliorando
I'impatto economico della tua flotta, ottimizzando i costi e risparmiando tempo

Juliaomix™ & una unica smart solution in-cloud, per la digitalizzazione dei processi diagnostici in genetica medica, basata su algoritmi
bioinformatici e d'intelligenza artificiale, che interpreta e traduce in easy-to-understand i test genetici provenienti da sequenziamento next
generation sequencing e gestisce il processamento di dati sanitari e biologici dei pazienti, fornendo un supporto interattivo alla decisione clinica,
attraverso informazioni scientifiche ed evidenze terapiche efficaci e personalizzate. La soluzione & dedicata per i laboratori di genetica medica e i
medici specialisti in genetica, per ridurre i tempi di diagnosi.

Applicativo saas per la gestione delle procedure espropriative per pubblica utilita secondo il testo unico decreto del presidente della
repubblica 8 giugno 2001, n. 327 il servizio permette la gestione di tutto I'iter della procedura dall’acquisizione dei dati catastali delle particelle
interessate all’emissione del decreto di esproprio/asservimento e relativa registrazione e trascrizione. Il servizio si rivolge sia direttamente agli
enti pubblici autorita esprorianti che alle aziende pubbliche e private che lavorano per loro conto. E’ disponibile anche una versione
specifica per gli studi di progettazione che seguono solo la fase progettuale della procedura. Il servizio si collega a diverse banche dati
pubbliche e private (catasto, anagrafe tributaria, osservatorio dei valori agricoli, ecc.) per ricavare i dati necessari, integrati poi da quelli inseriti
dall’'utente o acquisiti da file e genera tutta la modulistica, personalizzabile all’occorrenza, secondo la normativa vigente.
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La logica che pervade l'intero progetto GS-360 & la convinzione che la geolocalizzazione dei dati afferenti all'azienda caratterizzi la scelta di poter
analizzare le informazioni in nnodalita trasversale, evidenziando le interconnessioni tra processi che oggi procedono in comparti indipendenti
dell'azienda e quindi promuovendo I'ottinnizzazione e I'innovazione dei processi. Si tratta di un sistema gestionale assimilato al modello di
"Capacity Planning" con cui si identifica un processo teso a stimare la capacita di produzione necessaria a una organizzazione per poter sopperire
al mutamento degli scenari di funzionamento dei suoi prodotti (nel caso di specie servizi) e per it raggiungimento di obiettivi economici (nel caso
di specie costi del servizio e determinazione del rapporto costo/benefici/qualita ) o di funzionamento prefissato da parte della organizzazione
aziendale. Tale premessa a fondamentale per evidenziare che la gestione di un sistema produttivo aziendale, analogamente a quello industriale, si
compone di macro-elementi critici che possiamo riassumere in: 1. Anagrafe territoriale georeferenziata delle strutture; 2. Dettaglio planimetrico
vettoriale delle aree coinvolte nel processo di erogazione dei servizi; 3. Impianti da asservire alle strutture; 4. Articolazione dei servizi (cleaning,
ristorazione, manutenzione, HR); 5. Risorse umane di supporto; 6. Componenti logistici propedeutici alla erogazione del servizio. L'unico elemento,
capace di ricoprire questo ruolo baricentrico all'interno di un sistema cosi complesso a "lo spazio" o meglio la sua rappresentazione in un concreto
"gemello digitale" in un ambiente cloud virtuale ove convergono e si ricuciono tutti i processi e le informazioni che ad esso sono riconducibili. Ecco
che it concetto di "smart" che prepotentemente affiora in ogni processo tecnico, marketing quindi economico, diviene "geo". GS-360 a quindi la
frontiera della ricerca sulla quale le Aziende possono apire un percorso di innovazione nell'innovazione. La valenza della padronanza del proprio
spazio fisico diviene strumento proattivo a servizio di tutti i sottosistemi che compongono la galassia di gestione delle strutture. Come una grande
lente d'ingrandimento sul proprio patrimonio, partiamo della visione geografica tradizionale dell'insieme delle strutture, distribuite su di un vasto
territorio: riferiti ad essi abbiamo tutto I'insieme delle informazioni marketing sulla popolazione, i lead ed i clienti/utenti che intorno ad esso
gravitano. Collocare i punti sul territorio 6 it primo passo per "vedere" it sito come componente di un territorio integrato con le sue dinamiche di
sicurezza ambientale, mobility e geomarketing (clienti-utenti). Ma 6 I'ingresso "nella struttura" che apre i maggiori scenari di integrazione a 3600
per it GeoSmartBuilding. Ad oggi nelle strutture coesistono svariati sottosistemi gestionali solitamente isolati processi indipendenti come
antincendio, attrezzature, controllo ambientale, assistenza e manutenzioni delle diverse componenti tecnologiche presenti, ovvero telecamere,
rilevatori d'accessi ecc.

Le aree funzionali della piattaforma applicativa sono: 1. Gestione del Territorio con it supporto di un GIS 2. Gestione Verde Pubblico 3. Gestione
Asset Manutentivi 4. Gestione Rete servizi idrici/Rete distribuzione gas 5. Gestione Tracking oggetti all'interno di un poligono/area 6. Gestione
Tracciabilita scaffali e libri all'interno delle strutture/biblioteche 7. Gestione Sito/Porta le istituziona le conforme con le regole tecniche AglD in
conformity con le Linee guida emanate ai sensi del CAD e I'e-government benchmark relativamente agli indicatori della 'user-centricity' e della
trasparenza, come indicato dall'Egovernment benchmark Method Paper 2020-2023. 1. Servizi 1-6 La peculiarity di PiTer risiede nell'intrinseca
capacity di gestire elementi plano/cartografici come oggetti di un DB SQL integrati con un sistema GIS (Geographic information system). Cie
consente di connettere trasversalmente le informazioni presenti nella banca dati, assegnando dinamicamente la collocazione spaziale.
L'identificazione degli elementi cartografici (edificio, reparto, ufficio, asset o coordinate di un poligono), consente la generazione, la gestione e la
tracciabilita dei procedimenti afferenti all'elemento selezionato. PiTer a fruibile da dispositivi fissi e mobili (Android e 10S) e I'accesso a governato
da ACL (access control list), per I'abilitazione dei livelli di funzionalita attesi. La filosofia ERP (Enterprise Resource Planning) della soluzione,
consente infine di modellare it processo tra mite un workflow the lo associa alla planimetria o area di riferimento. Sito Comunale PiTer || modello
standard del sito comunale PiTer, 6 stato sviluppato in conformity del "progetto Designers Italia", definito dalle linee guida Agid (Agenzia per
I'ltalia Digitale) e DTD "Dipartimento della Trasformazione Digitale. In tale contesto le funzioni di portale gestiscono 5 tipologie di flussi di servizio
ricorrenti riconducibili ai servizi previsti dalla misura 1.4.1 del PNRR. L'implementazione di tali servizi al cittadino, facilitata dalle tipologie di flussi
di interfaccia, consente it raggiungimento " di Linee Guido a livello nazionale" e anticipa standard europei.

Piattaforma informatica per la gestione del canale di segnalazione interna delle violazioni o di informazioni sulle violazioni che possono essere
commesse nel contesto lavorativo, che garantisce attraverso strumenti di crittografia end to end I'anonimato del segnalante, della persona
coinvolta e del contenuto della segnalazione, nel rispetto della direttiva ue e del d.igs. 24 del 10 marzo 2023 e la totale compliance con le norme in
tema di privacy, personalizzabile ed integrabile con altre soluzioni, secondo le specifiche necessita.
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Iris & la piattaforma della Regione Toscana per i pagamenti con il sistema Pagopa e I'accesso alla posizione debitoria. Attraverso un portale
web, i cittadini, le imprese ed altri soggetti possono consultare il proprio fascicolo debitorio ed effettuare pagamenti attesi e spontanei per la pa
toscana in modalita on-line: i servizi di pagamento sono progettati per facilitare I'esecuzione di piu operazioni in un’unica soluzione ed &
possibile fruire del download della ricevuta. E' anche possibile stampare un avviso di pagamento ed eseguire il pagamento presso i punti di
accettazione dei psp aderenti a pagopa (uffici postali, ricevitorie, tabaccherie, etc.) o attraverso i canali erogati direttamente da pagopa
(portale web checkout, app io); & possibile ricevere la notifica via e-mail delle scadenze di pagamento. L'integrazione degli enti si basa su
interfacce applicative standard (soap e/o rest): gli enti possono alimentare I'archivio delle posizioni la rendicontazione dei pagamenti
eseguiti e degli incassi, a seguito della riconciliazione con le rendicontazioni provenienti da Pagopa. | servizi di Iris possono essere fruiti anche da
una molteplicita di altri canali: la piattaforma é direttamente integrata con I'app io di Pagopa e con le app mobile Opentoscana e Toscanasalute,
con i cup e i totem delle as/ao, con le farmacie presenti sul territorio.

28/12/2016 «Prime linee guida recanti indicazioni sull’attuazione degli obblighi di pubblicita,trasparenza e diffusione di informazioni contenute nel
d.lgs. 33/2013 come modificato dald.lgs. 97/2016 e dall’allegato n. 9 del PNA 2022»All'interno della sezione sono pubblicati i contenuti organizzati
in modo tale da favorire lachiara identificazione da parte degli utenti delle informazioni inerenti all'ambito territoriale incui si colloca |'utenza.

La suite “Document Management” composta dai moduli Protocollo, Atti amministrativi,SecureDocFE (Fatturazione elettronica), Albo pretorio,
Conservazione sostitutiva,Amministrazione aperta, Anticorruzione art. 190, permette e facilita la creazione e lagestione del flusso documentale
all'interno dell’organizzazione della PA .

L’applicativo Gestione qualita rifiuti & la piattaforma applicativa per la gestione di tutte lefasi procedurali relative alla Gestione integrata dei rifiuti
in base al testo unico per la regolamentazione della qualita del servizio di gestione dei rifiuti urbani (TQRIF, Delibera ARERA 15/2022).

Golsit ideato per collegare, in modo dinamico, la cartografia comunale a tutti i dati gestitidai vari uffici comunali. In linea con i principi di
modernizzazione della Pubblica Amministrazione, & uno strumento di supporto alle iniziative di e-government orientate all'innovazione dei
processi amministrativi interni e all’erogazione di servizi al cittadino ealle imprese

Il servizio di implementazione del sistema PagoPa e I'intermediazione tecnologica, ossia il servizio tecnologico per il collegamento e per lo scambio
dei flussi con la piattaforma pagoPA, nel pieno rispetto delle Linee Guida e dei relativi standard tecnici.

Se.Cim. si pone quale strumento informatico per organizzare, facilitare, snellire gli adempimenti dell’ Ufficio dei Servizi Cimiteriali.

La suite “Servizi Demografici” composta dai moduli Anagrafe e Leva, Stato Civile, Elettorale, ANPR (WEB SERVICES), Pratiche cittadino tramite
ANPR, ANPR ListeElettorali. | “Servizi Demografici” forniscono all’'utente tutti i certificati, le comunicazioni e i documenti di competenza gia
predisposti a norma di legge.

Il Servizio d’intermediazione tecnologica verso la piattaforma SIOPE+, gestisce in viatelematica gli ordinativi informatici (mandati di pagamento e
reversali di incasso) secondole norme AglD e Banca d’Italia e, grazie all’'uso della firma digitale, consente la completa eliminazione della carta in
tutte le operazioni di Tesoreria e Cassa, intrattenute dall’Ente Pubblico con la Banca Tesoriera.

La suite “Sistema Contabile” composta dai moduli Contabilita Finanziaria/Contabilitaarmonizzata, Contabilita Economica, Mutui, Economato,
Controllo di gestione, Inventariobeni mobili e immobili, Certificato al bilancio di previsione, Nota integrativa al bilancio diprevisione, Certificato al
Conto del bilancio, Rendiconto di gestione e nota integrativa,Ricognizione sui programmi ed equilibri di bilancio, Tracciato MEF Inventario,
Gestionedati di bilancio x tesoreria, Gestione variazioni di bilancio per tesoreria, Gestione flussoritorno Sospesi/Rendicontazioni da tesoreria,
Bilancio consolidato, Piano indicatori, Trasferimento Bilancio BDAP.La suite permette la gestione completa di tutte le fasi di gestione di contabilita
in un sistemamodulare ma integrato che permette all’ente di gestire qualsiasi fase in modo semplice manello stesso tempo puntuale e completa.

La suite “Sistema Tributario” composta dai moduli ICI/IMU, Tari, Servizio idricointegrato, Tosap/Cosap, Pubblicita, Pubblica Affisione, Notifiche,
TASI, Gestioneflusso locazioni da SIATEL, Gestione flusso ISEE da INPS, Gestione flusso utenze elettriche da SIATEL, Tracciato 450 Agenzia Entrate,
GID (Gestione InterscambioDati), Canone patrimoniale.ll “Sistema Tributario” & una suite che spazia dalla gestione dell'imposta I.M.U. in grado di
affrontare e risolvere le problematiche connesse in tutti i suoi molteplici aspetti (liquidazione, accertamento, abitazione principale, esenzioni,
riduzioni, ecc.), alla Tari perla gestione dei rifiuti urbani, stabilendo i costi che dovranno essere coperti (totalmente oparzialmente) dalla tariffa
nell’esercizio di riferimento, alla Pubblica Affisione, per lagestione di tutte le fasi del procedimento per la gestione sia dell'imposta sia del canone
attraverso un sistema di tabelle parametriche che & possibile configurare in base al regolamento comunale in modo immediato e flessibile, alla
Tosap, per la gestione della tassae del canone per I'Occupazione di Spazi e Aree Pubbliche.

La suite Siti Web PA & una piattaforma web dedicata ai siti ed i portali internet delle Pubbliche amministrazioni e/o delle societa partecipate a
capitale pubblico. Perfettamente aderente alle linee guida di design emanate da AglD
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L'applicativo amministrazione trasparente, & conforme alla determinazione n. 1134 del08/11/2017 «Prime linee guida recanti indicazioni
sull’attuazione degli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni contenute nel d.Igs. 33/2013 come modificato dald.lgs.
97/2016 e dall’allegato n. 9 del PNA 2022». All'interno della sezione sono pubblicati i contenuti organizzati in modo tale da favorire la chiara
identificazione da parte degli utenti delle informazioni inerenti all'ambito territoriale incui si colloca I'utenza.

La suite Sportello Unico attivita produttive permette di presentare la pratica con tutti imodelli previsti per il procedimento richiesto e trasferire gli
endoprocedimenti a tutti gli enti coinvolti.

La suite Sportello Unico edilizia permette di gestire I'iter completo delle pratiche ediliziedalla fase richiesta a quella di rilascio del permesso, in
modo ordinato e sequenziale, seguendo il metodo di lavoro, le date e scadenze dettate dal Testo Unico per I'edilizia

L’applicativo trasparenza rifiuti,é sviluppata ai sensi della Deliberazione Arera 444/2019/R/rif dove sono pubblicati i contenuti informativi minimi,
organizzati in modo taleda favorire la chiara identificazione da parte degli utenti delle informazioni inerenti all'ambitoterritoriale in cui si colloca
I'utenza.

La Suite EusSIS & il Sistema amministrativo-contabile prodotto come soluzione unica e integrata, che consenteun’efficace ed efficiente gestione
unitaria e centralizzata di tutto il patrimonio informativo aziendale.L'applicativo & sviluppato secondo la logica ERP, nel rispetto del principio di
interoperabilita, per agevolare loscambio di informazioni tra I’Azienda e soggetti terzi, con particolare attenzione alle informazioni
inerentiaccadimenti gestionali, indispensabili per supportare gli organi direzionali nel monitoraggio e raggiungimentodegli obiettivi strategici. Il
Sistema garantisce elevati livelli di digitalizzazione dei processi, attraverso ladematerializzazione dei documenti amministrativi ed elevati standard
di appropriatezza amministrativa-contabile.

Ascot GPI e un sistema informativo integrato per la gestione dei processi amministrativi e delle risorse degli entidella Pubblica Amministrazione.
La scalabilita e la flessibilita di Ascot GPI permettono alla soluzione softwaredi adattarsi a enti di ogni grandezza, dalla grande area metropolitana
al piccolo comune, grazie a un approccio multiutente e al modello di distribuzione Software as a Service. | moduli sono specializzati per la gestione
dellesingole aree funzionali dell’ente (Servizi Demografici, Tributi, Contabilita, Personale, Segreteria e Affari Generali, Servizi Online per cittadini e
imprese). Il prodotto é frutto di una profonda conoscenza dei processi edelle normative tipiche della Pubblica Amministrazione.

HR Suite & una soluzione completa, affidabile e modulare per la Gestione del Personale nella Pubblica Amministrazione, completamente web-
based e fornita in modalita SaaS. | Moduli rispondono a tutte le esigenzelegate alla gestione del personale di un Ente Pubblico: dalla rilevazione
automatica della presenza deldipendente fino all’elaborazione e stampa dei cedolini e alle denunce mensili /annuali. Le procedureinformatiche
sono tecnologicamente omogenee e perfettamente integrate fra loro in modo da garantire il trattamento coordinato dei flussi informativi. Le
informazioni vengono trattate nella loro evoluzione storica dall’assunzione fino alla chiusura del rapporto di lavoro.

La soluzione JOBTIME GPI completamente web based, raccoglie, all'interno di un contesto di integrazionenativa dei diversi moduli, i tradizionali
aspetti legati all'amministrazione del personale, come la RilevazionePresenze, lo Stato Giuridico, la Dotazione Organica, il Trattamento Economico,
la gestione della Valutazione,della Formazione, i processi legati al Self Service (Portale del Dipendente) e la gestione della ReportisticaDirezionale.
Inoltre vengono messe a disposizione anche le seguenti funzioni innovative per la gestione e losviluppo del personale: Performance management,
Compensation, Employee development, LearningManagement, Employee Digital Workspace.

POHEMA é una piattaforma software di Virtual Care per la gestione di processi di cura dei pazienti funzionale ai modelli di Telemedicina e
Population Health Management (PHM): POHEMA non & infatti un sistema diTelemedicina, classicamente inteso, ma la concretizzazione di una
visione pili ampia focalizzata sul VirtualCare, orientata ai casi d’uso, a configurabilita e plasticita, che utilizza i processi di telemedicina non come
fine,ma come strumenti in finalita di cura, che mutuano le tecnologie per aumentare la capacita del sistema sanitariodi raggiungere il paziente
nella sua casa. La piattaforma si basa su un’architettura armonica cloud-based a micro-servizi.POHEMA é un software dispositivo medico
certificato CE in classe lla secondo MDR 2017/745.

Sistema in cloud per la gestione integrata delle organizzazioni del sociale e referenti pubblici, & la pili evoluta esicura suite tecnologica e
informatica per case di riposo, residenze sanitarie assistenziali (RSA), case protette,centri diurni (CDI), hospice, cooperative sociali, comunita
terapeutiche, centri disabili e minori, scuole materne.Utilizzabile da qualsiasi dispositivo fisso o0 mobile, permette di ottimizzare I'operativita delle
strutture nellagestione degli Ospiti, personale, processi organizzativi, contabilita e sicurezza. E’ studiato per funzionare come desiderano gli utenti,
superare i problemi di sicurezza e I'obsolescenza delle tecnologie, abbattere i consumi, valorizzare le professionalita e superare la burocrazia.
Ulteriori info: www.esakon.it

La Suite SisTer & una soluzione studiata per la gestione dei servizi territoriali. E configurabile, modulare,completa e affidabile.La funzione principale
& la cartella del servizio. La Cartella raccoglie I'insieme dei percorsi/episodi di cura che ilservizio attiva al cittadino, quindi tutte le informazioni
sociosanitarie utili per il suo trattamento e per larendicontazione delle attivita.Le altre funzioni sono:- WorkList: per la gestione delle attivita
programmate, integrabile col CUP- Agende interne: di servizio o personali- Gestione delle terapie: Prescrizione e somministrazione- Unita di
valutazione: per gestire le valutazioni di equipe multidisciplinari- Cruscotto gestionale: per il controllo e la gestione dei percorsi che presentano
caratteristiche particolari
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La Suite NGH & una soluzione completa, affidabile e modulare per la gestione di un sistema informativo ospedaliero e fornita in modalita SaaS. La
soluzione & composta dai moduli: ADT: modulo amministrativo per lagestione dei ricoveri; CUP: modulo per la gestione delle agende di
prenotazione e la prenotazione di esami evisite specialistiche; PS: modulo per la gestione del processo clinico ed amministrativo del Pronto
Soccorso; Cartella clinica di reparto: modulo per la gestione della cartella clinica per i processi di reparto, compresa laparte di terapia
farmacologica; Order Entry: modulo per la creazione di richieste di consulenza interne o verso idipartimentali; Cartella clinica ambulatoriale:
modulo per la gestione delle visite per pazienti interni ed esterni.

Il Sistema Informativo Comunale Evoluto (S.I.C.E.) Halley & la soluzione aggiornata e migliorata per garantire un Sistema Informativo completo e
integrato al fine di supportare efficacemente tutte le attivita dell’Ente e consentire la semplificazione amministrativa nella rivoluzione introdotta
dal Codice dell’Amministrazione Digitale e il rafforzamento della capacita amministrativa delle pubbliche amministrazioni con 'aderenza alle
nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto di accesso ai documenti amministrativi. Inoltre il SICE Halley garantisce i livelli
di sicurezza, capacita elaborativa, risparmio energetico e affidabilita delle infrastrutture digitali per la PA e le caratteristiche di qualita, sicurezza,
performance e scalabilita, portabilita dei servizi cloud per la pubblica amministrazione.

La suite, integrata con strumenti di interazione sicura (PEC, Firma Digitale, CNS) e con i servizi infrastrutturali nazionali (SPID, ANPR, SIOPE+,
PagoPA, Conservazione digitale, PND, PDND, APP 10) & composta da circa 40 applicativi, scalabili, configurabili e basati su un unico DBMS per
assicurare I'ottimizzazione dei servizi, dei processi, la collaborazione, la condivisione di informazioni nell’Ente e I'alimentazione automatica dei
servizi interattivi on-line offerti alla cittadinanza. Aperta alla collaborazione e integrazione con sistemi, servizi e prodotti di terze parti tramite Web
Services, la suite & in grado di rispondere alle moderne esigenze organizzative di un Ente Pubblico, sempre aggiornato alle evoluzioni normative ed
evolutive e alle linee guida emesse dagli enti preposti.

La Suite Applicativa Integrata Pubblica Amministrazione Halley Veneto (SAIPA-HV) rappresenta la soluzione ottimizzata e costantemente
aggiornata e migliorata per garantire un sistema applicativo informatico completo, integrato e resiliente al fine di supportare e gestire
efficacemente i servizi e le attivita di un Comune, Unioni di Comuni ed altri Enti, consentendo la semplificazione amministrativa e organizzativa
introdotta dal Codice dell’Amministrazione Digitale. La suite applicativa, oltre agli applicativi Halley, € composta da soluzioni realizzate per
assolvere specifiche esigenze del sistema organizzativo del cliente. La soluzione & integrata ed utilizza i servizi infrastrutturali nazionali (SPID,
ANPR, SIOPE+, PagoPA, Conservazione digitale), completamente scalabile e configurabile che comprende automazione dei processi, sito internet
istituzionale e servizi on line rivolti ai cittadini.

E La Piattaforma Di Collaborazione E Formazione Olografica In Realtamista E Aumentata. Si Rivolge Al Settore Dell’Educational (Scuole E
Universita) Con I’Obiettivodi Portare Una Lezione Da Fisica A 4.0 O Imprese Che Svolgono Attivita Di Formazioneprofessionale (Es. Settore
Manufatturiero, Dell’Automazione Industriale, Dell’Edilizia O Ingenere Che Devono Formare Personale). Nasce Per Soddisfare Le Seguenti
Necessita: Creare Esperienze Formative Immersive, Capaci Di Coinvolgere In Maniera Efficace Tutti&Li Spettatori; Interagire E Collaborare, Anche
Da Remoto, In Uno Spazio Fisico E Reale, Esteso Daelementi Olograficiutilizzare Strumenti Didattici E Formativi Immersivi, Senza Perdere Il
Contatto Direttooe). Gli Obiettivi Sono:Potenziare | Metodi Di Insegnamento E Il Tasso Di Apprendimento; Possibilita Di Portare In Aula Didattica
Oggetti Impossibili Da Movimentare Per Motivi Disicurezza 0 Peso/Dimensione; Favorire L'Inclusione Di Studenti Diversamente Abili O Con Altri
Impedimenti, Dando Lorola Possibilita Di Partecipare Alla Lezione Da Remoto In Modo Interattivo; Consentire Ai Docenti Di Mantenere Il Controllo
Della Lezionecaratteristiche Funzionali Del Serviziohevocollaboration E La Piattaforma Di Collaborazione E Formazione Olografica In Cui lirelatore
O 1] Docente Inserisce, In Un'Ambiente Fisico E Reale, Elementi Olografici (Modelli3D, Video, Audio, Immagini, Stringhe Testuali) Tramite Visore Di
Realta Mista. Gli Altri Utentihanno Possibilita Di Collaborare E Interagire, Con Lo Scenario Olografico, Con Un Visore Oattraverso Un Dispositivo
Mobile (Tablet, Smartphone) Installando Un’App Su Di Esso.La Soluzione E Dotata Di Una Piattaforma Web (Portale Cms) Che Consente Al Relatore
Di: Importare E Archiviare Online | Propri Asset (Modelli 3D, Immagini, Video, Audio, Pdf). Utilizzare Gli Asset Archiviati Per Creare Le Presentazioni
Olografiche, Trascinandoli Conun Drag & Drop Nella Scena, Direttamente Tramite Editor Onlinecreare Un Codice Qr.

Servizio Saas di predisposizione, configurazione, messa in esercizio e manutenzione di siti web sviluppati sulla base dei temi messi a disposizione
da AglD in collaborazione con Designers Italia in ambito di Amministrazioni Comunali. Il servizio si rifa a quanto definito da PA digitale 2026
relativamente all'Avviso Misura 1.4.1 "Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici" Comuni. Il servizio proposto copre tutto l'iter previsto nel
suddetto avviso e relativi allegati, dalla predisposizione deli sito in ambiente Wordpress, alla messa in esercizio su Aruba Cloud Server Pro, a tutte
le attivita di manutenzione ed assistenza prestate direttamente da nostro personale specializzato.

Servizio Saas di predisposizione, configurazione, messa in esercizio e manutenzione di siti web sviluppati sulla base dei temi messi a disposizione
da AglD in collaborazione con Designers Italia in ambito di Istituzioni Scolastiche Statali. Il servizio si rifa a quanto definito da PA digitale 2026
relativamente all'Avviso Misura 1.4.1 "Esperienza del Cittadino nei servizi pubblici" Comuni. Il servizio proposto copre tutto l'iter previsto nel
suddetto avviso e relativi allegati, dalla predisposizione deli sito in ambiente Wordpress, alla messa in esercizio su Aruba Cloud Server Pro, a tutte
le attivita di manutenzione ed assistenza prestate direttamente da nostro personale specializzato.

Localizzazione: Torino (Italia)
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Soluzione di Cloud Hosting Dedicato per le principali piattaforme CMS (Wordpress, Joomla e Prestashop) in ambiente LAMP (Linux Apache MySql
Php). Deployati nel Cloud Datacenter proprietario di Torino con banda flat, traffico illimitato e dischi SSD di 4 generazione. Il servizio & in grado di
soddisfare esigenze di siti ad alto volume di traffico come portali e testate giornalistiche

spazio in shared hosting con tecnologia container per le principali piattaforme cms (Wordpress, Joomla e Prestashop) in ambiente LAMP (Lunux,
Apache, MySQl, Php). Deployati nel Cloud Datacenter proprietario di Torino con band flat, traffico illimitato e dischi SSD di quarta generazione

spazio in shared hosting con tecnologia container per le principali piattaforme cms (Wordpress, Joomla e Prestashop) in ambiente LAMP (Lunux,
Apache, MySQl, Php). Deployati nel Cloud Datacenter proprietario di Torino con band flat, traffico illimitato e dischi SSD di quarta generazione

spazio in shared hosting con tecnologia container per le principali piattaforme cms (Wordpress, Joomla e Prestashop) in ambiente LAMP (Lunux,
Apache, MySQl, Php). Deployati nel Cloud Datacenter proprietario di Torino con band flat, traffico illimitato e dischi SSD di quarta generazione
Server virtuali privati attivi in 60 secondi dall'ordine con i piti diffusi sistemi operativi Linux e Windows. Deployati nel Cloud Datacenter di Torino
con banda flat, traffico illimitato e dischi SSD di 4" generazione.

Server virtuali privati attivi in 60 secondi dall'ordine con i piu diffusi sistemi operativi Linux e Windows. Deployati nel Cloud Datacenter di Torino
con banda flat, traffico illimitato e dischi SSD di 4" generazione.

Una soluzione sicura, efficiente e completa di posta elettronica e groupware. L'utilizzo di connessioni cifrate, di tecnologie a garanzia dell'identita
del mittente quali SPF e DKIM, il controllo antivirus di tutta la posta in transito, I'utilizzo di filtri antispam costantemente aggiornati e
personalizzabili garantiscono agli utenti di HyperGrid Secure Mail riser vatezza e sicurezza nelle comunicazioni email oltre ad una significativa
riduzione della posta spam ricevuta. La presenza di rubica e calendari condivisi soddisfano le esigenze organizzative di ogni realta aziendale
Localizzazione: Pavia (ITALIA)

Backup in cloud e on premise

Piattaforma IAAS basata su cloudstack e architettura di firewalling Cisco ASA

Hyris bAPP & un'applicazione innovativa progettata per consentire agli utenti di effettuare, memorizzare ed analizzare in modo efficiente
esperimenti di biologia molecolare, in particolare real-time pcr, lamp e melting curves. Questo servizio offre strumenti avanzati per I'analisi e la
comprensione dei dati genetici, facilitando I'esecuzione di esperimenti sugli strumenti collegati al sistema Hyris e la successiva ricerca ed
interpretazione delle informazioni genomiche prodotte dagli esperimenti. Con un'interfaccia intuitiva e funzionalita avanzate, la bapp di Hyris
rappresenta una risorsa preziosa per chiunque sia coinvolto nello studio e nell'applicazione delle scienze della vita.

La soluzione, creata e sviluppata da un team di esperti di trattazione documentale e delivery, consente di gestire documenti che necessitano di
postalizzazione formale via PEC, raccomandata o atto giudiziario da parte dei comuni ed enti locali attraverso la piattaforma notifiche PAGOPA.

Il servizio ICA-SUITE offre una soluzione per la gestione completa e condivisa dei tributi locali e delle contravvenzioni. Attraverso i moduli che lo
compongono, il sistema ricopre tutte le esigenze dell’ente, prevedono i pili aggiornati mezzi tecnici, informatici, di stampa e postalizzazione
finalizzati all'accertamento, controllo, riscossione, rendicontazione e archiviazione delle entrate tributarie.

Envizi ESG Suite (denominato anche Envizi Sustainability Performance Management) & un servizio cloud che aiuta a gestire, indirizzare ed
efficientare le performance ambientali e di sostenibilita. Envizi Sustainability Performance Management semplifica il consolidamento, I'analisi, e la
gestione di dati generati da sorgenti diverse, in conformita con framework di reporting riconosciuti a livello internazionale. Tali framework
includono, tra gli altri, i seguenti: Global Reporting Initiative (GRI), il Sustainability Accounting Standards Board (SASB), Carbon Disclosure Project
(CDP), Global Real Estate Sustainability Benchmark (GRESB), Sustainable Finance Disclosure Regulation (SFDR), Taskforce on Climate-Related
Financial Disclosures (TCFD), National Greenhouse and Energy Reporting (NGER), Streamlined Energy and Carbon Reporting (SECR), e Sustainable
Development Goals (SDG). Envizi Sustainability Performance Management, oltre ad aiutare i clienti a raggiungere gli obiettivi di sostenibilita, li
supporta anche nel gestire gli interessi e le preoccupazioni dei vari stakeholders per quanto riguarda I'utilizzo di energia e le emissioni di gas ad
effetto serra. | componenti di base in cui Envizi & organizzato sono:

- System Administration — include la gestione dei contatti e degli accessi alla piattaforma, la gerarchia di sistema e le configurazioni, le preferenze
e le impostazioni di sistema;

- Data Management — include la funzionalita di acquisizione dei dati e dei contenuti, i report sulla qualita dei dati ricevuti, i tag dei dati e i key
performance indictors (KPI);

- Content Visualization & Reporting — include un motore di reporting PowerReport, dashboard standard, e libreria di report;

- Dati meteorologici giornalieri — visualizzazione delle temperature e dei dati di riscaldamento/raffreddamento.
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Eggs HR e I'applicativo software che consente la gestione efficace ed efficiente di tutti gli aspetti connessi alle risorse umane della vostra azienda.
Eggs HR é totalmente web nativo e consente la gestione del personale aziendale in tutta sicurezza e semplicita. La soluzione gestisce in maniera
intuitiva e precisa tre importanti aspetti legati al mondo delle risorse umane: monitoraggio attivita, gestione di controllo, sistema di reportistica.
La forza di tale software sta nella sua flessibilita. Permette di coordinare tutte le informazioni (di natura amministrativa, legale e fiscale) relative ai
dipendenti e all’organizzazione dei turni di lavoro. Le operazioni di gestione degli aspetti burocratici e amministrativi, le comunicazioni fra
operatori e la rilevazione delle presenze diventeranno di facile ed immediata esecuzione. Sara possibile controllare in tempo reale la corretta
rilevazione delle presenze giornaliere, la pianificazione delle ferie, dei permessi e la pianificazione dei turni di lavoro. Eggs é utilizzato da alcune
grandi aziende del settore che, tramite 'aiuto del sistema, sono in grado di controllare efficacemente il proprio personale riducendo tempi e costi
grazie alle funzioni.

La soluzione informatica Sisos, operating room management system, si propone di rispondere in modo globale alle tematiche inerenti
all'intervento chirurgico. Il sistema si compone di moduli e funzionalita che contribuiscono alla gestione dell’'intero ciclo operatorio: dalle attivita
pre e post-operatorie a tutti gli aspetti amministrativi e di analisi legati ai costi dell'intervento chirurgico. Il processo che governa I'operativita del
prodotto é riassumibile in quattro fasi: prima dell'intervento: gestione delle richieste di intervento, pianificazione interventi con avvisi al
personale, controllo disponibilita risorse (componenti, personale strumentazione, attrezzature), controllo formazione del corredo operatorio in
entrata in sala. durante I'intervento: controllo entrata/uscita equipe operatoria, rilevazione in tempo reale del consumo componenti e materiali,
tracciabilita componenti (lotti, scadenze), rilevazione dei tempi delle fasi operatorie, gestione check list ministeriali. Dopo I'intervento: controllo
componenti in uscita e riconteggio materiali, rintracciabilita componenti, rilevazione dei tempi medi degli interventi, gestione del magazzino e
riordino componenti (scorta minima, per combinazione di articolo e magazzino), gestione e stampa del registro operatorio con la refertazione
dellintervento effettuato, analisi e statistiche sull'attivita di sala. Amministrazione: monitoraggio dei costi di gestione degli interventi chirurgici,
determinazione dello scostamento tra costi standard per intervento e costi reali, stimando cosi quelli effettivi, determinazione del costo di
degenza per singolo paziente, gestione automatica e dettagliata del magazzino con sottoscorta, prenotazioni e integrazioni col gestionale
aziendale, gestione degli acquisti attraverso I'integrazione totale con gestionale aziendale, gestione delle richieste di intervento,
approvvigionamento materiale, interagire in modo trasparente col gestionale aziendale, ottenere la refertazione completa dell’intervento,
effettuare un efficace controllo di gestione sull’attivita operatoria.

Sixster & la software suite sviluppata per gestire i processi di sterilizzazione e tracciabilita dello strumentario chirurgico nelle centrali di
sterilizzazione. La soluzione si propone di supportare in maniera globale gli operatori, dal ritiro del materiale sporco alla riconsegna del materiale
sterile al cliente, garantendo la completa tracciabilita dei materiali, dei processi e del flusso di lavoro in tutte le diverse fasi. Sixster assicura il
mantenimento di un elevato livello produttivo, il rispetto di tutti gli standard di sicurezza necessari ed € in grado di effettuare I'elaborazione del
costo di produzione per centro di costo. Le aree gestite dal sistema nella centrale di sterilizzazione sono: accettazione: identificazione dello
strumentario in entrata. Decontaminazione e lavaggio: associazione strumentario ai carrelli di lavaggio, registrazione degli esiti del processo di
lavaggio e dei parametri di lavorazione, stampa del certificato di lavaggio. Confezionamento: confezionamento kit e materiale imbustato, verifica
corretta composizione dei kit, controllo numerico e funzionale dello strumentario, accettazione del pulito. Gestione non conformita:
manutenzione o al lavaggio. Sterilizzazione: associazione kit e materiale imbustato all’autoclave di riferimento, validazione carico autoclave,
stampa del certificato di sterilizzazione. Spedizione: stampa automatica del ddt di consegna. Invio strumentazione non conforme.

ELIGO é una piattaforma di voto ingegnerizzata nel corso di oltre 18 anni di esperienza nella gestione di elezioni ed assemblee elettroniche. Nasce
per garantire un voto segreto,sicuro ed univoco. E stata verificata dal Garante della Privacy e dal Tribunale di Roma. Totalmente responsive,
permette a tutti di votare ovunque da remoto, in presenza e informa ibrida. E inoltre integrata con i sistemi di videoconferenza: WebEx, Teams
eZoom.La piattaforma ELIGO puo essere utilizzata per le esigenze di elezioni ed assemblee ditutte le organizzazioni private e pubbliche; viene
utilizzata nell’ambito di Universita,Comuni, Aziende, Strutture Sanitarie, Consorzi, Ordini Professionali, Collegi, Scuole,Cooperative e tanti altri. La
piattaforma ha una struttura modulare, flessibile e scalabile integra funzionalita specifiche e identificazione a piu fattori. ELIGO é fruibile in
maniera autonoma dagli utenti (Full Saas) oppure con il supporto completo da parte di specialisti (Full outsourcing). ELIGO eroga servizi di
supporto sia online che in presenza presso gli eventi.

Legal Archive ¢ la soluzione di Ifin Sistemi che permette, in linea con le Linee Guida sulla formazione, gestione e conservazione dei documenti
informatici, la conservazione a norma di documenti informatici di varia natura, quali ad esempio: documenti informatici, documenti amministrativi
informatici e aggregazioni documentali informatiche. Legal Archive® ha un’architettura in grado di essere facilmente “espandibile” in caso di
aumento dei volumi, ma anche facilmente “limitabile” in caso di diminuzione. L'intera soluzione & stata progettata per essere in grado di gestire
I'elaborazione di grandi volumi di dati. Legal Archive® ottempera alla vigente normativa in materia di privacy.|fin Sistemi risulta presente sul
Marketplace AgID dedicato ai Conservatori qualificati per la fornitura di servizi alla Pubblica Amministrazione.
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La suite Immedia & la soluzione integrata, configurabile e scalabile per il sistema informativo innovativo e avanzato per la P.A.L.E’ uno strumento
flessibile, costantemente aggiornato per poter rispondere alle evoluzioni normative che regolano la P.A.L. e per adattarsi alle esigenze dell'Ente.
La suite viene costantemente aggiornata avendo come obiettivo la semplicita d’uso da parte del personale dell'Ente. Le interfacce, web native,
come richiesto da ACN/AGID sono con il medesimo “look and feel” per facilitare I'apprendimento. Gli uffici interagiscono tra di loro condividendo il
patrimonio informativo, per il lavoro quotidiano. La suite & sviluppata seguendo i criteri ACN/AGID per la digitalizzazione della P.A., dell'Ente
integrando le Piattaforme abilitanti: Fattura Elettronica,SPID,PagoPA

Piattaforma unica ed integrata, che non trova soluzioni confrontabili sul mercato italiano, in grado di gestire integralmente i Benefici DSU.
Vengono generate le Graduatorie che permettono di ordinare gli studenti beneficiari. Queste graduatorie sono utilizzate dalle applicazioni per la
gestione della ristorazione universitaria e per le assegnazioni nei collegi e nelle residenze universitarie. | destinatari sono gli studenti ed il
personale Tecnico Amministrativo della Universita. Il servizio & concepito nativamente in modalita di erogazione Cloud

ConNet & un sistema modulare di gestione dei Comandi di Polizia Locale e Provinciale. La suite, in continua espansione, offre sette moduli dedicati
alle sanzioni C.d.S., alle sanzioni amministrative extra C.d.S., all'infortunistica stradale, alle attivita di Polizia Giudiziaria, al controllo delle
telecamere lettura targhe, alle relazioni di servizio, alle procedure di rilascio/rinnovo dei permessi, alla creazione dei rapporti di servizio, alla
gestione di mercati cittadini, fiere e manifestazioni, per I'effettuazione dei posti di controllo di polizia. Il sistema, articolato su applicazione mobile
Android da usare sul campo e da applicazione web per le attivita di back-office, elimina ogni attivita duplicata e rende totalmente efficiente
qualsiasi attivita svolta dalla polizia locale. L'opportunita di avere un sistema integrato che coinvolge i principali settori di un Comando di Polizia
Locale offre vantaggi notevoli sia in tema di correttezza dei procedimenti, sia in termini di conoscenza dell'interfaccia, ma soprattutto sotto
|'aspetto della condivisione dei dati tra i diversi moduli

T360 & un sistema modulare di gestione dei Comandi di Polizia Locale e Provinciale. La suite, in continua espansione, offre sette moduli dedicati
alle sanzioni C.d.S., alle sanzioni amministrative extra C.d.S., all'infortunistica stradale, alle attivita di Polizia Giudiziaria, al controllo delle
telecamere lettura targhe, alle relazioni di servizio e alle procedure di rilascio/rinnovo dei permessi.ll sistema, articolato su applicazione mobile
Android da usare sul campo e da applicazione web per le attivita di back-office, elimina ogni attivita duplicata e rende totalmente efficiente
qualsiasi attivita svolta dalla polizia locale.L'opportunita di avere un sistema integrato che coinvolge i principali settori di un Comando di Polizia
Locale offre vantaggi notevoli sia in tema di correttezza dei procedimenti, sia in termini di conoscenza dell'interfaccia, ma soprattutto sotto
|'aspetto della condivisione dei dati tra i diversi moduli

Il servizio CLOUD di EDT gestisce I'applicazione EDT RETE senza i costi e la complessita associati all'acquisto di un server dedicato, all'installazione,
alla configurazione e alla gestione dell'hardware e del software. Offre funzionalita Cloud di tipo programmatico dove, attraverso I'utilizzo di
un'apposita console messa a disposizione, il Cloud Service Consumer (CSC) puo amministrare, eseguire e gestire le funzionalita Cloud a corredo,
senza dover creare e gestire |'infrastruttura associata a tale processo, la quale viene supportata dal CSP

Il servizio CLOUD di HYPERPLANNING gestisce le applicazioni HYPERPLANNING RETE e .NET senza i costi e la complessita associati all'acquisto di
server dedicati, all'installazione, alla configurazione e alla gestione dell’hardware e del software.

Localizzazione:Marsiglia (Francia)

PRONOTE & un software dedicato alla scuola secondaria. Offre funzionalita Cloud di tipo programmatico dove, attraverso I'utilizzo di un'apposita
console messa a disposizione, il Cloud Service Consumer (CSC) puo amministrare, eseguire e gestire le funzionalita Cloud a corredo, senza dover
creare e gestire l'infrastruttura associata a tale processo, la quale viene supportata dal CSP (Index Education). Non si tratta di un semplice registro
elettronico, ma di un sistema d’informazione completo, alimentato da tutti e a cui tutti possono comodamente accedere via PC, tablet e
smartphone. PRONOTE gestisce ogni aspetto della didattica: orari, voti, compiti, assenze, ritardi, esercizi digitali, materiali didattici, scrutini e
verbali, pagelle, dossier dell’alunno
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Safe LTA (Long Term Archiving) & una soluzione cloud-based di conservazione digitale a norma di documenti informatici. E un servizio erogato da
InfoCert Spa, uno dei principali Qualified Trust Service Providers (QTSP), dal 14 febbraio 2022 fornitore qualificato nel Marketplace AgID dei servizi
di conservazione. Safe LTA & un sistema di conservazione, ciog I'insieme degli strumenti, dei processi e degli standard volti a prolungare I'esistenza
di un oggetto digitale nel tempo, mantenendolo in condizioni idonee all'uso con garanzie di autenticita, integrita, affidabilita, leggibilita e
reperibilita dei documenti. E conforme al modello I1SO 14721:2012 — OAIS (Open Archival Information System). Inoltre, la modellazione del
pacchetto di informazione (IP — Information Package) effettuata da Safe LTA & conforme con le specifiche E-ARK.

Il Servizio di conservazione digitale a norma é rivolto sia alle Pubbliche Amministrazioni che ai privati: & possibile versare in conservazione diverse
tipologie documentali come documentazione contabile e amministrativa, documenti clinici e sanitari (es. immagini diagnostiche, studi DICOM,
ecc), documenti societari, documenti relativi alla gestione delle risorse umane, contratti, fatture, ecc.

Safe LTA puo essere fruito pienamente tramite API RESTful e, allo stesso modo, puo essere facilmente integrato con altri sistemi.

Safe LTA prevede le funzionalita di:

- accettazione del pacchetto di versamento;

- conservazione del pacchetto di archiviazione;

- rettifica del pacchetto di archiviazione;

- ricerca tra i documenti conservati;

- esibizione del pacchetto di distribuzione;

- scarto.

Tutte le interazioni tra gli utenti e I'archivio sono registrate in appositi log per ragioni di sicurezza e trasparenza.

Il servizio, tramite tecnologie di identificazione automatica, tiene traccia di tutte le persone e i mezzi che entrano in zone controllate consentendo
|'accesso solo agli aventi diritto. Il software si puo interfacciare a diversi dispositivi hardware per il controllo degli accessi in sistemi nuovi o
esistenti. Le credenziali d'accesso possono essere badge e tag RFID, codici a barre/codici QR token salvati nello smartphone o altro. E' possibile
monitorare in tempo reale lo stato di tutti i varchi e le persone presenti in ciascuna area. E' possibile tenere un registro elettronico dei visitatori.

Inventory & un software per la gestione completa dei beni dell'Ente (assets) in particolare dei beni strumentali tramite tag RFID. Permette di
velocizzare notevolmente le operazioni per il conteggio inventariale periodico dei cespiti, abbinando a ciascun bene una localizzazione (GPS o su
una mappa dell'edificio). E' una soluzione multi-utente ed & pienamente personalizzabile in base alle esigenze. Per gestire in modo efficiente la
parte operativa, Inventory prevede la completa integrazione con terminali mobile e stampanti di etichette portatili. | grafici sulla dashboard
offrono all'’Amministrazione un'istantanea visualizzazione dello stato dei cespiti e del loro conteggio. | dati delle valorizzazione dei cespiti possono
essere trasferiti all'Ufficio Ragioneria tramite report o API.

GOPlanner TIME e una soluzione software che consente alle Organizzazioni di automatizzare ed ottimizzare le attivita legate alla gestione delle
risorse umane e in particolare: I'acquisizione delle timbrature di presenza da dispositivi fissi e mobili; la pianificazione dei turni e delle assenze; la
gestione del lavoro agile; I'elaborazione delle presenze e I'esportazione dei dati verso i piti diffusi gestionali paghe. E' una soluzione pienamente
personalizzabile sulla base delle specifiche esigenze dell'Organizzazione e permette di ridurre e ottimizzare notevolmente i costi e i tempi di
gestione dei dipendenti.

Con GOPlanner VISITATORI & possibile gestire sia visitatori interni che quelli esterni all'Organizzazione. La gestione dei visitatori interni consente
di avere la lista dei presenti, visualizzare I'anagrafica con filtro per i referenti interni e assegnare badge provvisori. La gestione dei visitatori esterni
comprende invece varie categorie. Il sistema GOPlanner consente di gestire con facilita tutte le tipologie di esterni, grazie ai campi base e ai campi
specifici. Nel Portale Fornitori € possibile inserire dati quali I'anagrafica, la tipologia di Azienda, i documenti obbligatori con data di scadenza della
validita. La visita viene creata inserendo il visitatore, il referente esterno e assegnando eventualmente una sala. Con GOPlanner si puo creare
anche una visita automatica, invitando I'ospite tramite Outlook o Google Calendar. Dopo la registrazione, al visitatore puo essere inviato un PIN
QR code o token per smartphone con il quale potra accedere all'Organizzazione in tutta sicurezza.

ITChef & un programma modulare integrato progettato per dare supporto agli Enti ed alle aziende che svolgono attivita di ristorazione collettiva
nei settori aziendale, scolastico, militare, ospedaliero e socio-assistenziale. Agevola i processi del ciclo passivo e di produzione. Uniforma i processi
in un unico pacchetto software di moderna concezione. E possibile ottenere la tracciabilita dei prodotti, con un’accurata gestione dei magazzini e
con la compilazione delle ricette. E ideale per le cucine centralizzate, aiuta a migliorare la produttivita, la rendicontazione e la comunicazione tra i
diversi reparti della cucina. Con I'uso di dispositivi mobili consente la prenotazione del pasto, potendo scegliere tra menu di diverse diete. Prevede
il controllo degli accessi in mensa, con possibilita di ottenere riepiloghi riferiti all'affluenza.

Localizzazione:

- Italia

Il servizio prevede la fornitura in modalita saas della piattaforma matrix42 esm (enterprise service management) completa, acquistabile in
maniera modulare in funzione delle esigenze e completamente personalizzabile
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Rubrik security cloud — by innovaway & una piattaforma software-as-a-service (saas) di cyber recovery che consente di mantenere i dati protetti al
sicuro, monitorare i rischi e recuperare rapidamente i dati, ovunque essi si trovino: in azienda, nel cloud e nelle applicazioni saas. la soluzione &
dedicata a tutte le aziende e pubbliche amministrazioni che intendono mettere al sicuro da ogni attivita di cyber crime le copie dei propri dati e
monitorare in modo proattivo gli stessi da potenziale minacce, per essere in grado di garantire la continuita del proprio business

ECM Suite & una piattaforma gestionale, web based abilitata alla gestione e rendicontazione del ciclo di vita degli eventi di formazione, accreditati
nell'ambito del sistema nazionale di Educazione Continua in Medicina (ECM). Il gestionale consente agli erogatori di formazione accreditati presso
Agenas e/o a livello regionale (provider ECM pubblici e privati) di poter attribuire e rendicontare crediti formativi ECM a tutti i professionisti
sanitari soggetti adobbligo ECM a fronte della loro partecipazione ad eventi in varie modalita formative (residenziale, cartacea, fad, ecc.). Il
gestionale gestisce questo workflow in maniera strettamente compliant alla normativa nazionale sulla formazione in sanita, emanata da Agenas e
dagli altri organi istituzionali di governance del Programma nazionale di Educazione Continua in Medicina.

ILS {Interna Learning Suite) & una moderna piattaforma per il digitai learning, Moodle based, caratterizzata dallo sviluppo di una seria di plug-in
software custom e proprietari che ne specializzano alcune funzionalita e ne espandono il ventaglio di funzionalita a servizio della gestione di eventi
di formazione in modalita online.

La piattaforma é caratterizzata da un modulo specialistico, customizzato, che rende la

reportistica core di Moodle estremamente piu efficace e chiara in termini di funzionalita gestionali e cruscotti, inoltre & presente un modulo che
estrae dati di reporting aggregati per un preciso arco temporale di riferimento. Tra le altre specializzazioni della piattaforma e-learning ILS
troviamo anche una stretta integrazione con il servizio di terze parti Web Ex da cui ILS estrae ed integra in automatico i file di reportistica degli
eventiilive.

Ancora ILS possiede una dashboard che consente una catalogazione dinamica ed estremamente chiara dei corsi a catalogo di ciascun cliente.
LaSuite per il digitai learning si rivolge ad una platea trasversale di clienti pal e pac, corporate di piccole, medie e grandi dimensioni per la gestione
della formazione online, del communitv management e della talent retention.

Localizzazione:ltalia
Localizzazione: Settimo Milanese (M, ITALIA), Pero (MI, ITALIA)

La soluzione di conservazione a norma di Intesa, denominata Trusted Doc, si avvale delle piu evolute soluzioni tecnologiche - hardware e
applicative — aderenti alle normative e alle best practice di mercato. La soluzione é rivolta a fornire servizi tecnologici a Imprese, Pubbliche
Amministrazioni e professionisti. La conservazione informatica & quell'insieme di procedure e azioni che garantisce al Titolare dell’Oggetto di
conservare i documenti in formato informatico consentendo,nelle misure e nelle forme previste dalla norma, di dematerializzare e evolvere i
propri processi aziendali. Attraverso la soluzione di conservazione INTESA vengono tutelatele prerogative tecnico-normative, quali ad esempio:
autenticita, integrita, affidabilita, leggibilita e disponibilita, che consentono di preservare nel tempo i documentiinformatici e il loro valore
probatorio. Benefici: Flessibilita e massima integrazione; Garanzia della Certification Authority; Elevati livelli di sicurezza; Outsourcing e presidio
tecnologico e normativo.

Il sistema CUP (Centro Unico di Prenotazione) & un software completo che permette di gestire diversi tipi di prenotazione, configurabili a sistema,
effettuate da parte degli utenti. Il software CUP si compone di due parti: la parte di front-office permette agli utenti di effettuare delle
prenotazioni accendo da web (sia PC che smartphone/tablet) caricando le informazioni richieste e i documenti necessari; la parte di back-office & a
disposizione degli utenti autorizzati e consente invece di gestire tutte le agende e le relative prenotazioni, confermandole oppure rifiutandole. La
gestione lato back-office permette anche di gestire gli orari degli sportelli ed eventuali prenotazioni manuali in modo semplice e intuitivo.

I registro di macellazione informatizzato (RMI) & un software che permette di gestire in modo completo I'iter delle macellazioni che vengono
effettuate presso di un qualsiasi macello, a partire dalla registrazione del capo, o delle partite, all'interno del registro, passando alla registrazione
dell’ante mortem, della post mortem e del destino carni, fino ad arrivare alla generazione e firma digitale degli attestati di macellazione. Tutto il
processo & completamente digitalizzato e gestito all'interno del software RMI

Santionibus & un software per la gestione dei processi sanzionatori. Il sistema si basa su un workflow procedurale secondo le norme di legge
(legge 689/81): partendo dall'accertamento attraverso un percorso guidato e consolidato si giunge alla conclusione del processo attraverso la
scelta delle fasi successive. Per ogni fase viene gestita la propedeuticita, |'obbligatorieta ed i tempi per evitare prescrizioni. Tutti i messaggi e gli
awvisi di scadenza sono parametrizzati secondo le norme di legge vigenti.

SIGLA ¢ il sistema LIMS (Laboratory Information Management System) per la gestione dell’'intero processo dei laboratori di analisi coprendo tutte
le fasi: accettazione e pre_x0002_accettazione, analisi dei campioni, inserimento degli esiti, generazione e firma digitale dei rapporti di prova,
conservazione a norma dei rapporti di prova. E uno strumento che permette agli operatori di svolgere la propria attivita quotidiana e di
digitalizzare tutte le informazioni di interesse.

SIVIAN é un applicativo che consente la gestione delle anagrafiche del patrimonio controllabile, la raccolta dei dati di controllo e la successiva
rendicontazione degli stessi.
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SIVIAN Billing & la piattaforma con cui si ha la possibilita di generare notifiche di pagamento in via estemporanea o generate dalle prestazioni
inserite ed inviate da SIVIAN Executing. Le prestazioni possono essere raggruppate in diverse tipologie/gruppi ognuno con proprie regole di
gestione o applicazione degli importi. SIVIAN Billing permette la gestione delle notifiche create al fine di avere una visione a trecentosessanta
gradi sul processo completo della piattaforma (creazione, gestione, eventuali solleciti e chiusure pratiche). Le notifiche possono essere emesse
tramite I'associazione ad una posizione PagoPA, la quale viene totalmente gestita dalla creazione alla verifica del pagamento effettuato. La
piattaforma permette la gestione separata su piu distretti, con permessi per regolare la visibilita degli stessi e le operazioni consentite per ogni
utente registrato.

SIVIAN Executing & un applicativo che consente di registrare tutte le attivita svolte dal singolo operatore, siano esse prestazioni fatturabili o
attivita non fatturabili.

SIVIAN Planning & un applicativo che consente la pianificazione e ottimizzazione delle attivita? e dei carichi di lavoro in ogni operatore.

Software Controlli & un software che permette di raccogliere le informazione relative ai controlli in modo conforme rispetto allo standard della
norma UNI EN ISO 19011 direttamente sul campo. Il software consente la dematerializzazione dei verbali ispettivi di sopralluogo da parte degli
ispettori attraverso la firma digitale del verbale prodotto che viene inviato in uno strumento di conservazione a norma costituito da un repository
ad hoc (Aruba).

SoSScuole & un sistema integrato di supporto per la gestione delle emergenze interne di primo soccorso negli istituti scolastici. Il sistema
SoSScuole ottimizza e gestisce I'intervallo di tempo tra il malore e I'arrivo del 118. | richiedenti, tramite semplici e immediati passaggi, possono
allertare il personale interno dell’istituto a secondo della tipologia di emergenza richiesta. Il Dirigente scolastico e il suo staff, tramite apposita
console, potra monitorare le emergenze anche in pil plessi.

Il sistema Zentral permette, mediante |'ausilio di web-services, di effettuare delle preaccettazioni di campionamento da parte dei conferenti del
Laboratorio; tutti i dati di preaccettazione vengono registrati in un database centralizzato nel quale il Laboratorio di analisi & in grado di acquisire
le informazioni. Il Laboratorio, acquisite le informazioni di preaccettazione registrate dal conferente, ed effettuate le analisi, & in grado di restituire
a Zentral tali informazioni, dando la possibilita al conferente di acquisire gli esiti ed il rapporto di prova prodotto in tempo reale.

0. Cloud & un servizio cloud di tipo 1aaS (Infrastructure as a service).L’ambito di applicazione tipico & fornire una piattaforma specializzata per
gestire lo sviluppo software basato su “container” ottimizzato da orchestrazione tramite “Kubernetes” e funzioni di “auto-scaling” per gestire
picchi di traffico.l destinatari tipici sono sia le societa specializzate (system integrator o sviluppatori software), sia i reparti di sviluppo software di
aziende pubbliche e private che cercano un’infrastruttura cloud dedicata a tutti gli aspetti del ciclo di vita del software, dallo sviluppo al test alla
produzione.ll servizio supporta una fruizione a consumo, tipica dei cloud noti come “hyperscaler”, con un catalogo di “flavors” di macchine virtuali
a disposizione dell’orchestratore di container.Tipicamente sono forniti al Cliente diversi pannelli di controllo e API, tramite i quali puo in autonomia
gestire le risorse, connettere I'ambiente cloud al proprio ambiente di sviluppo, configurare orchestratori, cluster Kubernetes e ambiente di
produzione.Sono disponibili servizi accessori per effettuare backup dei dati, proteggere il sistema tramite firewall, configurare il sito di DR (disaster
recovery).Per la memorizzazione dei dati & disponibile uno storage con tre “tier” di diverse prestazioni. Come opzione, sono disponibili servizi
professionali di supporto e formazione sulla gestione dello sviluppo e produzione in ambiente “container”, cosi che il Cliente possa dedicarsi solo
alle applicazioni da ospitare in cloud.

Localizzazione: Milano (Italia)

V.Cloud & un servizio cloud di tipo laa$ (Infrastructure as a service) distribuito in tre datacenter italiani, dotato di resilienza di tipo HA (High
Availability) intrinseca. L'ambito di applicazione tipico & ospitare applicazioni che hanno bisogno di un’infrastruttura cloud affidabile e con opzioni
gia pronte all’'uso: architettura HA (backup dei dati, disaster recovery, firewall, autenticazione multifattore). | destinatari tipici sono sia le societa
specializzate (system integrator o sviluppatori software), sia i reparti tecnici di aziende pubbliche e private che cercano un’infrastruttura cloud
affidabile dove ospitare le proprie applicazionill servizio supporta una fruizione a consumo, tipica dei cloud noti come “hyperscaler” oppure a
canone, con un insieme di risorse di calcolo fisse e dimensionate in base alle esigenze del Cliente. In entrambi i casi & fornito al Cliente un pannello
di controllo tramite il quale il Cliente pud in autonomia creare/modificare/eliminare macchine virtuali, connetterle in rete tra loro e verso Internet,
installare sistemi operativi da catalogo, effettuare backup dei dati, proteggere il sistema tramite firewall.Per la memorizzazione dei dati &
disponibile uno storage ad alte prestazioni, con tre “tier” di diverse prestazioni e cifratura dei dati nativa. Come opzione, sono disponibili servizi
professionali di supporto all’'uso e alla gestione del sistema, cosi che il Cliente possa dedicarsi solo alle applicazioni da ospitare in cloud.



IRIDEOS SPA

IRIDEOS SPA
IRIDEOS SPA

Jarvit SRL

V.Cloud Critical

VDC2.5
VDC3.0

Cerberum

laaS

Infrastruttura
Infrastruttura

SaaS

1A-142

IN-107

15/02/2024 14/02/2025

15/02/2024 14/02/2025
15/02/2024 14/02/2025

04/10/2023 03/10/2024

Qc2

Qll
Ql2

Qc1

V.Cloud Critical & un servizio cloud di tipo 1aa$ (Infrastructure as a service) dotato di resilienza di tipo HA (High Availability). L'ambito di
applicazione tipico & ospitare applicazioni che hanno bisogno di un’infrastruttura cloud affidabile e con opzioni gia pronte all’'uso: architettura HA
(backup dei dati, firewall, autenticazione multifattore).l destinatari tipici sono sia le societa specializzate (system integrator o sviluppatori
software), sia i reparti tecnici di aziende pubbliche e private che cercano un’infrastruttura cloud affidabile dove ospitare le proprie applicazionill
servizio supporta una fruizione a consumo, tipica dei cloud noti come “hyperscaler” oppure a canone, con un insieme di risorse di calcolo fisse e
dimensionate in base alle esigenze del Cliente.In entrambi i casi & fornito al Cliente un pannello di controllo tramite il quale il Cliente puo in
autonomia creare/modificare/eliminare macchine virtuali, connetterle in rete tra loro e verso Internet, installare sistemi operativi da catalogo,
effettuare backup dei dati, proteggere il sistema tramite firewall. Per la memorizzazione dei dati & disponibile uno storage ad alte prestazioni, con
tre “tier” di diverse prestazioni e cifratura dei dati nativa. Come opzione, sono disponibili servizi professionali di supporto all’'uso e alla gestione del
sistema e soluzioni per il disaster recovery, cosi che il Cliente possa dedicarsi solo alle applicazioni da ospitare in cloud.

Localizzazione: Milano (Italia)

Localizzazione: Milano (Italia)

CERBERUM E' UNA PIATTAFORMA PER IL CONTROLLO LA SORVEGLIANZA E LA GESTIONE DI EVENTI RELATIVAMENTE AL TRAFFICO STRADALE.

E' COLLEGATO AD UNA MOLTITUDINE DI DEVICES DI ACQUISIZIONE VIDEO E FOTOGRAFICI E VIENE UTILIZZATO PER LA DUPLICE FUNZIONE DI
CONTROLLO DEL TRAFFICO STRADALE E PER IL COLLEZIONAMENTO E LA CLASSIFICAZIONE DELLE INFRAZIONI DEL CODICE DELLA STRADA.
CERBERUM E' TOTALMENTE CONFIGURABILE IN MODO DA FORNIRE UN DATO PRECISO SUL FLUSSO STRADALE, CON LA POSSIBILITA' DI ATTIVARE
SPECIFICI ALERT AL VERIFICARSI DI UNA DETERMINATA CONDIZIONE. E' POSSIBILE GESTIRE BLACKLIST PER ATTIVARE AZIONI ATTIVE E PASSIVE
ALLA RILEVAZIONE DEL VEICOLO. LE AZIONI SONO DETERMINATE IN MANIERA AUTONOMA DAL COMANDO DI POLIZIA LOCALE, COME AD
ESEMPIO E NON LIMITATAMENTE, L'INVIO DI EMAIL, PUSH NOTIFICATION SU DISPOSITIVI MOBILI, INVIO DI INPUT A SENSORI/DEVICE ESTERNI. IL
SERVIZIO E' FORNITO PREVALENTEMENTE PER L'UTILIZZO ALLA POLIZIA LOCALE COME STRUMENTO DI SORVEGLIANZA E DI CONTROLLO. IL
SISTEMA TRA LE DIVERSE FUNZIONI EFFETTUA LA LETTURA DELLA TARGA DEL VEICOLO (SFRUTTANDO LA CAPACITA' DEL DEVICE ESTERNO COME
UNA TELECAMERA OPPURE USANDO UN MOTORE DI INTELLIGENZA ARTIFICIALE INTEGRATO).

LA PIATTAFORMA E' COLLEGATA ATTRAVERSO VIRTUAL PRIVATE NETWORK CON UNA MOLTITUDINE DI CENTRI DI ELABORAZIONE DATI E
FORNISCE UN INFORMAZIONI SUL VEICOLO RILEVANO NEL PASSAGGIO IN BASE AGLI ACCESSI CHE IL COMANDO DI POLIZIA LOCALE DISPONE,
COME AD ESEMPIO E NON LIMITATAMENTE, IL CONTROLLO DI ASSICURAZIONE/REVISIONE/FERMO AMMINISTRATIVO DEL VEICOLO
SCARICANDO LE INFORMAZIONI IN FORMATO METADATI E PDF PER OGNI VEICOLO SOTTOPOSTO A PASSAGGIO.

ILSISTEMA E' IN GRADO PRODURRE DATI STATISTICI ANALITICI ED EFFETTUARE CONTROLLI SU DATI INDICATIVI E PARZIALI ALLA RICERCA DI UN
VEICOLO SFRUTTANDO LOGARITMI DI CONTROLLO E ALGORITMI DI RICERCA PROPRIETARI. IL SISTEMA PUO' ESSERE CONFIGURATO PER
PRODURRE UN ALERT E CLASSIFICARE IL VEICOLO IN BASE ALLA VIOLAZIONE DI UNA O PIU INFRAZIONI AL CODICE DELLA STRADA DI QUALSIASI
NATURA. UNA VOLTA RILEVATA L'INFRAZIONE LA STESSA VIENE CLASSIFICATA E DISPONIBILE PER L'ESPORTAZIONE IN FORMATO JSON,CSV O
ALTRO PER ESSERE UTILIZZATA IN QUALSIASI SOFTWARE DI VERBALIZZAZIONE

INCLUDENDONE LA PROVA FOTOGRAFICA ED | METADATI DI CONTROLLO. IL SISTEMA PUQO' ESSERE USATO ANCHE COME CONTROLLO DI VARCHI
DI ACCESSO A CIRCUITO APERTO O CHIUSO PER LA LIMITAZIONE DEI VEICOLO IN DETERMINATE AREE PER L'AUTORIZZAZIONE ATTRAVERSO
BLACKLIST E WHITELIST DI ACCESSO AD AREE DI PARCHEGGIO O AREE RISERVATE A VEICOLI CON DETERMINATE CARATTERISTICHE RELATIVE ALLE
EMISSIONI DI CO2.
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VERBALIUM E' UNA PIATTAFORMA PER LA GESTIONE DEL CICLO SANZIONATORIO RELATIVAMENTE ALLE INFRAZIONE DEL CODICE DELLA STRADA
ED IN GENERALE PER SANZIONI DI NATURA AMMINISTRATIVA. E' COLLEGATO AD UNA MOLTITUDINE DI DEVICE OMOLOGATI ATTRAVERSO RETE
SICURA VPN PER IL PRELIEVO DELLE RILEVANZE FOTOGRAFICHE E VIDEO, GARANTENDO IL TRASFERIMENTO DEL FILE MULTIMEDIALE DAL DEVICES
AD UN AMBIENTE PROTETTO SENZA PASSARE DALL'INFRASTRUTTURA LOCALE/ESTERNA. VERBALIUM HA LA PECULIARITA' DI AVERE UN MOTORE
DI INTELLIGENZA AUTONOMA COSTRUITO SULLE DINAMICHE DEL

PRONTUARIO DEL CODICE DELLA STRADA IN MODO DA FORNIRE ALL'AGENTE DI POLIZIA UN SUPPORTO NORMATIVO/FUNZIONALE AL
COMPLETAMENTO DELL'ESPLETAMENTE NELL'EMISSIONE DELL'INFRAZIONE SU STRADA O DA REMOTO.

LA FUNZIONE INTELLIGENTE E INTEGRATA ANCHE NELLE PROCEDURE CHE IMPLICANO UNA SANZIONE ACCESSORIA, IL SOFTWARE RICONOSCE |
DATI ESSENZIALI DI OGNI SANZIONE ACCESSORIA E DURANTE LA FASE DI ESPLETAMENTO DELLE OPERAZIONI LE INFORMAZIONI VENGONO
RICHIESTI ALL'AGENTE.

IL SOFTWARE E DATO IN CONCESSIONE ALLA POLIZIA LOCALE PER LA GESTIONE DI TUTTE LE INFRAZIONI AL CODICE DELLA STRADA SIA IN
CONTESTAZIONE IMMEDIATA CHE IN CONTESTAZIONE DIFFERITA. ATTRAVERSO UNA FACILE USER INTERFACE E POSSIBILE GESTIRE LE DIVERSE
FASI DI AVANZAMENTO DEL PROCESSO SANZIONATORIO PARTENDO DALLA RILEVAZIONE DELL'INFRAZIONE FINO ALLA GENERAZIONE DEL RUOLO
CON FORMATO MINISTERIALE A 290 COLONNE.

IL SOFTWARE E DOTATO DI UN SISTEMA PROPRIETARIO DENOMINATO PROTO ACTION E VIENE UTILIZZATO PER CREARE DELLE MULTI TASK SULLA
BASE DI UNA DETERMINATA PROCEDURA CHE RICHIEDE PARTICOLARI AZIONI NEL CORSO DEL TEMPO, IL SUPPORTO TECNOLOGICO IN QUESTA
FASE E DETERMINANTE PER EVITARE CHE LA PROCEDURA DI SANZIONANENTO SUBISCA RALLENTAMENTI E POSSA ANDARE FUORI TERMINE O
ABBIA VIZI DI FORMA. ALLA BASE DI VERBALIUM C'E IL CONCETTO DI AUTOMAZIONE ED INTEROPERABILITA. IL SISTEMA E CONNESSO CON
DIVERSE TIPOLOGIE DI CENTRI ELABORAZIONI DATI E LOGISTICI.

Il servizio permette la gestione della nuova normativa europea in materia di Privacy (Regolamento UE 2016/679). E' una piattaforma totalmente
web destinata tipicamentealla direzione Compliance delle aziende sebbene i fruitori potrebbero essere potenzialmente tutti gli utenti. Puo gestire
strutture aziendali complesse anche nellaforma di capogruppo e consociate.

E un software gestionale dedicato alla risoluzione di tutte le esigenze operative ricorrenti nei reparti ospedalieri e nei relativi laboratori di
anatomia patologica. il sistema, conforme agli standard e protocolli internazionali, & in grado di interagire con altri dispostivi e/o software in uso
presso la struttura, quali: scanner per la digital pathology o microscopi digitali, per I'archiviazione, all'interno della piattaforma, dei dati trattati e
delle immagini dicom. altresi, il software interagisce con le cartelle cliniche elettroniche dei vari reparti, cosi come si interfaccia al fse 2.0 per il
repository dei referti, nel pieno rispetto delle normative vigenti. le principali funzioni della piattaforma consentono di: gestire efficientemente
tutte le fasi operative del processo; ridurre notevolmente i tempi di attesa e la possibilita di errore da parte degli operatori; monitorare e assistere
costantemente gli operatori in tutte le fasi previste; definire accuratamente i campioni mediante I'utilizzo di un codice a barre associato alla storia
clinica del paziente; tracciare digitalmente i campioni durante I'intero percorso; trattare i dati clinici e personali degli utenti in modo sicuro, nel
rispetto delle leggi in vigore sulla tutela della privacy; -refertare con attendibilita i documenti, attraverso firma elettronica avanzata (fea);
controllare e gestire i flussi mediante una dashboard digitale e report specifici; -ottimizzare le risorse impiegate per I'esecuzione del processo.

Questo software e stato realizzato al fine di assicurare una risposta efficace e pragmatica rispetto alle esigenze organizzative delle Aziende
Sanitarie Locali, relativamente all’ambito della prevenzione sanitaria e delle attivita di Screening territoriale, adempiendo con successo alle
direttive AGENAS in essere. La piattaforma, interfacciandosi ai sistemi centrali regionali preposti, consente la gestione digitale di tutte le
operazioni necessarie alla realizzazione di campagne di prevenzione, per tutti i soggetti piu a rischio, in particolare circa i seguenti ambiti:-
screening mammografico per il tumore della mammella; screening citologico per la ricerca di alterazioni citologiche sul Collo dell’Utero; screening
per il tumore del colon-retto; screening HCVLe principali caratteristiche esecutive e funzionalita del software sono: I'organizzazione e la
calendarizzazione digitale degli appuntamenti per le visite e gli esami dedicati; I'informazione puntuale agli utenti mediante un sistema di
comunicazione via SMS e app mobile; I ottimizzazione delle campagne di screening da parte delle ASL.La piattaforma, dunque, inviando degli SMS
specifici per ogni tipo di screening, consente a tutti i cittadini interessati di rispondere per via telematica all'invito di partecipazione alle relative
campagne, confermando, rifiutando o chiedendo di essere ricontattati da un operatore. L'insieme delle funzioni sopra descritte permette
all’operatore ASL di visualizzare, attraverso un cruscotto digitale, le agende con gli appuntamenti confermati (con SMS dagli utenti), eventuali
disdette e solleciti da attivare. Tale gestione si traduce nell’opportunita di avere costantemente a disposizione, in modalita real-time, un report
aggiornato di tutte le operazioni effettuate da parte dei cittadini, nonché i dettagli dei flussi e delle attivita di screening organizzati all'interno del
territorio, ottimizzando le risorse dell’intero processo
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Astrid & una piattaforma di E-learning qualificata AGENAS, ovvero uno strumento digitale per la didattica, con accesso ed utilizzo interamente
web, che rispetta gli standard SCORM con gestione digitale da parte del provider dei direttori scientifici delle segreterie dei corsi,e di tutto il corpo
docente. Altresi gestisce in un’area dedicata i dettagli e la documentazione di ogni discente, per quanto riguarda corsi seguiti.

In automatico interfaccciandosi ai sistemi dell’AGENAS rilascia gli attestati di partecipazione con i crediti formativi ECM, sia per il corpo docente
che per il corpo discente.

Inoltre supporta la tradizionale didattica d’aula rendendo accessibile digitalmente agli studenti il materiale didattico delle lezioni, gestendo la
formazione sul campo, blended e virtuale, permette di somministrare compiti/esercitazioni, test ed altro ancora. La piattaforma per quanto
riguarda la FAD puo gestire corsi sia in modalita sincrona che asincrona

Il software dedicato al Consenso Informato Digitale & stato realizzato al fine di fornire alle strutture sanitarieuno strumento completo ed efficace
per la gestione dematerializzata dei consensi informati, rilasciati dall’utenza. Si tratta di una piattaforma digitale conforme agli standard qualitativi
richiesti, compliance alle linee guida AGID e al GDPR, Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE 2016/679), integrata con appositi
hardware necessari alla registrazione della Firma Grafometrica da parte dell’'utente. Tale tecnologia consente un elevato livello di sicurezza e
affidabilita circa il trattamento dei dati personali e le modalita di conservazione dei documenti utilizzati. La piattaforma opera nel pieno rispetto
delle LEGGE n.219/ 2017: «Norme in materia di Consenso informato e Disposizioni anticipate di trattamento»; rispettando le specifiche per
I'archiviazione e la tenuta: con il modulo del consenso d’interfacciamento alle cartelle cliniche e pertanto la conservazione ed archiviazione
seguono le norme vigenti al riguardo.(D.P.R. 128/69, art. 7)Il sistema, in maniera completamente informatizzata, consente di:- Sottoporre al
paziente un consenso informato specifico, digitale, costantemente aggiornato e completo di informativa;- Accettare o rifiutare i termini contenuti
all'interno del documento digitale attraverso la firma grafometrica — Firma Elettronica Avanzata (DPCM 22.02.2013, ART.56) e I'utilizzo di
un’apposita tavoletta grafica;- Creare il formato PDF del documento firmato;- Archiviare, conservare ed esibire il consenso informato firmato, con
la possibilita di trasmettere ufficialmente via PEC il documento, senza dover necessariamente produrre una copia cartacea

E un software completo ed innovativo per la gestione dei reparti e dei processi inerenti il servizio di procreazione medicalmente assistita, nel
rispetto delle linee guida vigenti. La piattaforma gestisce i dati (anamnestici, diagnostici e di trattamento) rendendo I'intero processo digitale, con
la gestione della cartella

clinica del paziente dall’arrivo nel centro PMA sino alla conclusione del percorso terapeutico, monitorando ed ottimizzando le fasi di tracciabilita,
supervisione e controllo della qualita di ogni fase dal laboratorio, ai protocolli terapeutici per I'induzione dell’ovulazione, al controllo del processo
di crioconservazione di ovociti e liquido seminale e con gestione delle necessarie refertazioni e dei relativi certificati, nonché le procedure
operative ed amministrative, di sicurezza e policy.

E un sistema di prescrizione delle prestazioni sanitarie su ricetta dematerializzata, sviluppato rispetto delle normative vigenti e interfacciato ai
sistemi centrali, al fine di permettere la gestione e 'emissione di ricette dematerializzate farmaceutiche nonché richiedere prestazioni
specialistiche e diagnostiche Gestisce, inoltre, referti e ricette ambulatoriali su carta intestata.ll sistema & qualificato presso LazioCrea

E un software di gestione delle attivita di raccolta, trattamento dei dati personali nonché dei relativi adempimenti in ottemperanza di quanto
prescritto dal Regolamento Generale Europeo sulla protezione dei dati (UE 2016/679) e noto come GDPR (General Data Protection Regulation)
E il Software specificamente pensato e sviluppato per la gestione delle prenotazione online con un sistema di risposta SMS integrato, conforme
GDPR e completamente Paperless

Il software Intelligence2Health € una piattaforma di Telemedicina Multidisciplinare Integrata con i moduli di Telemonitoraggio, Televisita,
Teleconsulto e Telerefertazione. Tale sistema e in grado di interfacciarsi ed interoperare con i maggiori sistemi informativi in uso presso le
strutture ospedaliere (LIS, RIS, ECG,HIS, EMR) e/o presso le istituzioni nazionali e regionali (FSE/CUP/Ricetta Dematerializzata) nonché di
assicurare, anche attraverso societa partners produttrici e distributrici di Medical Device biometrici e altri sistemi e apparecchiature hardware,
un’assistenza remota real time completa e sicura del paziente. Segnatamente, la piattaforma presenta le seguenti peculiarita: Certificazione quale
dispositivo medico di classe I; Interconnessione con i sistemi informativi anagrafici sanitari locali, regionali e nazionali (ASUR, MPI, CUP); Producer
e consumer HL7 con connettori e metodi di Interconnessione ed Interoperabilita con le Cartelle Cliniche in uso presso i reparti delle strutture
ospedaliere e delle ASL; Producer e consumer HL7 con connettori e metodi di integrazione con sistemi informativi RIS (Radiology Information
System) e LIS (Laboratory Information System) in uso presso le strutture sanitarie; Integrazione solo con dispositivi medici certificati gia testati ed
in uso come ad esempio il CNOGA MTX o I'OXITONE 1000M; APP Intelligence2Health disponibile sia per sistemi Android che iOS; Compliance AGID
e GDPR nonché dotato di DPIA (Document Privacy Impact Analisys); Gestione dati personali di utenti e pazienti tramite token criptati secondo
I'algoritmo AES (Advanced Encryption Standard); Possibilita di accesso e gestione Ricetta dematerializzata; Acquisizione consensi televisite tramite
OTP (One Time Password); Scalabilita della soluzione.

Medical Waste Management & una piattaforma by design per la gestione dei processi dei rifiuti sanitari; incentrata sulla semplificazione
procedurale e sull’economia circolare, & una soluzione integrata di Gestione Automizzata e Real Time dell'intero processo di tracciamento della
produzione, raccolta, trasporto e smaltimento di rifiuti sanitari nonché delle relative attivita a norma di legge.
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Il software Oncoga é stato concepito e realizzato per la gestione amministrativa e il monitoraggio deiprocessi di prenotazione, attesa, visita e
somministrazione della terapia, per i pazienti oncologici e le figure professionali coinvolte (medici, infermieri, Oss, farmacisti), presso i reparti di
Oncologia Medica all’'interno di strutture sanitarie specializzate. Attualmente in uso presso due reparti dell’IFO (Istituti Fisioterapici Ospitalieri, di
Roma), il software & integrato ad una tecnologia hardware composta da Totem multimediali Touch con computer interno, lettore TS e
Monitor/Display per la funzione di eliminacode durante la fase di attesa dei pazienti nelle sale preposte. All'interno della piattaforma, dunque,
vengono inseriti e gestiti gli appuntamenti delle visite secondo le modalita e le disponibilita impostate dagli specialisti. Attraverso la
visualizzazione di un calendario-agenda digitale, ogni medico ha la possibilita di vedere in tempo reale il flusso e i tempi di attesa dei propri
pazienti, i quali, comunque, vengono chiamati in visita seguendo I'ordine corretto di orario dell’ appuntamento previsto. La presenza del paziente
all'interno della struttura viene segnalata una volta che questo inserisce la propria Tessera Sanitaria nel Totem (o in alternativa digitando il CF
sullo schermo) ricevendo quindi il proprio numero identificativo. A questo punto, un sistema di colori e icone interno al programma, segnala al
medico le varie fasi del percorso del paziente nel reparto.Tale sistema & cosi in grado di garantire: reportistica aggiornata e monitoraggio costante
delle attivita svolte; riduzione dei tempi di attesa per i pazienti; migliore organizzazione degli spazi; ottimizzazione delle risorse interessate sia
umane che farmacologiche; rispetto della privacy e delle norme GDPR,; efficienza nelle comunicazioni tra operatori sanitari e pazienti; migliore
fruizione dei percorsi e delle prestazioni da parte degli utenti piti fragili; riduzione degli assembramentiAltra funzione fondamentale della
piattaforma, infine, & la gestione automatica degli appuntamenti in relazione ai tempi prestabiliti per ogni terapia, la quale, in fase iniziale, viene
associata digitalmente alla rispettiva patologia, assegnata poi al paziente durante la registrazione del profilo. Tale meccanismo consente una
gestione piu efficace degli appuntamenti, delle risorse coinvolte e delle tempistiche previste per I'erogazione del servizio

E un sistema un sistema di accoglienza nelle strutture sanitarie che consente di gestire I'intero percorso del paziente (dall’accettazione fino alla
chiamata dagli ambulatori), offrendo servizi in modalita automatica e self service, quali la gestione del percorso indoor da seguire o I'acquisizione
della propria prenotazione tramitetessera sanitaria da inserire in un totem o assolvere al pagamento del ticket tramite tramite PagoPa. Come su
scritto il sistema ha la gestione su app del percorso indoor su dispositivi mobili, necessario all’orientamento facilitato dei cittadini/pazienti
all'interno delle strutture ospedaliere, il tutto gestito in realta aumentata. Nel rispetto della privacy e delle norme GDPR piattaforma propone
strumenti digitali sviluppati al fine di garantire una migliore operativita dell’accoglienza, supportando il lavoro degli operatori sanitari.

SMS VAS (Value Added Services) & sistema a valore aggiunto di messagistica professionale via SMS per I'invio di notifiche, avvisi, promemoria,
conferme e campagne in ambito sanitario attraverso un SMS Gateway. La piattaforma puo gestire delle rubriche contatti con campi
personalizzabili (Nome, cognome, azienda, email, cell., tel. privato, tel. aziendale, indirizzo, note, ecc.); altresi se necessario gestice I'importazione
/ esportazione di file contatti nei formati .CSV , .XLS e vCard. Infine si possono creare liste di distribuzione personalizzate e temporizzate per
quanto concerne I'invio. Inoltre la piattaforma espone una architettura d’interoperabilita API in formato RESTful e ove necessaio anche con
protocollo HL7; & necessario che il codice e i programmi consumer delle API utilizzino il protocollo TLS 1.3 (Transport Layer Security) come da
Raccomandazioni AGID in merito allo standard Transport Layer Security (TLS)

La piattaforma di teleconsulto nasce allo scopo di fornire alle strutture sanitarie e ospedaliere uno strumento tecnologico all'avanguardia, in grado
di consentire la comunicazione remota tra due o pit medici e/o tra pili reparti specialistici di diverse aziende, secondo la logica hub-spoke. tale
forma di comunicazione avviene mediante modalita video e pu0 essere attivata direttamente dalla piattaforma stessa, la quale, una volta
predisposte le caratteristiche del teleconsulto (paziente, medico/struttura da contattare, motivo del teleconsulto, giorno e ora, eventuale
anamnesi del pz. ecc..), inoltra al destinatario, tramite messaggio whatsapp ed e-mail, il promemoria con i dettagli dell’appuntamento insieme al
link per attivare la riunione. il software, inoltre, consente agli operatori di effettuare le seguenti funzioni: attivare un teleconsulto in “urgenza”,
secondo procedura semplificata; programmare uno o piti teleconsulti nel tempo, attraverso un apposito calendario di agende; organizzare
autonomamente le proprie disponibilita direttamente dal software; condividere/scambiare/scaricare documenti in tempo reale all'interno di
un’area dedicata, senza interrompere la connessione video; avviare una conversazione testuale mediante chat; condividere i dati anagrafici,
eventuali schede anamnestiche precedentemente convalidate e/o cartelle cliniche digitali, relative al paziente interessato; monitorare e
visualizzare le statistiche di riferimento attraverso i grafici e i dati presenti all'interno della dashboard; refertare digitalmente il teleconsulto
attraverso la firma elettronica avanzata (con codice otp); -scaricare/stampare il referto in formato pdf.
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E il software interattivo dedicato allo svolgimento di vere e proprie visite in modalita remota. una piattaforma nata al fine di erogare prestazioni
attraverso un sistema video, senza la necessita della presenza fisica del paziente presso I'ambulatorio e/o studio del medico. tale sistema,
rispettando le linee guida agenas in materia di telemedicina e le linee di indirizzo ministeriali, riproduce la logica di un comune colloquio tra
medico e paziente, con vantaggi e funzioni in grado di consentire lo scambio di informazioni e documenti clinici tramite dispositivi mobile e/o
computer. l'utente, una volta effettuata la registrazione all’'interno della piattaforma e sottoscritto digitalmente il consenso informato (attraverso
codice otp), potra accedere al proprio account mediante apposite credenziali (username e password) prima di procedere con la televisita. una
volta che anche il medico avra effettuato la registrazione al portale, quest’ultimo, accedendo al database interno del software, puo fissare un
appuntamento con la persona interessata, inoltrando, sempre tramite piattaforma, il link di collegamento con i dettagli della riunione (data e ora)
che giungeranno al paziente tramite e-mail e messaggio whatsapp. in aggiunta alle comuni funzioni previste, inoltre, il software puo gestire
questionari preinseriti dal medico all'interno di un’apposita sezione, condividerli con il paziente in fase di televisita, scaricarli in formato pdf e
aggiornarli in qualsiasi momento. al termine della televisita, & prevista la convalida del referto da parte del medico mediante firma elettronica
avanzata (fea). Lo stesso viene poi archiviato all'interno del profilo del paziente.

PayTourist un software depositato presso il Ministero dello Sviluppo Economico per la gestione dell'imposta di soggiorno. Si compone di un back-
end e di un front-end. Il back-end permette l'interazione tra le strutture ricettive ed il Comune al fine di rendicontare I'imposta di soggiorno. Il
sistema permette una corretta verifica tra il riscosso il dichiarato ed il pagato e consente di effettuare un resoconto periodico degli importi
incassati e versati da parte delle stesse strutture ricettive. PayTourist rilascia a ciascuna struttura ricettiva un Codice Identificativo da inserire nei
propri annunci online. In questo modo possibile verificare la genuinit delle inserzioni pubblicate regolamentando il settore degli "Affitti Brevi".

I KONVERTO Cloud Backup effettua il salvataggio regolare dei dati verso i Datacenter di KONVERTO.

Localizzazione: ltalia

Un team qualificato di esperti di sicurezza identifica, categorizza e analizza tutti gli incidenti dell’ambiente protetto, rileva le vulnerabilita e
reagisce prontamente alle violazioni della sicurezza. Il monitoraggio e I'analisi continui limitano in modo decisivo il rischio di attacchi informatici,
consentono di individuare tempestivamente le minacce e di reagire immediatamente.

11 Servizio KONVERTO Telefonia Cloud & una piattaforma di comunicazione moderna con tutte le funzionalita di Unified Communication.
localizzazione: Roma (Italia)

Webdosis & una piattaforma Web-based sviluppata da L.B. Servizi per le Aziende S.r.l.che permette I'erogazione dei servizi e |'elaborazione dei
relativi dati in materia diradioprotezione. Nello specifico:? dosimetria personale e ambientale; dosimetria radon; sorveglianza fisica e controlli
qualita; caratterizzazione radiologica; | destinatari del gestionale sono Datori di lavoro con personale radioesposto e/o dotati diapparecchiature
radiologiche; Esperti di Radioprotezione; Clienti che necessitano di analisinell’ambito della radiaoattivita. Webdosis & un servizio Saas che 'azienda
L.B. Servizi per le Aziende S.r.I. fornisce di defult,al momento della sottoscrizione di un’offerta relativa ad uno dei servizi sopra
menzionati.Tuttavia, puo essere anche fornito, previa sottoscrizione di apposito contratto, a quei clientiche necessitano di un Tenant
indipendente, ovvero unicamente come gestionale al fine digestire ed elaborare dati.Per i clienti che usufruiscono dei servizi di L.B. Servizi per le
Aziende S.r.l. & prevista solol’area Utente, ove & possibile consultare le analisi; valutare le dosi; richiedere variazionidosimetriche ecc.Per i clienti
che richiedono la versione Tenant, indipendente, del software, & prevista I'area Utente e quella di Backoffice. L’area Backoffice & I'area in cui
vengono prodotti gli elementiche confluiscono nell’area utente. In tal caso, la gestione & demandata completamente al cliente.

Betapol & un sistema informativo in ambiente web di supporto al processo sanzionatorio degli Enti della PA. Interviene nelle fasi di elaborazione,
invio e riscossione delle sanzioni e nell’analisi. Consente I'importazione automatizzata dei dati anagrafici dei proprietari dei veicoli oltre che delle
immagini a partire da sistemi semaforici, misuratori di velocita, sistemi di controllo ZTL e aree pedonali. Integra I'archiviazione documentale, il
protocollo informatico, il monitoraggio delle lavorazioni e degli impianti e la valutazione delle loro performance, I'acquisizione documentale e
I'elaborazione dei dati dei trasgressori, la tracciabilita delle informazioni nella stampa e postalizzazione, I'acquisizione dei bollettini telematici, la
valutazione dei flussi finanziari.

CODICE é una piattaforma web per la gestione e il monitoraggio di tutto il procedimento sanzionatorio delle violazioni al Codice della Strada. Il
servizio & rivolto alle PA con particolare riferimento ai Comandi di Polizia Municipale. E facile da utilizzare, scalabile, integrabile con software e/o
sistemi di terze parti. Consente la gestione di tutti i verbali previsti dal CdS. E' accessibile da qualsiasi postazione di lavoro connessa ad Internet.
L’accesso puo avvenire tramite OTP mobile o OTP USB. Ogni utente che accede & configurato nel sistema con un ‘ruolo’ in virtt del quale visualizza
0 meno alcune voci nei menu o alcune intere aree oppure puod o non puo effettuare determinate operazioni sulle entita. Tra le sue funzionalita vi &
la validazione dei fotogrammi e la protocollazione dei documenti

ASKME SIGN é il sistema per la gestione e la dematerializzazione dei processi di firma elettronica multipiattaforma, semplice, sicuro e ideale per la
Pubblica Amministrazione, le grandi aziende, le PMI ed i professionisti

BUONI SPESA ¢ il sistema integrato per |'erogazione di buoni spesa digitali da parte degli enti locali e pubblica amministrazione a sostegno dei
cittadini e del commerecio locale.
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Il software, tramite una soluzione web based, permette la redazione, attuazione e monitoraggio dei processi inerenti all’anticorruzione
richiesti dal piano nazionale anticorruzione (decreto legislativo n. 39 del 2013, in attuazione della convenzione delle nazioni unite contro la
corruzione e della raccomandazione dell'unione europea del 17 luglio 2012 sulla prevenzione e la lotta alla corruzione nel settore pubblico).

La piattaforma é dedicata alla pa, sia centrale che pubblica, in sostituzione di strumenti non propriamente tecnologici (come file excel e cartelle
condivise).

La piattaforma é istanziata come single tenant per motivi di sicurezza ma puo essere configurata anche in modalita multi tenant.

OpenProQre ¢ una soluzione semplice ed intuitiva per la corretta esecuzione dei processi di procurement, il monitoraggio e gestione delle
risorse. La piattaforma inoltre gestisce e supporta i fornitori nel processo di iscrizione all’albo fornitori dell’ente.

Il software, tramite una soluzione web based, permette la personalizzazione, la gestione e la consultazione del portale istituzionale del comune.

La piattaforma é dedicata alla PAL, che in autonomia puo gestire i contenuti grazie alla facilita di utilizzo di un CMS configurato ad hoc.

Zendo é un cms basato su un framework sviluppato dalla softfarm della Laser Romae. Il software permette di strutturare piattaforme di cms con
specifici workflow approvativi in base a degli stati configurabili, pagine pubbliche e private dove pubblicare contenuti statici e multimediali.

Il suo utilizzo & trasversale sulle variegate esigenze che una pa deve valutare. Xendo si presta per strutturare un documentale, un portale per
I'amministrazione trasparente oppure un portale per la gestione dell’albo fornitore e sistema di procurement.

Per innalzare i livelli di cyber awareness di istituzioni e aziende Leonardo ha sviluppato il Cyber Situational Awareness System (CSAS), un
ecosistema completo per il monitoraggio informatico e il raggiungimento di elevati livelli di cyber awareness. il listema e infatti specificamente
progettato per:

- mantenere informati i team di sicurezza e i profili executive di un’organizzazione su cio che sta accadendo in termini di cyber security nel proprio
contesto operativo attraverso la raccolta e I'analisi continua di dati;

- supportare i processi decisionali e di indagine degli analisti di sicurezza e del management fornendo un accentratore di informazioni che espone
dashboard executive e tecnico-operative.

Dato un insieme di asset da monitorare, il Cyber Situational Awareness System & in grado di interagire con una molteplice varieta di fonti
informative al fine di raccogliere dati e informazioni, per poi analizzarle e correlarle. Attraverso funzionalita di data warehousing, il CSAS fornisce
un accesso centralizzato ai dati mediante viste dedicate a diversi tipi di utenti con lo scopo di facilitare i processi decisionali di profili tecnici ed
executive. I'approccio proposto prevede una fase di analisi preliminare in cui, sulla base delle esigenze e delle tecnologie disponibili presso il
cliente, si definisce la configurazione del sistema, le sorgenti di dati da utilizzare (SIEM, Threat Intelligence, VA, ticket, cmdb), vengono selezionate
le dashboard desiderate da un catalogo di dashboard predefinito oppure si concordano nuove dashboard da realizzare ad hoc.

La fase di tuning dei connettori & propedeutica per alimentare il sistema con i dati eterogenei che popoleranno le viste tecnico-operative e le
dashboard executive. una volta messi a punto i connettori, nella fase di dashboarding, gli utenti possono accedere a interfacce user-friendly,
interattive e filtrabili messe a disposizione dalla piattaforma e alimentate in real time dai sistemi connessi. le dashboard contengono informazioni
aggregate, statistiche e metriche di performance relative allo stato generale della sicurezza dell'infrastruttura monitorata e sono esportabili
attraverso report in diversi formati.

Possono inoltre essere di tipo executive o operative, a seconda dei profili indirizzati. le dashboard executive sono di natura strategica in quanto
consentono ai top manager di avere una visione d’insieme dell’organizzazione rispetto alle metriche critiche, monitorando I'andamento rispetto ai
kpi stabiliti, identificando gli opportuni miglioramenti e le opportunita di espansione. Le dashboard operative sono pensate per il monitoraggio e la
gestione di processi e attivita con un orizzonte temporale pil ristretto, un focus piu tecnico e una vista piu granulare e verticale sulle tematiche di
interesse. in entrambi i casi le dashboard costituiscono uno strumento in grado di fornire report informativi periodici con lo scopo di supportare i
processi decisionali
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Leonardo ha sviluppato il Cyber Trainer, una piattaforma dedicata alla formazione nell’ambito della cyber security e dell'informatica in generale,
progettato per istruire e addestrare e mantenere aggiornati sia i professionisti della sicurezza, sia utenti non esperti. Il cyber trainer si pone
I'obiettivo di accompagnare gli utenti durante tutto il percorso di formazione: dall'identificazione del bisogno formativo, all’apprendimento
formale, dall’applicazione pratica delle conoscenze acquisite, fino alla certificazione delle competenze, offrendo anche strumenti social che
consentono a ciascun utente di aggiornarsi in modo continuo e autonomo sui temi di maggior interesse.

Per realizzare questi obiettivi il cyber trainer si compone dei seguenti moduli:

- modulo di learning: permette di fruire di contenuti formativi, offrendo la possibilita agli utenti di monitorare i propri progressi in termini di
competenze acquisite.

- modulo di training: consente di mettere in pratica cio che é stato appreso nel modulo di learning attraverso sessioni di addestramento.

- modulo social: supporta la formazione continua attraverso la condivisione di post nell’ambito della cyber security sugli argomenti di maggior
interesse.

- un modulo di reporting, trasversale ai tre moduli, permette ai docenti e ai discenti di tenere traccia dei progressi relativi alle attivita di
apprendimento. ogni discente puo visualizzare il proprio stato di avanzamento in termini di percorsi, moduli e contenuti completati e test
effettuati; pud inoltre tenere traccia delle competenze che ha potenziato attraverso la fruizione dei contenuti, I'esecuzione di virtual lab e
I'acquisizione di badge. il docente ha la possibilita di visualizzare le stesse informazioni in formato aggregato selezionando i discenti di interesse.

Emods (energy management optimization & decision support) & la soluzione leonardo per supportare aziende, enti governativi e comunita in
genere nell’ottimizzazione e nel contenimento dei consumi e della spesa energetica (e delle emissioni di c02 correlate).

Consente il monitoraggio continuo dei consumi(elettrici, acqua e gas) e la correlazione dei dati raccolti con le «condizioni al contorno» (processi ed
attivita produttivi, condizioni meteo, presenza di personale, volumetrie, ecc.) per analisi approfondite.

Favorisce lo sviluppo di una energy community in cui ogni stakeholder & informato sulla situazione attuale, sui risultati raggiunti e sugli obiettivi
futuri da realizzare attraverso |'utilizzo di report riassuntivi, generati anche in tempo reale, e allarmi automatici che possono essere condivisi
attraverso diversi canali come le e-mail, social network o altri. Le dashboard e i report prodotti dalla soluzione EMODS consentono ai nostri clienti
di avere una profonda conoscenza dei propri consumi attraverso una visione completa sull'utilizzo dell'energia per tutti i loro processi e
rappresentano la base per la produzione delle linee guida volte alla riduzione dei consumi e dei costi.

EMODS aiuta gli energy manager e i sustainability manager a monitorare la situazione corrente e individuare le best practice da implementare
attraverso I'analisi dei dati relativi ai siti analizzati.

Le informazioni, consultabili attraverso cruscotti e reportistica, permettono la definizione delle strategie necessarie per una gestione ottimale
dell'energia e delle azioni da attuare per la salvaguardia dell’ambiente.
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sicuri durante tutto il ciclo di sviluppo. I'approccio, su cui & basata la nostra soluzione Qualizer, & costituito da una metodologia consolidata, una
piattaforma e un portale per la gestione dei progetti e per I'accesso alla knowledge base.

La metodologia la metodologia, suddivisa in fasi che indirizzano i componenti continuous integration e continuous development dell’approccio
devops a garanzia della qualita del software, & integrata con attivita focalizzate alla sicurezza dei progetti di sviluppo. le attivita di analisi del
rischio, modellazione della minaccia, analisi statica del software e analisi dinamica delle applicazioni in esecuzione permettono di produrre codice
sorgente e applicazioni sicure. La divisione cyber security di leonardo supporta, inoltre, il processo di verifica, monitoraggio e gestione della
conformita applicativa (in ambito sicurezza e privacy), attraverso un tool specifico che consente di misurare il livello di maturita “as is” dei requisiti
di sicurezza e privacy dell’applicazione e suggerisce il piano delle azioni idonee per raggiungere il livello di conformita richiesto dal contesto
normativo di riferimento.

Analisi del rischio:

- raccolta di informazioni sui dati e sui processi

- individuazione delle potenziali minacce

- stima della probabilita di accadimento delle minacce
- calcolo del livello di rischio

Modellazione della minaccia:
- individuazione dei requisiti di sicurezza
- individuazione delle contromisure da adottare durante la progettazione delle applicazioni al fine di mitigare la minaccia.

Analisi statica del software:

- analisi del codice sorgente

- identificazione delle vulnerabilita del software

- indicazioni per la bonifica del codice sorgente prima del rilascio dell’applicazione

Analisi dinamica del software:
- analisi delle applicazioni in fase di esecuzione

La Secure Cloud Management Platform nasce per soddisfare il bisogno di gestire, orchestrare, proteggere e governare ambienti Cloud ibridi, multi
cloud e edge computing. La Secure Cloud Management Platform, implementata con un approccio Secure by Design, svolge un ruolo essenziale
per una gestione integrata di ambienti complessi di Cloud ibrido e multi cloud dove devono coesistere e cooperare servizi erogati da molteplici
Cloud Service Provider e servizi presenti su Cloud on premise o in infrastrutture edge. La gestione integrata consente una visibilita complessiva
sulle risorse, semplifica la loro gestione e facilita la loro ottimizzazione all'interno dell'infrastruttura consentendo cosi un controllo costante delle
performance, della qualita del servizio erogato e della sicurezza. La Secure Cloud Management Platform, inoltre, permette I'impiego di risorse di
tipo Confidential Computing per assicurare la protezione di dati e informazioni sensibili o critici durante la loro elaborazione.

BENEFICI

Gestione integrata delle risorse indipendentemente dal Cloud Service Providerintegrazione con i principali Cloud Service Provider e fornitori di
tecnologia Cloud

-Disponibilita di viste e report che mostrano dati in forma aggregata o relativa a singoli asset

-Possibilita di simulare scenari attraverso analisi what-if con conseguente riduzione della

spesa

-Monitoraggio continuo delle performance e della “capacity” dell’'infrastruttura

-Analisi e controllo dei costi relativi ai servizi aggregati o per singolo asset

-Supporto alla costruzione in modo autonomo e standardizzato di un catalogo di Blueprint

-Controllo omogeneo della postura della sicurezza dell'infrastruttura

-Integrazione di meccanismi di Bring your own key, Hold your own key e Confidential Computing

-Supporto alla valutazione della miglior strategia di migrazione al Cloud
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La Secure Connected Factory di Leonardo, nata per supportare la trasformazione digitale delle industrie, € composta da soluzioni avanzate
iperconnesse e sicure, cyber security industriale e servizi cloud, unite all'esperienza in progetti di big data & analytics e alla competenza nei
processi produttivi core. sfruttando tecnologie innovative come iot, big data, intelligenza artificiale e machine learning, mixed & augmented
reality, chat & bots, secure connected factory & una piattaforma completa che supporta le industrie nel loro percorso verso il paradigma industry
4.0, garantendo la trasformazione in un'azienda connessa moderna e protetta.

Secure Connected Factory consente il controllo completo e integrato di tutti i processi e gli asset di un impianto produttivo, per aumentare
I'efficienza e ridurre tempi e costi di sviluppo: ha |'obiettivo di fornire informazioni strategiche in tempo reale, una visione differenziata dei dati
raccolti dai sistemi, nonché un controllo completo sugli asset e sui processi industriali, a sua volta supportando le decisioni di lavoratori,
supervisori e manager, il tutto all'interno di una mentalita di completa trasformazione digitale.

Secure Connected Factory si basa sulla capacita di collegare qualsiasi macchina, sistema di automazione, cnc, plc o sensore dei principali
produttori mondiali. i dati raccolti vengono trasferiti in tempo reale sul cloud (pubblico o privato), resiimmediatamente utilizzabili da strumenti di
monitoraggio e analisi remoti mirati a supervisionare, ottimizzare la produzione e ridurre i tempi di fermo. inoltre, & possibile visualizzare i dati in
modo interattivo e creare dashboard per il monitoraggio e I'analisi degli ordini e dell'usura meccanica delle parti.

Facendo leva sulle proprie competenze tecnologie ed esperienze di dominio leonardo ha progettato la soluzione x2030 al fine di dotare i propri
clienti in diversi domini applicativi di un sistema versatile scalabile che faccia evolvere il concetto di comando e controllo verso un nuovo
paradigma di “data & experience-centric operating model”. la nostra soluzione si realizza un’infrastruttura federata che puo svilupparsi su piu siti
e con possibilita di essere acceduta in modo sicuro da organizzazioni diverse (multi-tenancy) capace di:

» integrare tutti gli ambienti necessari in sala operativa compendiandoli con nuovi servizi e funzioni.

» acquisire informazioni da sorgenti informative strutturate (archivi, banche dati) e non strutturate (video, sensori, social media).

» assicurare all’operatore una superiorita informativa, ricercando e fornendo in automatico tutte le informazioni utili alla soluzione efficace
dell’evento o alla sorveglianza dell’evoluzione di un fenomeno di interesse, fornendo anche suggerimenti operativi derivanti da attivita analitiche
automatiche che il sistema svolgera in background (data-mining, correlazione di dati, video-analisi, ecc.) sfruttando anche assistenti virtuali e
comandi vocali in linguaggio naturale.

» ottimizzare I'impiego delle risorse logistiche (skill, equipaggiamento, armamento, ecc.) interagendo con tutte le banche dati strutturate e
nonstrutturate della filiera logistica

» favorire I'analisi dei fenomeni analizzando grandi masse di dati per ottimizzare I'efficacia degli interventi in ottica preventiva e correttiva

Il servizio permette di gestire in maniera autonoma un Cloud Datacenter configurando un pool di risorse (Server, Storage) in modalita “Bare Metal
as a Service”, definibili in maniera flessibile. Il Cloud Datacenter & connesso alla rete privata dell’Amministrazione tramite la rete Lepida e pud
essere dotato di indirizzi IP pubblici. Il servizio prevede i servizi aggiuntivi di backup centralizzato, disaster recovery e firewall. Il servizio
comprende i seguenti prodotti: Blade as a Service; Storage as a Service (di tipo standard, extreme performance, archive e backup); Backup as a
Service; Firewall as a Service

Il servizio LD Virtual Infrastracture e progettato e realizzato per fornire una piattaforma di servizio laas semplice ed efficace. Il cliente ha a
disposizione un account amministrativo con accesso a una console da cui assegnare risorse alle proprie VM in autonomia (vRAM, Storage, vCPU,
Network)

Localizzazione: Genova(ltalia), Torino (ltalia)
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Linde Digital Suite & un servizio che consente ai singoli utenti di poter accedere direttamente al servizio a loro dedicato. Si compone di una serie di
piattaforme: LSI, LSG, HealthView®, destinate sia agli operatori sanitari che agli amministrativi delle strutture sanitarie.

LSI - LindeServicelnsight & la piattaforma web in cui & possibile svolgere: analisi sulle prestazioni svolte ed in essere, sui livelli di servizio e sulla
fatturazione. Tramite la piattaforma é altresi possibile richiedere eventuali modifiche rispetto ai dati contenuti.

Con Linde Servicelnsight gli utenti possono tenere sotto controllo I'andamento dei livelli di servizio, conoscere i dettagli e lo stato di tutte le
prestazioni, gestire le problematiche aperte, valutare i dati tramite report dinamici ed effettuare analisi specifiche con la generazione di report
personalizzati.

LSG - LindeServiceGo & un e-commerce B2B per il mercato italiano per gestire la raccolta degli ordini da diversi canali e dalle diverse tipologie di
attori coinvolti con |'obiettivo di:

- rendere maggiormente efficiente la raccolta degli ordini riducendo significativamente I'impatto sul canale telefonico;

- semplificare il processo di acquisto da parte dei Buyer dei Clienti offrendo un'esperienza d'uso piu

semplice ed immediata.

HealthView® & un dispositivo medico destinato dal fabbricante ad essere usato sull'uomo a scopo di monitoraggio di una malattia. In particolare, &
un software stand alone che consente la gestione dei pazienti in trattamento domiciliare. Esso permette la gestione dei dati metabolici, cardiaci e
di saturimetria legati a pazienti in trattamento domiciliare rivolto al personale sanitario od affine.

HealthView® & un software fruibile via web per la gestione dei dati metabolici, cardiaci e di saturimetria legati a pazienti in trattamento
domiciliare rivolto al personale sanitario od affine. La piattaforma & accessibile oltre che via web da parte degli operatori sanitari, via app da parte
dei pazienti. HealthView® non puo essere utilizzato per prendere decisioni a scopo diagnostico o terapeutico, a tal fine tramite HealthView® &
possibile trasferire tracciati contenuti in dispositivi medici al modulo applicativo Bimmo.

Livehelp e una suite completa per gestire i servizi di assistenza online ed i contatti tra le aziende e i loro clienti tramite tutti i canali digitali e
analogici integrati in un'unica interfaccia di gestione operativa. LiveHelp ¢ ideale per aziende, associazioni, enti o istituti che hanno necessita di
gestire grandi moli di contatti con |'esterno sia nello scenario azienda-cliente finale che negli scenari azienda-rete di vendita. A seconda dello
scenario viene usato per gestire i contatti pre-vendita, come ad esempio sui siti di ecommerce, cosi come tutte le esigenze di assistenza post-
vendita. E' possibile gestire nella stessa interfaccia sia richieste in tempo reale, ad esempio chat e telefono, che richieste asincrone, come ad
esempio email, ticket di assistenza e applicazioni di messaggistica. Gli operatori dell'azienda accedono a una semplice ed intuitiva interfaccia web
dove confluiscono tutti i messaggi o le comunicazioni, mentre il cliente o potenziale cliente o partner accede con la modalita preferita. E' ideale sia
per aziende con pochi operatori (dedicati all'attivita di assistenza o condivisi con altre funzioni d'ufficio grazie alle notifiche proattive) sia per
grandi cali center (grazie a un sistema automatico di smistamento delle richieste basato su tecnologie avanzate).

Lookout cloud security platform e’ una piattaforma per I'erogazione di servizi di sicurezza integrati che fornisce protezione definibile in base alle
esigenze del cliente. | moduli principali sono: - Mobile Threat protection per offrire sicurezza verso Android, iOS, ChromeOS contro minacce quali
phishing, Man in the middle, App pericolose/malevole, vulnerabilita’ - CASB: Cloud access security broker per mettere in sicurezza le alter
applicazioni Saa$ contro abusi, perdite di dati, accessi indesiderati, esposizioni e altro. - SWG: Secure Web Gateway: per proteggere gli utenti
remoti ed interni contro le minacce derivanti dall’uso di internet, anche quando i lavoratori sono al di fuori del perimetro aziendale. Offre
protezione e gestione dello ShadowlIT e sicurezza contro la perdita di dati - ZTNA: Zero trust network access per offrire accesso sicuro alle
applicazioni aziendali, siano esse on premise o in ambienti cloud privati/ibridi/pubblici. La soluzione offre una gamma di servizi per la protezione
dei dati aziendali, ovunque essi siano, senza interferire con la privacy dell’'utente e senza creare frizioni nel lavoro quotidiano, abilitando delle
regole comportamentali che assicurano I'azienda contro minacce esterne ed interne.

Learning Management System erogato in modalita Saa$ per la distribuzione, gestione e progettazione di programmi di formazione online.
Consente a qualsiasi organizzazione di gestire i percorsi formativi, tramite la scelta e la distribuzione dei contenuti, I'inserimento degli utenti, il
monitoraggio e la valutazione dei risultati. Il sistema permette all’'utente finale di accedere ai percorsi formativi online in qualsiasi momento e da
qualsiasi device. Il servizio & rivolto a PA centrale, PA locale, universita, centri di formazione, aziende di ogni dimensione.

MUA é un’applicazione web utilizzabile da browser ed accessibile in modalita protetta e cifrata (https), sviluppata per la gestione della compliance
normativa nei seguenti ambiti: Regolamento 679/2016/UE (GDPR)-Prevenzione della corruzione-Trasparenza—Whist-leblowing—Gestione
documentale—Mappatura dei procedimenti amministrativi/Processi—PIAO (Piano integrato di attivita e organizzazione)-Cybersecurity (NIS). MUA
possiede un motore workflow integrato e un motore document composition. MUA viene utilizzato per la compliance in un singolo ambito
normativo o in pil ambiti congiuntamente, in relazione alle funzionalita acquistate dalle PA acquirenti. La base dati & costituita da: procedimenti,
trattamenti, organigramma, personale, ruoli, hardware, software, sedi ed uffici, documenti, titolario.
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Sistema volto ad automatizzare la fase di messa a disposizione ed approvazione dei documenti prodotti o importati nel sistema MUA da parte
degli utenti, consentendo inoltre la realizzazione del Registro delle approvazioni, per consentire alla organizzazione la visualizzazione di tutti i
documenti inviati e delle approvazioni ricevute.

L’area personale di Nuvola consente di gestire completamente tutti gli aspetti inerenti al personale, dai dati anagrafici al servizio, dalle assenze
alla comunicazione con SIDI.Gestione, per i periodi di servizio, dei dati sul tipo di servizio, la sua durata, il tipo di contribuzione, la distribuzione
dell’orario di servizio nelle sedi e nelle classi per ilpersonale docente. Gestione del t.f.r.. Gestione Fiscale (Modulo 770, IRAP, CU, IVA, denuncia
mensile UNIEMENS). Gestione degli emolumenti al personale. Rilevazione emonitoraggio delle presenze del personale scolastico.

Nuvola Area Alunni consente di gestire gli aspetti dell’area alunni della Scuola. Il software permette alla scuola di gestire: archivi, anagrafiche,
esportazioni, documenti, flussi, organi collegiali. Nuvola Registro Elettronico consente di gestire il lavoro del Docente: valutazioni, assenze, note
didattiche, argomenti di lezione, colloqui, comunicazioni, alternanza scuola-lavoro, piattaforma didattica digitale integrata, esami primo ciclo, libri
di testo, competenze, pagamenti.

L’area personale di Nuvola consente di gestire completamente tutti gli aspetti inerenti al personale, dai dati anagrafici al servizio, dalle assenze
alla comunicazione con SIDI. Gestione, per i periodi di servizio, dei dati sul tipo di servizio, la sua durata, il tipo di contribuzione, la distribuzione
dell’orario di servizio nelle sedi e nelle classi per ilpersonale docente. Gestione del t.f.r.. Gestione Fiscale (Modulo 770, IRAP, CU, IVA, denuncia
mensile UNIEMENS). Gestione degli emolumenti al personale. Rilevazione emonitoraggio delle presenze del personale scolastico.

Nuvola Gestione Documentale consente di gestire il protocollo informatico e tutto il flusso documentale scolastico, compresa la conservazione
sostitutiva e la pubblicazione dei documenti all'albo e/o in amministrazione trasparente. Gestione pagamenti, mad, modulistica, firma digitale e
grafometrica, condivisione e gestionedati e documenti.

Il servizio Saas e destinato all'ambito sanitario ed é finalizzato alla gestione c ompleta dell'Home Care. Strutturato in moduli, consente ad una
Azienda Sanitaria di dotarsi delle funzionalita necessarie per seguire un paziente dalla dimissione ospedaliera o dalla prescrizione fino alla
assistenza domiciliare.

Jppa svolge la funzione di repository dei pagamenti (avvisi emessi) interfacciandosi da un lato al nodo nazionale dei pagamenti agid e dall’altro
raccogliendo le posizioni debitorie generate dai software gestionali in uso presso le pa, o consentendo I'inserimento direttamente da parte
cittadini via web quando effettuano pagamenti spontanei (non avvisati). jppa espone sia servizi di pubblicazione delle posizioni debitorie per la
modalita 3, sia servizi a supporto dei pagamenti da portale (maggioli o di terze parti). nel primo caso il sistema & alimentato (via web service o
manualmente) con posizioni debitorie pagabili in modalita 3 e il sistema si predispone per rispondere ad interrogazioni provenienti dal mondo dei
psp (tabaccherie, ricevitorie sisal, sportelli bancari, grande distribuzione, sistemi di home banking, ). nel secondo caso, il portale espone il debito
all’'utente collegato e ne consente il pagamento sul nodo agid di pago pa in modalita 1, replicando sostanzialmente |'esperienza d’uso dei sistemi
di e,commerce. in entrambi i casi, la transazione si perfeziona con la ricezione della ricevuta telematica di agid che il servizio reindirizza al soggetto
che ha effettuato il pagamento. la soluzione & in grado di coordinare e sincronizzare canali alternativi di pagamento dello stesso debito. un debito
oggetto di avvisatura (es.: bollettazione tari cartacea) puo essere pagato in modalita 1 collegandosi al servizio di estratto conto del portale, con
blocco del pagamento dello stesso debito in modalita 3. in presenza di forme alternative di pagamento (soluzione unica o rateizzazioni), il sistema
inibisce pagamenti non congrui con la struttura del debito.

Il servizio web nativo offre funzionalita con un alto grado di parametrizzazione costituendo, di fatto, un sistema informativo globale per I'Ente
tramite il quale gli utenti possono collaborare, comunicare, condividere informazioni coordinandosi per offrireservizi efficienti e di alta qualita. Il
servizio copre l'intero arco dei procedimenti amministrativo-gestionali di una PA, permettendo la dematerializzazione, I'ottimizzazionedei processi
operativi e I'alimentazione di servizi interattivi pubblici on line, I'interazionesicura con gli utenti dei servizi (PEC, Firma Digitale, CIE, CNS) e
integrazionecon i servizi infrastrutturali regionali o nazionali (SIOPE+; ANPR, SID, PagoPA, SPID) garantendo cooperazione applicativa tra le PA.

Il servizio web nativo offre funzionalita con un alto grado di parametrizzazione costituendo,di fatto, un sistema informativo globale per I'Ente
tramite il quale gli utentipossono collaborare, comunicare, condividere informazioni coordinandosi per offrireservizi efficienti e di alta qualita. Il
servizio copre l'intero arco dei procedimenti amministrativo-gestionali di una PA, permettendo la dematerializzazione, I'ottimizzazionedei processi
operativi e I'alimentazione di servizi interattivi pubblici on line, I'interazione sicura con gli utenti dei servizi (PEC, Firma Digitale, CIE, CNS) e
integrazione con i servizi infrastrutturali regionali o nazionali (SIOPE+; ANPR, SID, PagoPA, SPID) garantendo cooperazione applicativa tra le PA.



Maggioli Spa

Maggioli Spa

MAGNOSYS SRL

MAGNOSYS SRL

MAGNOSYS SRL

MAGNOSYS SRL

MAGNOSYS SRL

Master Soft SRL

Master Soft SRL

Master Soft SRL

SIMEL2

Whistleblowing

CommercioCloud

ItineraWeb

MercatiCloud

PoliceOffice

TurniCloud

MS Cedolini

MS Doc

MS Solutionsdoc

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

SaaS

Saas

Saas

SA-3211 30/06/2023 29/06/2024

SA-3212 14/09/2023 13/09/2024

SA-3179

14/02/2024

11/12/2023

14/02/2024

14/02/2024

14/02/2024

07/09/2023

04/10/2023

04/10/2023

13/02/2025

10/12/2024

13/02/2025

13/02/2025

13/02/2025

06/09/2024

03/10/2024

03/10/2024

Qc1

Qc1

Qc1

Qcl

Qc1

Qcl

Qc1

Qc1

Qc1

Qc1

Sistema informativo multicanale enti locali 2 (Simel2) & una soluzione per |'erogazione di servizi comunali, integrata in logica erp in una banca dati
unica. L'intero arco dei procedimenti amministrativi il servizio offre funzionalita gestionali, di gestione documentale, di controllo dei flussi di lavoro
per la dematerializzazione, I'ottimizzazione dei processi operativi e I'alimentazione di servizi interattivi pubblici on line, I'interazione sicura con gli
utenti dei servizi (pec, firma digitale, cie, cns) e integrazione con i servizi infrastrutturali regionali o nazionali (siope+; anpr, sid, pagopa, spid)
garantendo cooperazione applicativa tra le PA locali, permettendo: ambito di applicazione: erp comunale negli ambiti relativi a tributi, servizi
finanziari, contabilita, protocollo, determine e delibere, anagrafe, suap e sue, governance, ordinanze, appalti ed eprocurement. Destinatari:
comuni ed enti locali. Funzionamento del servizio: il servizio permette alle pa la fruizione in modalita cloud saas del software a riuso simel2,
disponibile nel catalogo del software open source a disposizione della pubblica amministrazione in developers.italia.it. Il servizio & offerto su
diverse infrastrutture o laas per facilitare possibili cooperazioni applicative con altri saas in uso presso I'ente sottoscrittore o accordi esistenti tra
enti e fornitori di tali servizi infrastrutturali. oltre all’erogazione on line, il servizio saas include i servizi manutentivi e di assistenza all’'uso che il
fornitore & abilitato ad eseguire in quanto manutentore della soluzione a riuso per conto dell’ente titolare (comune di salerno).

La direttiva europea sul Whistleblowing ribadisce I'obbligo per i settori pubblico e privato di dotarsi di un software sicuro per il Whistleblowing,
con particolare attenzione alla riservatezza dell’'identita del segnalante. Whistleblowing & un servizio per la gestione delle segnalazioni di
comportamenti scorretti, irregolarita e attivita illecite nelle pubbliche amministrazioni. Consente ai dipendenti che operano all'interno di una
pubblica amministrazione di inviare segnalazioni di illeciti dei quali sono venuti a conoscenza durante lo svolgimento del loro lavoro; al
responsabile della prevenzione della corruzione e trasparenza (rpct) di prenderle in carico e ad entrambi di interagire scambiandosi messaggi
privati e/o richieste di integrazione della documentazione, garantendo la riservatezza del segnalante in tutte le fasi procedurali della segnalazione.
Come previsto dalla normativa vigente il servizio puo essere reso disponibile oltre che ai dipendenti anche ai consulenti e ai collaboratori a
qualsiasi titolo e, ancora, ai collaboratori di imprese fornitrici del’amministrazione. Il servizio Whistleblowing permette all'ente di ricevere in
tempo reale le segnalazioni e conservare i dati ed i documenti, consentendo di rispettare quanto previsto dalla normativa vigente in tema di
riservatezza e protezione del segnalante. Permette la comunicazione tra rpct e segnalante in forma anonima con I'utilizzo di funzioni interne al
sistema. L'identita personale del whistleblower, non potra essere rivelata, se non con I'espresso consenso del segnalante stesso, tramite apposita
richiesta trasmessa internamente al sistema dal rpct. Qualora il segnalante fosse chiamato a ribadire il contenuto della propria segnalazione in
veste di testimone, I'identita del whistleblower e coperta dal segreto nei modi e nei limiti previsti dalla normativa, il rpct puo procedere , tramite
apposito strumento, allo svelamento dei dati anagrafici per cause di forza maggiore anche in assenza di autorizzazione da parte del segnalante..
CommercioCloud e' un software web per la gestione dell'ufficio commerciointuitivo e lessibile. Gestione iter pratiche pratiche attivita'
commerciali, nuovi rilasci variazioni attivita' commerciali in sede fissa plubblici eserciziare e pubbliche

Itineraweb e' un software web per la gestione dei procedimenti amministrativi della pubblica amministrazione : Uffici Tecnici, Viabilita',
Ordinanze, Tributi, Commercio, Polizia Locale ecc. . Gestisce tutti gli iter amministrativi dei nuovi rilasci, variazioni e subentri degli atti di
autorizzazioni , concessioni, nulla osta, ordinanze, tributi (Canone Unico Patrimoniale, PagoPa)

MercatiCloud e' un software web per la gestione delle aree mercati e fiereGestione dell'iter pratiche di rilascio variazioni autorizzazioni
ambulanti.Assegnazioni posteggi e controlli presenze assenze

PoliceOffice web e' un software web per la gestione di tutto I'ufficio Polizia Locale. Pratiche fermi amministrativi. Oggetti smarriti; Pratiche
incidenti stradali;Infortuni sul lavoro; Turni di servizio della Polizia Locale; Presenze/assenzemercati/fiere; vestiario; segnaletica; automezzi;
ordinanze; armi ed esercitazionidi tiro; controllo passi carrai; Pratiche SUAP; controlli impianti pubblicita';determine e delibere; rimozioni veicoli;
permessi diversamente abili

TurniCloud e' un software web per la gestione dei turni e dei servizi del personale della Polizia Locale: Pianificazione e programmazione dei turni e
dei servizi con reperibilita' e indisponibilita'; cruscotto operativo;Registro pronto intervento; storicizzazione stampe e statistiche

Ms Cedolini & un servizio per rendere disponibile i documenti dei dipendenti degli Enti della Pubblica Amministrazione (ad esempio Buste Paga e
Certificazioni Uniche) e i documenti generati dai Consulenti del Lavoro per gli impiegati amministrativi degli Enti (ad esempio F24 per gli oneri
previdenziali dei dipendenti, tracciati SEPA per le disposizioni di Bonifico e altri).

Ms doc & un servizio per I'archiviazione digitale di documenti informatici in linea con la normativa vigente e le nuove linee guida agid sulla
formazione, gestione e conservazione dei documenti informatici e relativi standard. la piattaforma garantisce la piena integrita, leggibilita ed
accessibilita dei file conservati. Permette la conservazione di documenti di varia natura, quali: documenti informatici di ambito amministrativo, di
ambito fiscale e del lavoro (come per esempio contratti, lul, libri giornali, fatture ecc.). la piattaforma consente di archiviare documenti digitali di
vario formato, completi di metadati strutturati secondo il tracciato definito e documentato nella fase iniziale.

L’offerta riguarda la dotazione di quanto necessario a norma di legge per la fatturazione elettronica a privati e PA. La piattaforma prevede I'invio
diretto delle fatture allo sdi e la conseguente gestione degli esiti.
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Ms whistleblowing € una piattaforma progettata per gestire le attivita illegali o non etiche sul luogo di lavoro. questa soluzione offre un canale di
segnalazione sicuro e affidabile, contribuendo a prevenire danni significativi all'organizzazione, promuovendo comportamenti corretti tra i
dipendenti e migliorando la comunicazione interna.

Sia i segnalanti, i responsabili che gli organi di vigilanza possono accedere alla propria area riservata tramite una piattaforma gestionale
ottimizzata. l'infrastruttura applicativa & dedicata esclusivamente a questo scopo ed ¢ sviluppata per garantire la massima sicurezza e
riservatezza, elementi fondamentali nella procedura di whistleblowing. la gestione degli accessi e dei dati & conforme ai rigorosi standard della
norma iso/iec 27001 e rispetta appieno il quadro normativo vigente.

Il servizio consente la definizione e la pianificazione automatica del calendario scolastico delle lezioni ed include la gestione delle sostituzioni dei
docenti assenti.

Localizzazione: Pavia (Italia), Roma (ltalia), Bergamo (Italia)

Il Servizio di conservazione legale a norma Scryba Cloud su laaS Aruba si basa sul sistema di conservazione Scryba di Medas SRL dedicato al mondo
clinico e amministrativo rivolto sia alla PA che a privati, che conserva documenti a norma col minimo impatto sul cliente, che non deve sostenere
investimenti tecnologici né occuparsi dei nuovi aspetti organizzativi che la conservazione comporta. Il Servizio pud conservare documenti di
diversa tipologia, siano essi Documenti Clinici Elettronici (DCE), Studi Immagini DICOM o Documenti Amministrativi Elettronici (DAE). La
conservazione avviene in flussi indipendenti e opportunamente programmati per trattare nel modo migliore ogni specifica tipologia documentale.
Scryba si pone pertanto come unico sistema di conservazione per tutta la documentazione prodotta dall’Azienda.

Il Servizio di conservazione legale a norma Scryba Cloud su infrastruttura qualificata Medas si basa sul sistema di conservazione Scryba di Medas
SRL dedicato al mondo clinico e amministrativo rivolto sia alla PA che a privati, che conserva documenti a norma col minimo impatto sul cliente,
che non deve sostenere investimenti tecnologici né occuparsi dei nuovi aspetti organizzativi che la conservazione comporta. Il Servizio puo
conservare documenti di diversa tipologia, siano essi Documenti Clinici Elettronici (DCE), Studi Immagini DICOM o Documenti Amministrativi
Elettronici (DAE). La conservazione avviene in flussi indipendenti e opportunamente programmati per trattare nel modo migliore ogni specifica
tipologia documentale. Scryba si pone pertanto come unico sistema di conservazione per tutta la documentazione prodotta dall’Azienda.

Web application basata su motore documentale per la gestione di documentazione a livello fascicolo (cartelle cliniche, fascicolo del personale).
motore workflow. utilizzato da piccola, media e grande azienda, sanita, enti locali.

Web application dedicata alla gestione degli accessi agli atti (comuni) e relativa delivery digitale delle pratiche edilizie. Il servizio prevede
I'autenticazione degli utenti, il riconoscimento tramite identita digitale, la messa a disposizione di un catalogo informatico delle pratiche
edilizie dell’ente, un workflow autorizzativo per la gestione del processo di accesso agli atti e relativa documentazione, viewer e gestione degli
oggetti per la delivery al richiedente della pratica edilizia digitalizzata. possibilita di pagare i diritti di segreteria direttamente tramite istanza
pagopa collegata.

Sistema documentale web per la gestione specifica delle cartelle cliniche.

Piattaforma di Intelligenza Artificiale che racchiude i servizi cognitivi di Visione artificiale, Conoscenza, Linguaggio, Sintesi vocale, Ricerca e
ChatBot. Azure Machine Learning & una soluzione integrata per data science end-to-end. Consente ai data scientist di preparare i dati, sviluppare
esperimenti e distribuire modelli su scala cloud. | componenti principali della piattaforma di Artificial Intelligence comprendono i seguenti: Al
Anomaly Detector, Azure Al Bot Service, Azure Cognitive Search, Azure Machine Learning, Azure Open Datasets, Azure Al Services, Azure Al Video
Indexer, Azure Al Custom Vision, Data Science Virtual Machines, Azure Al Immersive Reader, Language Understanding (LUIS), Microsoft Genomics,
Q&A Maker, Speaker Recognition, Speech to Text, Speech Translation, Al Language, Text to Speech, Azure Al Translator, Azure Al Metrics Advisor,
Azure OpenAl Service, Azure Al Personalizer, Azure Al Content Safety, Health Bot, Azure Al Document Intelligence.

EMS & una suite di funzionalita cloud basata su Azure Active Directory, che migliora la gestione e la sicurezza degli ambienti IT e supporta la
conformita normativa.

Include strumenti per la gestione e la sicurezza delle identita, la gestione dei dispositivi mobili e delle App (Intune), la protezione delle
informazioni applicando etichette e criteri di cifratura (Microsoft Purview) e I'identificazione e il contrasto alle minacce informatiche attraverso un
security broker di servizi SaaS (Defender for Cloud Apps).

Azure Application Platform & una Platform as a Service (PaaS) per I'erogazione di servizi per accelerare lo sviluppo di applicazioni basate su
container, microservizi e serverless computing. Attraverso Azure Kubernetes Services, Azure Spring Apps, App Service, Azure Functions, Azure
Container Apps, Azure RedHat Openshift, Web App for Containers, Azure Container Instances, Azure Service Fabric, Azure Container Registry,
Azure Kubernetes Service Edge Essentials, Azure Batch, Azure Notification Hubs e Azure API Management & possibile rispondere ad una ampia
gamma di esigenze, dalle piu generiche a quelle molto verticali. | servizi offrono meccanismi di scaling orizzontali per la gestione dinamica di
carichi applicativi.

Azure Compute é un'offerta di Infrastructure as a Service (laaS) per I'erogazione di servizi di calcolo tramite I'utilizzo di macchine virtuali, gruppi di
macchine virtuali e schedulazione di processi di calcolo. Attraverso Virtual Machine, Virtual Machine Scale Sets, Azure Dedicated Host, Azure Spot
Virtual Machines, SQL Server on Azure Virtual Machines, Azure Quantum e Azure Site Recovery, Azure Compute supporta i sistemi operativi
Windows e Linux ed ha dei servizi specifici per esigenze di High Performance Computing, VMWare e SAP; offre la possibilita di scalare
dinamicamente le risorse e di proteggerle tramite crittografia.
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L'offerta di servizi per la piattaforma dati Microsoft su Azure & composta dai seguenti servizi: Azure Cache for Redis, Azure Cosmos DB, Azure Data
Factory, Azure Database for MariaDB, Azure Database for MySql, Azure Database for PostgreSql, Azure Database Migration Service, Azure Sql,
Azure Sql Database, Azure Sql Edge, Azure Sql Managed Instance, Sql Server on Virtual Machines, Table Storage, Azure Managed Instance for
Apache Cassandra, Azure Confidential Ledger, Azure Analysis Services, Azure Data Explorer, Azure Data Factory, Azure Data Lake Storage,
Microsoft Onelake, Microsoft Fabric, Azure Data Share, Azure Databricks, Azure Stream Analytics, Azure Synapse Analytics, Azure Data Catalog,
Azure Data Lake Analytics, Azure Event Hubs, Azure HDInsight, R Server for HDInsight, Microsoft Purview, Microsoft Graph Data Connect.

Azure Developers Tools & costituito da un insieme di servizi a supporto della creazione, del test, del rilascio e del monitoraggio di codice
applicativo nell'ambito dei processi di sviluppo software. Attraverso Azure DevOps, Azure Artifacts, Azure Boards, Azure Monitor, Azure Pipelines,
Azure Repos, Azure Test Plans, DevOps Tool Integrations, Azure Load Testing, Azure Managed Grafana, Azure Dev Box, Azure Deployment
Environments, AKS Edge Essentials e Azure Chaos Studio & possibile rispondere ad una ampia gamma di esigenze da quelle che riguardano lo
sviluppo individuale a quelle che riguardano le grandi organizzazioni o le societa specializzate nello sviluppo software. | servizi possono essere
configurati per adeguarsi dinamicamente ai diversi carichi di lavoro.

Azure DevTest Labs & un servizio che consente agli sviluppatori e ai tester di creare rapidamente ambienti in Azure riducendo al minimo gli sprechi
e i costi di gestione. E possibile provare la versione pili recente dell'applicazione eseguendo rapidamente il provisioning di ambienti Windows e
Linux tramite template ed elementi riutilizzabili. Consente di integrare facilmente la pipeline di deployment in lab di sviluppo e test per effettuare
il provisioning di ambienti su richiesta. Scalare i propri test di carico tramite il provisioning di piti agenti di test e creare ambienti di pre-
provisioning per training e demo.

Microsoft Azure e un insieme in continua espansione di funzionalita cloud che aiuta le organizzazioni ad affrontare le sfide professionali. Permette
di creare, gestire e distribuire applicazioni su una rete globale di dimensioni elevate usando gli strumenti e framework preferiti,
indipendentemente dal fatto che le applicazioni cruciali usino tecnologia Linux, Windows Server, SAP oppure Oracle, ecc. Azure offre certificazione
e supporto per questi e altri carichi di lavoro, incluse le tecnologie open source.

L'offerta della piattaforma loT di Microsoft € composta da acceleratori di soluzioni e servizi loT completamente gestiti, progettati per settori e
scenari quali monitoraggio remoto, manutenzione predittiva, spazi intelligenti e prodotti connessi. Fanno parte della piattaforma le seguenti
funzionalita: 10T Hub, Event Hub, Azure Maps, Azure Sphere, Defender for lot, Digital Twins, loT Central, Azure RTOS, Azure SQL Edge, Azure
Stream Analytics, Event Grid, Notification Hubs, Object Anchors, Remote Rendering, Spatial Anchors, Time Series Insights e loT Edge.

Azure Management & Governance € un insieme di funzionalita per I'erogazione di servizi di controllo, gestione ed automazione delle
infrastrutture informatiche sia in cloud che ibride. Attraverso Azure Monitor, Azure Automation, Azure AutoManage, Azure Advisor, Azure Policy,
Azure Blueprint, Azure Arc, Azure Lighthouse, Azure Resource Manager, Microsoft Cost Management, Azure Managed Grafana, Azure Kubernetes
Fleet Manager, Azure Managed Applications, Microsoft Purview ed Azure Backup & possibile monitorare lo stato delle infrastrutture cloud o ibride,
individuare aree di miglioramento e relativi piani di implementazione, implementare strategie per il recovery in caso di problemi. | servizi possono
essere dinamicamente modificati per scalare in base alle esigenze della infrastruttura specifica.

Azure Networking & una Infrastracture as a Service (laaS) per I'erogazione di servizi di connettivita e di rete che permettono di rispondere ad una
ampia gamma di esigenze dalle piu generiche, a quelle molto verticali, attraverso funzionalita come Azure Virtual Network, Azure Load Balancer,
Azure Application Gateway, Azure DNS, Azure Traffic Manager, Azure VPN Gateway, eCDN, Azure ExpressRoute, Azure Virtual WAN, Azure Front
Door, Azure Bastion, Azure Private Link, Azure Firewall, Azure Network Watcher, Azure Web Application Firewall, Azure Orbital Ground Station,
Azure Network Function Manager, Azure Virtual Network Manager. | servizi di connettivita consentono di realizzare anche reti ibride tra I'on-
premises ed il cloud.

Microsoft Azure & un insieme in continua espansione di funzionalita cloud che aiuta le organizzazioni ad affrontare le sfide professionali. Permette
di creare, gestire e distribuire applicazioni su una rete globale di dimensioni elevate usando gli strumenti e framework preferiti,
indipendentemente dal fatto che le applicazioni cruciali usino tecnologia Linux, Windows Server, SAP oppure Oracle, ecc. Azure offre certificazione
e supporto per questi e altri carichi di lavoro, incluse le tecnologie open source.

Azure Security € una infrastruttura per I'erogazione di servizi di sicurezza per le infrastrutture, i dati e le applicazioni cloud ed ibride. Attraverso
Microsoft Defender, Microsoft Sentinel, Application Gateway, VPN Gateway, Azure Key Vault, Azure Web Application Firewall, Azure Dedicated
HSM, Azure Managed HSM, Azure Firewall, Azure Firewall Manager, Azure Bastion, Azure DDoS Protection & possibile monitorare, rilevare ed
intervenire per migliorare il livello di sicurezza sia in maniera manuale che attraverso automatismi. | servizi possono essere dimensionati
dinamicamente per adattarsi a diversi carichi di lavoro.

Azure Storage & un'offerta di Infrastructure as a Service (laaS) per |'erogazione di servizi di immagazzinamento dei dati che permette di rispondere
ad una ampia gamma di esigenze dalle piu generiche, a quelle molto verticali, attraverso Azure Storage Accounts, Azure Archive Storage, Azure
Data Lake Storage, Azure Managed Disks, Azure Files, Azure Container Storage, Azure Data Box, Azure Backup, Azure Data Share, Azure Elastic
SAN, Azure Managed Lustre ed Azure NetApp Files. Le risorse di storage possono scalare dinamicamente e possono essere protette tramite
crittografia.
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Windows Virtual Desktop, nelle due accezioni Azure Virtual Desktop e Windows 365, & un servizio di virtualizzazione completo per desktop e app
in esecuzione sul cloud Microsoft. E un'infrastruttura per desktop virtuale dedicati e multisessione, che offre gestione semplificata di Windows
10/11, ottimizzazioni per M365/0365 e supporto per ambienti di Servizi Desktop remoto.

Localizzazione: Italy North (Milano , Italia), North Europe (Dublino, Irlanda), West Europe (Amsterdam, Olanda), Sweden Central (Gavle, Svezia),
France Central (Parigi, Francia), Germany West Central (Francoforte, Germania), Poland Central (Varsavia, Polonia)

Dynamics 365 & la piattaforma CRM/ERP che integra applicazioni di business intelligenti in risposta alle esigenze di singoli ruoli professionali,
funzioni e settori. Sviluppata secondo un approccio modulare, la suite garantisce flessibilita e possibilita di personalizzazione, selezionando le
applicazioni di business contenute nell’offerta in linea con le proprie priorita e traendo vantaggio dalle sinergie tra le applicazioni dei Partner e
dell’ecosistema Microsoft: Customer Service, Field Service, Project Operations, Business Central, Finance & Supply chain management, HR,
Remote Assist, Guides, Sales (Premium, Enterprise, professional), Customer Insight-Journeys, Customer insights-Data, Customer voice, Fraud
protection, Intelligent Order Management, Commerce. Per approfondimenti:
http://www.microsoftvolumelicensing.com/Downloader.aspx?documenttype=0ST&la ng=Italian

Power BI/Power Bl Embedded/Power Bl Premium mette a disposizione strumenti, app e connettori che interagiscono per trasformare basi dati
non correlate in un insieme di informazioni coerenti, visivamente accattivanti e interattive. Le fonti dati supportate sono molteplici come, ad
esempio, fogli di calcolo Excel, database o data warehouse cloud o locali. Power Bl consente di connettersi facilmente ai dati, estrarre, modellare e
visualizzare le informazioni importanti e condividerle con gli utenti interni o esterni all'organizzazione per supportare i processi decisionali.

Microsoft Power Platform & una piattaforma low-code che si basa su un modello dati comune denominato Dataverse e consente di: analizzare e
visualizzare i dati creando report in Power Bl; creare rapidamente e facilmente app personalizzate utilizzando Power Apps; automatizzare i flussi di
lavoro e i processi per migliorare la produttivita aziendale utilizzando Power Automate; creare portali e mini siti web. Inoltre consente di creare
interazioni e BOT intelligenti con un'interfaccia facile da configurare utilizzando Power Virtual Agents e la Generative Al sia a livello di sviluppo che
come supporto all'utente. Questo servizio € basato su tecnologia low-code no-code che ne consente un ampio utilizzo da parte di utenti a pit
bassa capacita di programmazione, inclusa la possibilita di comunicare con altri sistemi IT esistenti, Microsoft e non Microsoft, mediante
connettori pronti all'uso e preconfigurati. E possibile esporre servizi all'esterno con Power App Portal. Microsoft Fabric riunisce componenti nuovi
ed esistenti di Power BI, Azure Synapse e Azure Data Factory in un unico ambiente integrato. Questi componenti vengono quindi presentati in
varie esperienze utente personalizzate.

Il prodotto Office 365/Microsoft 365 & un servizio basato su cloud studiato per rispondere alle esigenze di sicurezza, affidabilita e produttivita delle
organizzazioni. Esso combina le applicazioni Office per desktop e dispositivi mobili con le versioni Cloud degli strumenti di comunicazione e
collaborazione (Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook/Exchange, SharePoint, OneDrive, Stream, Teams, Access, Project, Loop, Bookings,
Planner, PowerApps, Power Automate, Visio, Defender, Viva, Purview, Copilot, M365 Backup, M365 Archive) per favorire la produttivita degli
utenti ovunque si trovino. Per rispondere alle diverse necessita delle singole Amministrazioni, Office 365/Microsoft 365 & configurabile in base alle
funzionalita e alla scalabilita richieste (alcune funzionalitd/prodotti, ad esempio Teams, sono venduti separatamente). Esistono diverse tipologie
di supporto tecnico remoto e/o on site (a pagamento).

Consigli in Cloud e I'innovativo servizio di gestione completa delle assemblee istituzionali in cloud, un avanzato strumento progettato per le
Pubbliche Amministrazioni desiderose di trasformare le sedute delle proprie assemblee in esperienze digitali integrate.|l servizio non solo
consente la trasmissione in streaming delle sedute assembleari, ma va ben oltre, offrendo una solida piattaforma per la gestione complessiva
degli organi assembleari. Oltre alla trasparenza garantita dalla creazione di un archivio digitale completo, dotato di funzioni di ricerca avanzate
anche sul parlato, il sistema si propone come la memoria storica delle assemblee cittadine.Tra le sue funzionalita di punta, il servizio Consigli in
Cloud offre la possibilita di gestire in modo efficace gli organi assembleari, i membri e i relativi permessi. Consente di calendarizzare le sedute con
punti all'Ordine del Giorno (OdG) e allegati documentali, garantendo cosi un processo decisionale efficiente e ben strutturato. Inoltre, il sistema si
estende oltre i confini dei consigli comunali, coprendo anche la gestione delle sedute di commissioni, capigruppo e altri organi correlati. La
flessibilita del servizio si manifesta nella sua capacita di adattarsi alle diverse esigenze di ogni ente. Un altro aspetto distintivo € la possibilita di
ottenere la verbalizzazione automatica dell'intera seduta attraverso |'uso dell'intelligenza artificiale, rendendo piu agevole la consultazione dei
contenuti discussi. Grazie alla sincronizzazione tra audio e testo, ogni parola pronunciata puo essere indicizzata, facilitando ricerche precise basate
sulle discussioni avvenute durante le assemblee.Inoltre, Consigli in Cloud permette la gestione delle sedute in presenza, on line o in modalita
mista, offrendo la possibilita di partecipare alle assemblee in qualsiasi modo. In questo contesto, si include anche la funzione di votazione
elettronica a distanza, ampliando ulteriormente le opzioni disponibili per i partecipanti. Infine, il sistema & in grado di generare una vasta gamma
di report, fornendo una panoramica chiara e dettagliata delle attivita svolte durante le assemblee.
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Gestione documentale in Cloud & un avanzato servizio di gestione documentale progettato appositamente per soddisfare le esigenze specifiche
dei politici, inclusi consiglieri comunali e altre figure pubbliche. Questo innovativo strumento offre una piattaforma centralizzata in cui gli utenti
possono caricare, condividere, e gestire in modo efficiente tutti i documenti pertinenti alla loro attivita.Gestione documentale in Cloud & un
servizio completo che risponde alle esigenze specifiche dei politici, fornendo un ambiente sicuro e collaborativo per la gestione dei documenti. La
sua implementazione facilita la trasformazione digitale nel settore politico, consentendo una gestione documentale moderna, efficiente e
conforme alle normative vigenti.

Partecipa in Cloud & un innovativo servizio di democrazia partecipativa progettato per coinvolgere attivamente i cittadini nelle decisioni politiche e
amministrative attraverso I'uso sicuro e affidabile dell'identificazione digitale SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale). Partecipa in Cloud mira a
rafforzare la partecipazione civica, ad aumentare la trasparenza e a promuovere una forma moderna e digitale di democrazia partecipativa. Grazie
all'utilizzo del cloud e del sistema SPID, la partecipazione cittadina & pit accessibile, sicura ed efficace che mai.

Politici in Cloud & un'applicazione integrata con la piattaforma Consigli in Cloud, dedicata ad offrire ai cittadini elettori un'approfondita panoramica
sull'attivita dei politici locali. Questo strumento mira a promuovere la trasparenza, la partecipazione e la responsabilita all'interno del processo
decisionale comunale.Politici in Cloud si propone di fornire ai cittadini uno strumento completo per seguire |'attivita politica locale in modo
trasparente e partecipativo, contribuendo a rafforzare il legame tra i rappresentanti eletti e la comunita che servono.

Il servizio Sala Stampa in Cloud é una soluzione avanzata progettata per agevolare la trasmissione di messaggi istituzionali da parte dell’Ufficio di
Gabinetto del Sindaco o di altri organi istituzionali in modo efficiente e moderno. La piattaforma & completamente integrata con Consigli in Cloud,
offrendo un'esperienza di gestione delle comunicazioni istituzionali altamente efficace.Sala Stampa in Cloud & progettata per semplificare e
ottimizzare il processo di comunicazione istituzionale, offrendo un'interfaccia completa e integrata che sfrutta la potenza della trasmissione in
streaming e delle piattaforme social per raggiungere il pubblico in modo efficace e tempestivo

Cube Mhost é la soluzione Saas per la gestione del servizio di hosting su macchine virtuali in cloud. L'hosting &, nel senso piu generale del termine,
uno spazio di archiviazione residente su un server connesso ad Internet. Lo scopo & quello di rendere disponibili agli utenti, i contenuti web relativi
alle varie applicazioni come i siti o la posta elettronica. Lo spazio relativo a tali servizi risiede fisicamente — ovvero viene “ospitato”, su
un'infrastruttura ottimizzata per I'archiviazione dei contenuti web, delle email, dei database necessari alla gestione dell’applicazione stessa.

Micsokall & un sistema telefonico virtuale in grado di implementare tutte le funzionalita pili avanzate nell’ambito del paradigma VolP.

Basato su tecnologia kalliopepbx, il sistema telefonico virtuale € una piattaforma software che svolge tutte le funzionalita piu evolute di centralino
telefonico per la gestione delle comunicazione unificata, con il solo vincolo della connettivita Internet.

L’estrema flessibilita del sistema nell’aumentare o diminuire il numero di utenze, e nell'indipendenza della loro collocazione geografica, la facilita
diinstallazione in modalita zero touch provisioning, I'alta interoperabilita basata sullo standard SIP che ne garantisce la compatibilita con tutti gli
operatori VolP presenti sul mercato, unite all’affidabilita della piattaforma cloud, rendono Micsokall una soluzione ottimale per tutti gli ambienti
della PA.

L'architettura del servizio Micsokall si basa sulla delocalizzazione dell’entita centralino che risiede in cloud. Presso la sede cliente sono collocati
solo gli end point di comunicazione.

ITSM BUSINESS CLOUD offre la soluzione ideale per la gestione dei servizi IT rivolta a tutti i team.

Mette a disposizione dell’'utente finale tutti i servizi ITSM in un’unica piattaforma.

Unisce il lavoro dei team devops e supporto con una configurazione intuitiva e personalizzabile. Efficace per tutti i servizi e per tutte le unita di
business delle aziende.

MOMIT Private Cloud & un servizio di Cloud Computing su infrastruttura laa$S dedicata ad elevata resilienza, per I'erogazione di sistemi o intere
infrastrutture interamente virtualizzate in cui le risorse sono sempre ad uso esclusivo del cliente finale. Avere il 100% di utilizzo autonomo delle
risorse di computing, storage e networking consente migliori performance e miglior gestione del dato. Il sistema oltre all'erogazione di risorse
dedicate fornisce la possibilita di gestire semplicemente funzioni di Load Balancing, Machine Learning, Autoscaling, Kurbernetes.

Namirial fornisce un sistema di conservazione di documenti informatici nativi digitali e digitalizzati dall’analogico. Il sistema & conforme al quadro
normativo di riferimento e permette di garantire la compliance a tutte le norme speciali di settore in merito alla formazione, tenuta e
conservazione dei documenti (civilistico, fiscale, lavoristico, bancario, assicurativo, sanitario, ecc.). Il sistema garantisce ai documenti autenticita,
integrita, leggibilita, affidabilita e reperibilita dalla presa in carico dal produttore fino a tutto il periodo di conservazione. Il sistema permette di
implementare un processo di conservazione basato sulla gestione e produzione dei pacchetti informativi previsti dalle norme e dal modello di
riferimento OAIS (ISO 14271).

In caso di oggetti informatici contenenti specifici dati sensibili che, in accordo alla normativa, necessitano di un particolare trattamento (ad
esempio documenti sanitari relativi alla cartella clinica di pazienti o atti e documenti giudiziari) o di tipologie per cui il Cliente richiede una gestione
al pari di quelle contenenti dati sensibili, il servizio implementa delle misure di sicurezza ulteriori, fra cui componenti di crittografia di livello
avanzato insieme a politiche di controllo degli accessi e alla verifica dell'identita dell’'utente con sistema multi-fattore

SGAPro e un software gestionale dedicato all'archiviazione, all'organizzazione dei dati e alla formazione professionale degli Ordini professionali,
delle Associazioni di categoria e dei loro iscritti.
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StrongDOX & un sistema di conservazione di documenti informatici nativi digitali e digitalizzati dall’analogico. Il sistema & conforme al quadro
normativo di riferimento e permette di garantire la compliance a tutte le norme speciali di settore in merito alla formazione, tenuta e
conservazione dei documenti (civilistico, fiscale, lavoristico, bancario, assicurativo, sanitario, ecc.). StrongDOX garantisce ai documenti autenticita,
integrita, leggibilita, affidabilita e reperibilita dalla presa in carico dal produttore fino a tutto il periodo di conservazione. Il sistema permette di
implementare un processo di conservazione basato sulla gestione e produzione dei pacchetti informativi previsti dalle norme e dal modello di
riferimento OAIS (ISO 14271).

La suite software di cyber security di SangFor Cyber Command permette di effettuare un insieme di operazioni relative alla sicurezza che
normalmente richiedono piu software. Non si tratta infatti solo di una soluzione di Vulnerability Assessment al fine di individuare le vulnerabilita
ma di un ecosistema che permette di identificare anche eventuali computer e server compromessi, analisi delle comunicazioni in canali non
protetti, debolezza delle password e configurazioni non del tutto sicure di sistemi ed applicativi noti (es: Cms come wordpress e Drupal, etc)
identificando eventuali problemi applicativi. La soluzione segnala anche la presenza di porte aperte (es: RDP o SSH) che potrebbero rappresentare
rischi sulla sicurezza mettendo tutte le topologie di dato raccolto in maniera ben organizzata in una dashboard che va a determinare il livello
globale di sicurezza e le azioni che devono essere intraprese per restringere il perimetro di attacco o “pecciare” eventuali sistemi.

Catasto ad uso delle pubbliche amministrazioni o privati che ne hanno concessione per I'accatastamento degli impianti termici/frigo e relativa
documentazione, nonché la gestione ispezioni e rilascio bollini. i destinatari del servizio sono i manutentori abilitati che hanno la facolta di caricare
ed aggiornare i dati relativi ad un impianto e gli addetti ai controlli che possono verificare I'inserimento dei dati e pianificare, ove necessario,
controlli ispettivi e tracciamento della storia dell'impianto.

Geoportal-X & un portale cartografico evoluto per Pubbliche Amministrazioni e Privati.

Geoportal-X e un SaaS dedicato alle Pubbliche Amministrazioni e Privati realizzato in un’infrastruttura CLOUD che garantisce alte performance.
Lato WebGIS é stato sviluppato utilizzando esclusivamente software Open Source (QGISServer, PostgreSQL). Questo approccio consente, di fatto,
di implementare 'ambiente con moduli web sviluppati “ad hoc” rendendo di facile utilizzo il sistema attraverso interfacce utente “user friendly”
cosi da aumentare la soddisfazione dei Clienti nell’esperienza d’uso. GeoPortal-X & un Saa$ ben ideato, robusto ed organizzato, ingegnerizzato con
il fine di esaltare le tre caratteristiche fondamentali: velocita, immediatezza e interoperabilita

Il servizio NeMeA Videostream & progettato per assolvere ad una gestione completamente integrata e digitale della videosorveglianza in
cloud ed é ottimizzato per i comuni di piccola e media dimensione. contiene una sezione dedicata alla visualizzazione degli stream video per
presentare all’'utente una visione complessiva di tutte le telecamere installate. inoltre consente di rilevare eventi e registrare interamente o
parzialmente lo stream video in modo sicuro e persistente. Lo start-up del sistema, completo di personalizzazione sugli elementi identificanti
il comune, & garantito in 48 h. dal momento in cui tutta I'infrastruttura fisica (videocamere, switch, router ecc.) & stata messa in funzione

XMapp € un applicativo mobile e desktop dedicato all’allertamento meteo e alla diffusione di informazioni utili ai cittadini.

XMapp é stata pensata per svolgere un ruolo differente rispetto al passato e rispetto a tutte le app dedicate alla normale comunicazione di allerte
meteo o condivisione di contenuti perché il suo ruolo & quello di regista e vettore di contenuti fra un’entita e I'altra dell’ecosistema.

Le funzionalita sono differenti e permettono il rispetto di un prerequisito ormai noto con il PNRR, il “single sign on”, cioé loggarsi su una
piattaforma, un app, un social, e senza mai riloggarsi, passare alle altre entita dell’ecosistema.

Altro enorme vantaggio dell’uso particolare di xmapp & che i contenuti vengono condivisi, non riscritti (cosa molto scomoda e pericolosa in quanto
fa perdere tempo in caso di allerte meteo che devono essere riscritte piu volte su piti strumenti) e veicolati senza ulteriori passaggi.

Piattaforma tecnologica abilitante per I'interfacciamento con il Processo Telematico a supporto di tutti i processi degli Enti ed uffici della Pubblica
amministrazione che prevedono uno scambio informativo di dati e documenti con gli Uffici Giudiziari. La soluzione & accessibile agli utenti in
modalita web, desktop o mobile offrendo all'utente I'esperienza di fruizione migliore in base all'attivita da compiere. | punti di forza sono: la
condivisione dei dati tra team di lavoro, la strutturazione workflow driven dei processi, la possibilita di personalizzazione e integrazione con il
parco dei sistemi informativi dell'Ente, all'interno del quale la piattaforma si inquadra strategicamente come estensione tecnologica per il
colloquio con i Sistemi Informativi del Ministero di Giustizia.

Il prodotto proposto "REEVONET" coniuga le caratteristiche tecnico-funzionali di una piattaforma open source di ultimissima generazione e
nativamente web con automatismi applicativi, consolidati grazie all’esperienza maturata lavorando a stretto contatto con gli operatori della
Pubblica Amministrazione Centrale e Locale. La piattaforma é stata appositamente realizzata per la gestione collaborativa dei servizi da parte
delle Aziende Pubbliche, le funzionalita di cui & dotata sono state disegnate nel rispetto della normativa e delle linee-guida di settore. REEVONET &
in grado di ottimizzare ed efficientare i processi di lavoro degli attori coinvolti. La piattaforma & configurabile sia a livello di interfaccia che
relativamente ai profili di accesso utente.
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Timbro digitale: tecnologia sviluppata da gt50, gestita ed erogata da net service s.p.a.. il timbro digitale, puo essere erogato in tre modalita, a
seconda delle esigenze del cliente:

- servizi di firma qualificata automatica/sigillo qualificato (tramite csp qualificato aruba); il servizio gestisce i formati a norma eidas: cades, pades,
xades ed asic

- 2d,plus: il servizio utilizza il codice grafico bidimensionale proprietario 2d, plus. in questo caso, tipicamente il formato di firma/sigillo dei
dati/documenti & il cades; tutto il file in formato .p7m, viene codificato graficamente in un codice 2d,plus, il quale viene inserito nel documento su
cui e stato chiesto di operare. tipicamente viene restituito un file pdf. a partire dal documento stampato e tramite la scansione ed interpretazione
del codice 2d,plus, & possibile ricostruire il file .p7m e verificarne le caratteristiche di integrita ed autenticita e non ripudio.

- lambda: il servizio utilizza il codice grafico bidimensionale, standard industriale, grcode. il formato di firma/sigillo dei documenti & pades; prima di
operare la firma pades, viene costruito un apposito grcode contenente un definito gruppo di metadati; questo grcode viene utilizzato come
rappresentazione grafica dell'oggetto firma presente nel file pades. il file pades viene cifrato tramite algoritmo di crittografia simmetrica aes256 e
memorizzato in un repository pubblico. a partire dal documento stampato e tramite una app di lettura ed interpretazione del codice grcode, &
possibile recuperare dal repository pubblico (lambda store), il file pades; il grcode contiene anche la chiave univoca e pseudo,casuale utilizzata per
questo file, che puo quindi essere decifrato e restituito in chiaro al richiedente.

Il progetto ha come obiettivo la realizzazione e la fornitura di una piattaforma, erogata in modalita Saa$, che consenta la gestione informatizzata
dei conti deposito e conti visione aziendali. Attualmente la gestione & completamente manuale e gestita attraverso documenti cartacei; il servizio
ha come obiettivo |'automatizzazione e la gestione dematerializzata dei processi di apertura, interrogazione, prelievo, reintegro e chiusura dei
diversi conti deposito attivi.

A seguito dell’aggiudicazione di una procedura di acquisto sono definite le anagrafiche degli articoli che i diversi fornitori aggiudicatari dovranno
gestire nei propri conti deposito dell’Azienda Ospedaliera per tutta la durata del contratto.

L'apertura del conto deposito di un fornitore equivale alla prima fornitura, accompagnata da documento di trasporto che riporta per ciascun
materiale quanti pezzi vengono trasferiti in conto deposito per centro di costo. Successivamente, questi materiali vengono prelevati dal centro di
costo per essere utilizzati, viene quindi redatto un documento di prelievo (foglio di intervento) sul quale viene indicato in modo univoco ogni
singolo pezzo utilizzato (vengono riportati i codici a barre delle etichette presenti sui materiali utilizzati).

Questo documento di prelievo in duplice copia viene utilizzato:

- come ordine di reintegro per il fornitore;

- in amministrazione per I'inserimento, su sistema gestionale contabile, di un ordine di fatturazione al fornitore;

Al ricevimento dell’ordine di reintegro il fornitore predispone il materiale necessario indicato e lo invia all'Azienda che vede quindi ripristinato il
proprio conto deposito.

La gestione del ricevimento dell’ordine di fatturazione & esclusa, almeno momentaneamente, da questo progetto in quanto facente parte di altri
processi.

Netalia offre servizi di Business Continuity per i sistemi informativi dei propri clienti. Tali servizi possono essere offerti in modalita active-
active attraverso un'opportuna integrazione del sito di produzione oppure in modalita active-passive attraverso strumenti di replica asincrona
delle informazioni sempre presenti sul sito di produzione. Grazie all'utilizzo di tecnologie di replica evolute e possibile garantire parametri
RTP/RPOestremamente ridotti, nell'ordine della decina di secondi.

Netalia Cloud Data Center e il VPC - Virtual Private Cloud - disponibile sulla Netalia Cloud Platform.

Il servizio prevede la configurazione di un ambiente privato ad uso esclusivo del cliente, impermeabile rispetto agli altri ambienti presenti sulla
stessa Netalia Cloud Platform.

Si tratta di un servizio Cloud laa$S che offre una soluzione SDDC in alta disponibilita, mettendo a disposizione risorse computazionali e network. Il
servizio si basa su una piattaforma comune e condivisa, all’interno della quale 'ambiente del cliente (risorse, sicurezza, performance) &
completamente segregato ed isolato dal resto dell’'infrastruttura. Tale ambiente potra essere configurato in modalita inter-Region raggiungendo
cosi valori di affidabilita e disponibilita dei servizi ancora pil elevati.

Il servizio garantisce ottimizzazione delle risorse ed elasticita elevatissime, dimensionamento molto fine, espandibilita e perfetta gestione dei
picchi.

Tramite una semplice interfaccia web, il cliente potra gestire la profilatura articolata di amministratori e utenti di secondo livello, consentendo la
gestione ai gruppi di lavoro organizzati e complessi.

Netalia Cloud K8S ¢ il servizio che rende disponibile all'utente un ambiente Kubernetes nelle modalita OpenShift Dedicated oppure Tanzu. Grazie
alla disponibilita di questi ambienti, il cliente potra semplificare la complessita operativa in modo da dedicarsi alla creazione e alla scalabilita di
applicazioni che generano valore. Favorendo I'automazione delle operazioni, mediante procedure piu efficienti e sicure, e consentendo agli
sviluppatori di dedicarsi completamente allo sviluppo di applicazioni, Netalia Cloud K8S & in grado di rispondere alle esigenze dei team IT e di
sviluppatori di applicazioni. Agevola il lavoro dei team permettendo loro di focalizzarsi sulla creazione e sulla scalabilita delle applicazioni, cosi da
generare valore per 'azienda, ridurre i tempi di rilascio e sfruttando il pieno investimento nei servizi Cloud.

Localizzazione: Italia
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Netalia Data Protection & il servizio con protezione totale che garantisce la continuita delle informazioni e la loro disponibilita in ogni situazione.
Attraverso una semplice interfaccia web, e possibile gestire il consolidamento di tutto il patrimonio digitale di un'organizzazione all'interno
di un perimetro giuridico protetto che tutela non solo in caso di malfunzionamenti tecnici e tecnologici ma anche da azioni illecite e malevole
fino ad eventuali criticita e variazioni geopolitiche. Il servizio consente la configurazione da origini multiple direttamente dai servizi di produzione
sulla Netalia Cloud Platform ma anche in modalita multi cloud offrendo interfacce di collegamento verso i principali provider globali e verso le
infrastrutture ancora residenti presso il domicilio del cliente. Attraverso l'interfaccia web & possibile configurare i parametri di retention
degli archivi in maniera completamente autonoma e puntuale per ogni singolo sistema protetto, includendo una copia geo distribuita
delle informazioni e I'eventuale archiviazione immutabile WORM, ad ulteriore protezione rispetto ad attacchi distruttivi di tipo ransomware.
La soluzione offre anche una protezione completa a livello di utente sia relativamente alla sua postazione di lavoro sia in termini di applicazioni
SaaS disponibili sul mercato come Microsoft 365 e Sales Force offrendo cos la possibilit di mantenere archivi di sicurezza in un perimetro di rischio
alternativo.

I servizio NESS comprende una serie di opzioni configurabili volte al’aumento della sicurezza degli ambienti operativi dei clienti siano essi
configurati sulla NCP (Netalia Cloud Platform) oppure presso altri Provider o

sistemi on premise del cliente. Il servizio offre funzionalita evolute relativamente a:Firewall Fabric; Security Analysis Reporting; Sistema IPS; Log
Collection/SIEM; Piattaforma di monitoraggio sistemistica e applicativa della disponibilita e delle performance;Accesso sicuro remoto sicuro
attraverso collegamenti VPN ipsec/ssl; Sistema Antivirus/EPP/EDR

I servizio NIVES garantisce la copertura dell'area Identity and Access Management (IAM) ed & essenziale per la sicurezza e la conformita alle
normative. La gestione diidentita e accessi & un quadro di riferimento di politiche e tecnologie di sicurezza che garantisce che solo le entita
autorizzate possano accedere alle risorse corrette al momento giusto. Rappresenta un processo centralizzato e di gestione dell'identita su
cloud semplificando I'utilizzo ed aumentando il livello di sicurezza complessivo. Il servizio riduce le spese generali di gestione offrendo: la gestione
centralizzata del ciclo di vita delle identita cloud; single sign on (sso) per accedere con facilita al cloud e a tutte le applicazioni del cloud con
un'unica identita digitale; una sicurezza maggiore rispetto a sistemi proprietari che comprende protocolli e algoritmi vagliati dal settore;
un'efficienza che riduce le spese generali operative quotidiane; una facile integrazione con le altre piattaforme di autenticazione presenti (AD,
LDAP) e le principali piattaforme di servizio; la sicurezza di un'autentificazione multi-fattore (MFA) a garanzia della reale identita dell'utente.
Servizi di archiviazione posta

Backup cloud fornito tramite software Veeam cloud Gateway, certificazione VCS

Server condivisi Windows/Linux per la gestione di siti internet o applicativi web based. Deployati su infrastruttura in Hyperconvergenza High
performance

Localizzazione: Siziano (PV)

Servizi di posta elettronica Pop/Imap/Exchange server

Server virtuali con i piu diffusi sistemi operativi Linux e Windows. Deployati su infrastruttura in Hyperconvergenza High performance

Il servizio offerto & una soluzione cloud-based progettata per semplificare e automatizzare la gestione del percorso formativo degli specializzandi
conformemente al decreto interministeriale 402/2017, dei tirocinanti conformemente al D.M. n. 58 del 2018 e delle successive evoluzioni apportate dai D.I. n.
651-652-653 del 5 luglio 2022 e dei dottorati di ricerca (D.M. 226/2021). Il servizio, erogato in modalita Saa$S (Software as a Service) fornisce una piattaforma
centralizzata per la registrazione delle attivita formative, la valutazione degli specializzandi e la generazione di report dettagliati sul progresso individuale e
collettivo. Attraverso DIDACT, gli atenei, le scuole di specializzazione medica, i docenti e i tutor possono gestire in modo efficiente e accurato le informazioni
relative alle attivita formative, ai crediti formativi e ai progressi degli specializzandi. La piattaforma & modulare ed & progettata per integrare dei moduli a
“plugin” aggiuntivi, in grado di supportare un‘ampia gamma di utenti, inclusi gli specializzandi, i tirocinanti, i docenti, i tutor le segreterie, e gli amministratori,
garantendo un'esperienza personalizzata e sicura per ciascun ruolo. il servizio & progettato per essere multitenant, multilingua, in grado di supportare svariate
decine di atenei con centinaia di scuole di specializzazione medica e migliaia di specializzandi e docenti Il servizio, inoltre, offre una serie di funzionalita chiave,
tra cui la registrazione delle attivita formative, il monitoraggio del progresso, la valutazione delle prestazioni, la generazione di report personalizzati e
I'integrazione con il sistema ESSE3 di CINECA per |'aggiornamento delle anagrafiche e delle attivita erogate. L'architettura del servizio si basa su un approccio a
microservizi ospitati su Microsoft Azure, offrendo una soluzione scalabile, affidabile e sicura. L'integrazione tramite API RESTful con ESSE3 di CINECA garantisce
I'aggiornamento accurato e tempestivo delle informazioni riguardanti i vari profili utente del sistema e le loro attivita. La piattaforma offre inoltre un servizio
di Help Desk per fornire supporto e assistenza agli utenti, consentendo loro di porre domande, segnalare problemi tecnici e richiedere informazioni aggiuntive.
Il servizio di Help Desk e accessibile attraverso diversi canali, come un sistema di ticketing online, una casella di posta elettronica dedicata e una chat live,
garantendo un'interazione efficiente e tempestiva con il gruppo di supporto. La sicurezza & una priorita nella progettazione del servizio, con I'adozione di
misure di crittografia avanzate, autenticazione a piu fattori, controllo degli accessi e conformita alle normative sulla protezione dei dati personali.
L'infrastruttura tecnologica € basata su Microsoft Azure, garantendo affidabilita, scalabilita e protezione dei dati, nel totale rispetto del Regolamento Europeo
2016/679 in materia di protezione dei dati personali e del D.Igs 196/2003 in materia di Codice Privacy. In conclusione, DIDACT offre una soluzione completa e
innovativa per la gestione efficace, conforme e sicura del percorso formativo degli specializzandi. Grazie alle sue funzionalita, all'architettura scalabile e
all'integrazione, tra I'altro, con ESSE3 di CINECA, il servizio semplifica e ottimizza la gestione delle informazioni, migliorando |'esperienza degli utenti e
fornendo un'accurata tracciabilita del progresso formativo degli specializzandi. L'architettura e basata su un'approccio a microservizi ospitati su Microsoft
Azure con i seguenti vantaggi: Modularita, scalabilita, resilienza e facilita di manutenzione. | suoi componenti principali: Frontend, APl Gateway, Microservizi,
Database, Servizi esterni, Servizi cloud e Sicurezza.
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Il servizio & finalizzato alla prevenzione e controllo delle infezioni correlate all’assistenza (ICA), al monitoraggio e al contrasto dell’antibiotico
resistenza e ai processi correlati al rischio clinico | destinatari del servizio sono le strutture sanitarie di ricovero e cura pubbliche per acuti e per il
post acuzie. La piattaforma residente su cloud & accessibile da qualsiasi dispositivo fisso o mobile anche off-line. La piattaforma dispone di una
web app per la gestione dei processi di data entry in mobilita. Essa puo essere integrata con piattaforme LIS (Laboratory Management System),
Cartella clinica informatizzata e piattaforme per la gestione della supply chain.

”tom — training online management” & la soluzione che integra e gestisce - in un unico sistema - le differenti tappe della formazione del personale
di un’azienda sanitaria, relativamente ai processi di progettazione, organizzazione, erogazione e consuntivazione.ogni singolo processo della
formazione pud venire gestito con tom, di conseguenza si ottiene una riduzione dei tempi di risposta ed un miglior accesso alle informazioni. Con
tom é possibile gestire tutta la formazione ecm e non, di tutto il personale dipendendete, compresa la formazione sulla sicurezza.

Il portale web AUTOBASKET permette di elaborare le anteprime di stampa in formato PDF di comunicazioni postali (es. bollette tari, comunicazioni
generali, ec...) utilizzando un modello di template personalizzato dall’ente e come base dei dati un file in formato CSV che rispetti il tracciato
Poste/Postel. La soluzione informatica & indirizzata a enti, consorzi e pubbliche amministrazioni che utilizzano Poste Italiane e Postel quali fornitori
dei servizi di elaborazione e stampa delle proprie comunicazioni o corrispondenza. AUTOBASKET permette quindi di generare i PDF di test delle
comunicazioni da inviare al fine di analizzarne il risultato e apporre le correzioni necessarie riducendo il fenomeno di scarto eseguito dal fornitore.
Tutti i dati relativi alle precedenti elaborazioni saranno cancellati automaticamente superato il 30 esimo giorno dalla loro creazione.

NVPAY e il servizio dedicato alle funzioni di intermediazione verso il nodo PagoPA sviluppato da Noviservice. Fornisce alla pubblica
amministrazione e ai loro utenti una interfaccia agile e intuitiva a supporto dei processi di pagamento e rendicontazione di posizioni PagoPA.
L’ente pubblico & accompagnato nell’intero processo di integrazione applicativa a partire dall’adesione amministrativa e fino all’esperimento dei
test e collaudi e alla esposizione dei servizi di pagamento sul proprio portale istituzionale. Utilizzando il portale I'ente puo:

- Gestire la posizione creditoria;

- Scaricare il pdf dell’avviso analogico;

- Generare automaticamente gli IUV;

- Riconciliare I'ldentificativo Univoco di Versamento con la riconciliazione “posizione — pagamento”;

- Integrare i processi di archiviazione sostituiva dell’attestazione di pagamento/ricevute telematiche (opzionale) creando I'output da inviare a
servizi di conservazione sostitutiva certificata.

La Suite GO GRC 2.0 & composta da diverse Soluzioni, integrabili ma indipendenti. Tali Soluzioni possono supportare metodologie specifiche per i
processi di governo e controllo del rischio ed essere parametrizzate in base alle specifiche esigenze di ogni realta. Le Soluzioni della Suite GO GRC
2.0, che coprono a 360° le esigenze delle Funzioni Aziendali di Governo e Controllo, sono: GO Governance, GO Risk, GO Compliance con AML Tool,
GO Audit, GO IT Governance, GO Data Protection, GO OdV, GO Bl & Analytics. Inoltre, sono state progettate ad hoc delle Soluzioni verticali per
esigenze operative specifiche della Pubblica Amministrazione (Prevenzione della Corruzione, Performance & Acquisti). La prioritizzazione degli
interventi, assieme alla sinergia tra Funzioni di Controllo e alle molteplici funzionalita user friendly, garantiscono una gestione a 360° del rischio ed
una visione globale e completa dello stato dell’Azienda. Il coinvolgimento attivo, dinamico e automatico delle business line semplifica
I'assegnazione, il monitoraggio e la rendicontazione dei controlli e delle azioni posti a rimedio dei rischi. Le dashboard personalizzabili e dinamiche
garantiscono una rapida e puntuale comunicazione dello stato attuale dell’Azienda e un’analisi storica delle informazioni.

Jamio openwork consente la digitalizzazione dei flussi di lavoro di una Amministrazione connettendo persone, organizzazioni, dati, documenti,
processi ed eventi; abilita la collaborazione tra piu Amministrazioni condividendo processi e informazioni. Un ambiente unico per modellare ed
eseguire processi, disegnare strutture organizzative, definire regole organizzative, gestire informazioni e documenti, assegnare attivita umane,
impostare scadenze, intercettare eventi, comporre in automatico documenti, distribuire questionari, integrare dati esterni, e tanto altro. Grazie
all'approccio no-code e al cloud non vi & bisogno di scrivere codice, configurare sistemi, gestire database per automatizzare qualsiasi processo in
sicurezza e nel rispetto della privacy. Ulteriore informazioni al link www.jamio.com

Access Governance & una soluzione Identify Governance and Administration IGA che fornisce analisi degli accessi basate su insight, analisi delle
identita e capacita di intelligence per le aziende.

Accounts Management consente ai client di vedere le informazioni relative al proprio Oracle Cloud account, incluse sottoscrizioni, fatture ,e la
storia dei pagamenti . Le informazioni presentate al cliente sono basate su un singolo cloud tenant/subscription ID.

Analytics Cloud offre ai business analysts e ai consumatori funzionalita di analisi self-service moderne basate su |A per la preparazione dei dati, la
visualizzazione, il reporting aziendale, I'analisi aumentata e |'elaborazione del linguaggio naturale.

Anomaly Detection fornisce ai clienti con un vasto set di tools per identificare eventi indesiderati o osservazioni sui dati di business real time, cosi
che il cliente puo intervenire per evitare interruzioni aziendali.



Oracle Italia SRL

Oracle Italia SRL

Oracle Italia SRL

Oracle Italia SRL

Oracle Italia SRL

Oracle Italia SRL

Oracle Italia SRL

Oracle Italia SRL

AP| Gateway

Application Dependency Management

Application Performance Monitoring

Archive Storage

Artifact Registry

Audit

Autonomous Data- base on Cloud at
Customer

Autonomous Data- base on Dedicated
Exadata Infrastruc- ture (ADB-D on
ExaCs)

Paas

PaaS

PaaS

laaS

PaaS

PaaS

PaaS

PaaS

PA-22

15/12/2023

15/12/2023

15/12/2023

15/12/2023

15/12/2023

15/12/2023

15/12/2023

15/12/2023

14/12/2024

14/12/2024

14/12/2024

14/12/2024

14/12/2024

14/12/2024

14/12/2024

14/12/2024

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

Qc2

API Gateway consente ai clienti di pubblicare API con endpoint privati accessibili dalla loro rete e che possono esporre con indirizzi IP pubblici per
consentire loro di accettare traffico da Internet. Gli endpoint supportano la convalida delle AP, la trasformazione delle richieste e delle risposte, la
condivisione di risorse cross-origin (CORS), I'autenticazione e |'autorizzazione e la limitazione delle richieste. Utilizzando il servizio APl Gateway, il
cliente puo creare uno o pit gateway API in una subnet regionale per elaborare il traffico dai client front-end e indirizzarlo ai servizi back-end. Un
singolo gateway API pud essere utilizzato per collegare piu servizi di back-end in un unico endpoint API consolidato.

Application Dependency Management rileva le vulnerabilita di sicurezza nelle dipendenze delle applicazioni. Si basa sui punteggi forniti dal
Common Vulnerability Scoring System: un framework aperto per comunicare le caratteristiche e la gravita delle vulnerabilita del software. Esso &
configurato nella fase "Managed Build" di una pipeline DevOps.

Application Performance Monitoring offre ai clienti un set completo di funzionalita per monitorare le applicazioni e diagnosticare i problemi di
prestazioni.

Archive Storage consente ai clienti di memorizzare i dati a cui si accede raramente e richiede lunghi periodi di conservazione. E 'meglio per la
conservazione dei dati freddi per i mandati di conformita e di audit, I'analisi retroattiva dei dati di log, dati di archivio dei contenuti storici o
raramente accessibili, e dati generati applicazione che richiede I'archiviazione per analisi future o scopi legali. Il recupero dei dati di archiviazione
non é istantaneo. Per impostazione predefinita, I'archiviazione crittografa i dati sul server con la crittografia AES (Advanced Encryption Standard) a
256 bit. Il cliente ha la possibilita di crittografare Archivio di archiviazione con le chiavi che il cliente possiede e gestisce tramite il servizio Vault.

Artifact Registry e un servizio di archiviazione, condivisione e gestione di pacchetti di sviluppo software. Un artefatto & un pacchetto software, una
libreria, un file zip o qualsiasi altro tipo di file utilizzato per la distribuzione di applicazioni. Esempi sono le librerie Python o Maven. Gli artefatti
sono raggruppati in repository, che sono collezioni di artefatti correlati. In ogni regione abilitata per ciascun tenant, il cliente puo creare fino a 500
repository in Artifact Registry consumando un massimo di 500 GB in totale.

Audit offre ai clienti una visibilita completa sulla loro infrastruttura cloud. L'audit registra automaticamente le chiamate a tutti gli endpoint API
dell'infrastruttura cloud Oracle supportati come eventi di log. Attualmente, tutti i servizi supportano la registrazione tramite Audit. Gli eventi di
log registrati da Audit includono le chiamate API effettuate da Oracle Cloud Infrastructure Console, Command Line Interface (CLI), Software
Development Kit (SDK), client personalizzati o altri servizi OCI. Le informazioni nei registri includono quanto segue: ora in cui si & verificata |'attivita
API, origine e destinazione dell'attivita insieme al tipo di azione e risposta.

Il servizio Database offre soluzioni cloud autonomous, bare metal, macchine virtuali ed Exadata Database. | database autonomi sono ambienti
preconfigurati adatti per |'elaborazione delle transazioni o per i carichi di lavoro del data warehouse. | sistemi di database bare metal, macchine
virtuali ed Exadata possono essere personalizzati dal cliente con le risorse e le impostazioni che soddisfano le sue esigenze. | clienti possono
eseguire rapidamente il provisioning di qualsiasi sistema di database. | clienti hanno accesso completo alle funzionalita e alle operazioni disponibili
con il database, ma Oracle possiede e gestisce I'infrastruttura. | clienti possono anche estendere i servizi di database nel loro data center
utilizzando Exadata Cloud at Customer, che applica la potenza combinata di Exadata e Oracle Cloud Infrastructure, consentendo al contempo ai
clienti di soddisfare i loro requisiti di residenza dei dati. Il servizio Database offre Oracle Autonomous Database con tipi di carico di lavoro OLTP e
data warehouse. Si tratta di un ambiente di database preconfigurato con quattro tipi di carichi di lavoro disponibili, Autonomous Transaction
Processing, Autonomous Data Warehouse, Oracle APEX Application Development e Autonomous JSON Database. | clienti non devono configurare
o gestire alcun hardware o installare alcun software. Autonomous Database ha diverse opzioni di infrastruttura. | backup autonomi del database
vengono eseguiti e conservati in linea con la pianificazione configurata dai clienti. Autonomous Database on Cloud at Customer (ADB-D on
ExaC@C) combina i vantaggi di un sistema di gestione del database self-driving, self-securing e self-repairing e la sicurezza e il controllo offerti
dall'implementazione sicura on-premise dietro il firewall del cliente.

Il servizio Database offre soluzioni cloud autonome, bare metal, macchine virtuali ed Exadata Database. | database autonomi sono ambienti
preconfigurati adatti per |'elaborazione delle transazioni o per i carichi di lavoro del data warehouse. | sistemi di database bare metal, macchine
virtuali ed Exadata possono essere personalizzati dal cliente con le risorse e le impostazioni che soddisfano le loro esigenze.

| clienti possono eseguire rapidamente il provisioning di qualsiasi sistema di database. | clienti hanno accesso completo alle funzionalita e alle
operazioni disponibili con il database, ma Oracle possiede e gestisce I'infrastruttura.

Il servizio Database offre Oracle Autonomous Database con tipi di carico di lavoro di elaborazione delle transazioni e data warehouse. Si tratta di
un ambiente di database preconfigurato con quattro tipi di carichi di lavoro disponibili, Autonomous Transaction Processing, Autonomous Data
Warehouse, Oracle APEX Application Development e Autonomous JSON Database. | clienti non devono configurare o gestire alcun hardware o
installare alcun software. Autono-mous Database ha diverse opzioni di infrastruttura. | backup autonomi del database vengono eseguiti e
conservati in linea con la pianificazione configurata dai clienti. In Autonomous Database on Dedicated Exadata Infrastructure (ADB-D on ExaCS), i
clienti hanno I'uso esclusivo dell'hardware Exadata.

L'infrastruttura Exadata dedicata offre un'architettura di database multi-tenant, consentendo ai clienti di creare e gestire piu database autonomi
all'interno di un unico sistema di database. Entrambi i tipi di carico di lavoro (elaborazione delle transazioni e datawarehouse) possono essere
forniti sull'infrastruttura Exadata dedicata.
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Il servizio Database offre soluzioni cloud autonome, bare metal, macchine virtuali ed Exadata Database. | database autonomi sono ambienti
preconfigurati adatti per |'elaborazione delle transazioni o per i carichi di lavoro del data warehouse. | sistemi di database bare metal, macchine
virtuali ed Exadata possono essere personalizzati dal cliente con le risorse e le impostazioni che soddisfano le loro esigenze.

| clienti possono eseguire rapidamente il provisioning di qualsiasi sistema di database. | clienti hanno accesso completo alle funzionalita e alle
operazioni disponibili con il database, ma Oracle possiede e gestisce I'infrastruttura.

Il servizio Database offre Oracle Autonomous Database con tipi di carico di lavoro di elaborazione delle transazioni e data warehouse. Si tratta di
un ambiente di database preconfigurato con quattro tipi di carichi di lavoro disponibili, Autonomous Transaction Processing, Autonomous Data
Warehouse, Oracle APEX Application Development e Autonomous JSON Database. | clienti non devono configurare o gestire alcun hardware o
installare alcun software. Autonomous Database ha diverse opzioni di infrastruttura. | backup autonomi del database vengono eseguiti e
conservati in linea con la pianificazione configurata dai clienti.

In Autonomous Database on Shared Exadata Infrastructure (ADB-S on ExaCS), i clienti effettuano il provisioning e gestiscono solo I'Autonomous
Database, mentre Oracle distribuisce e gestisce I'infrastruttura Exadata. Entrambi i tipi di carico di lavoro (elaborazione delle transazioni e
datawarehouse) possono essere forniti con l'infrastruttura Exadata condivisa.

Il servizio Database offre soluzioni cloud autonome, bare metal, macchine virtuali ed Exadata Database. | database autonomi sono ambienti
preconfigurati adatti per |'elaborazione delle transazioni o per i carichi di lavoro del data warehouse. | sistemi di database bare metal, macchine
virtuali ed Exadata possono essere personalizzati dal cliente con le risorse e le impostazioni che soddisfano le loro esigenze.

| clienti possono eseguire rapidamente il provisioning di qualsiasi sistema di database. | clienti hanno accesso completo alle funzionalita e alle
operazioni disponibili con il database, ma Oracle possiede e gestisce I'infrastruttura.

Oracle Cloud Infrastructure offre sistemi di database a nodo singolo su macchine bare metal o virtuali e sistemi di database RAC a 2 nodi su
macchine virtuali. Se il cliente ha bisogno di eseguire il provisioning di un sistema di database per scopi di sviluppo o test, e disponibile uno
speciale sistema di macchine virtuali a nodo singolo con provisioning rapido. | sistemi di database bare metal sono costituiti da un singolo servizio
bare metal che esegue Oracle Linux, con storage NVMe collegato localmente. Esistono due tipi di sistemi di database nelle macchine virtuali, tra
cui un sistema di database di macchine virtuali a 1 nodo costituito da una macchina virtuale e un sistema di database di macchine virtuali a 2 nodi
costituito da due macchine virtuali. | backup dei database Bare Metal e Virtual Machine vengono eseguiti e conservati in linea con la pianificazione
configurata dai clienti.

Bastion fornisce un accesso ristretto e limitato nel tempo alle risorse target che non dispongono di endpoint pubblici. Bastions consente agli utenti
autorizzati di connettersi da specifici indirizzi IP alle risorse di destinazione utilizzando Secure Shell (SSH) sessioni. Quando connesso, gli utenti
possono interagire con la risorsa target utilizzando qualsiasi software o protocollo supportato da SSH. Bastions sono essenziali nei tenant con
controlli pit severi delle risorse.

Big Data Service esegue il provisioning on demand di cluster Hadoop e Spark completamente configurati, sicuri, altamente disponibili e dedicati. |
clienti possono ridimensionare il cluster per correggere i carichi di lavoro di analisi dei big data utilizzando una gamma di Oracle Cloud
Infrastructure Compute condivise che supportano piccoli cluster di test e sviluppo fino a grandi cluster di produzione..

Block Volume consente ai clienti di eseguire il provisioning e la gestione dinamica dei volumi di storage a blocchi. Il cliente puo creare, collegare,
connettere e spostare i volumi secondo necessita per soddisfare i requisiti di storage, prestazioni e applicazioni. Per impostazione predefinita, il
servizio Block Volume crittografa i volumi di blocco, i volumi di avvio e i backup del volume a riposo utilizzando la crittografia AES a 256 bit. ||
cliente ha la possibilita di crittografare i volumi a riposo con le chiavi che il cliente possiede e gestisce tramite il servizio Vault.

Blockchain Platform & una rete costituita da nodi di validazione (peers) che aggiornano il registro (ledger) e rispondono alle query eseguendo
smart contract code. Le applicazioni esterne invocano transazioni o eseguono query tramite client SDKs o chiamate REST API, che promuovono i
peer selezionati per eseguire i contratti intelligenti. Pili peers approvano (firma digitale) i risultati, che vengono quindi verificati e inviati al servizio
di ordinazione. Dopo il raggiungimento del consenso sull'ordine della transazione, i risultati della transazione vengono raggruppati in blocchi di
dati crittograficamente protetti e a prova di manomissione e inviati ai nodi peer per essere convalidati e aggiunti al ledger.

Budget & una funzionalita che i clienti possono utilizzare per impostare limiti sulla spesa di Oracle Cloud Infrastructure. | clienti possono
visualizzare tutti i budget e le spese da un'unica postazione nella console Oracle Cloud Infrastructure. | clienti possono anche impostare avvisi sui
loro budget per essere informati quando superano i budget predefiniti

Certificates fornisce ai clienti le funzionalita di rilascio, archiviazione e gestione dei certificati, tra cui la revoca e il rinnovo automatico. Certificates
puo essere utilizzato per esercitare funzionalita di gestione del ciclo di vita per le autorita di certificazione (CA), i certificati e i pacchetti di autorita
di certificazione (CA), aiutando i clienti a controllare queste risorse e ad accedervi.

Classic Migration semplifica la migrazione delle applicazioni da Oracle Cloud Infrastructure Classic e Oracle Cloud at Customer a Oracle Cloud
Infrastructure. Un'applicazione & una combinazione di artefatti distribuibili e configurazioni applicate, che possono essere esportate da un'istanza
del servizio in esecuzione in un ambiente di origine e importate in un'istanza del servizio compatibile in esecuzione su Oracle Cloud Infrastructure.
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Cloud Advisor consente ai clienti di trovare potenziali inefficienze nel tenant e offre soluzioni guidate che spiegano come affrontarli. Le
raccomandazioni aiutano a massimizzare i risparmi sui costi e migliorare la sicurezza della locazione del cliente. Le raccomandazioni built-in di
Cloud Guard aiutano a vedere e risolvere le vulnerabilita della sicurezza. | clienti possono anche personalizzare rinviando o respingendo le
raccomandazioni che non sono applicabili, consentendo al cliente di concentrarsi sulle raccomandazioni che contano di piu per loro.

Cloud Guard consente ai clienti di monitorare, identificare, raggiungere e mantenere una solida posizione di sicurezza su Oracle Cloud. | clienti
possono esaminare le risorse di Oracle Cloud Infrastructure per individuare i punti deboli della sicurezza relativi alla configurazione ,operatori e
utenti per le attivita a rischio. Al momento del rilevamento, Cloud Guard puo suggerire, assistere o intraprendere azioni correttive, in base alle
loro configurazioni.

Cloud Incident Service fornisce I'accesso alla funzionalita Support Center nella console Oracle Cloud Infrastructure. Consente ai clienti di sfogliare e
creare tickets per richieste tecniche e di fatturazione, compresi gli aumenti dei limiti di servizio.

Cloud Shell & un terminale basato su browser web accessibile da Oracle Cloud Console. Fornisce I'accesso a una shell Linux, con una CLI (Oracle
Cloud Infrastructure Command Line Interface), un'installazione pre-authenticated Ansible e altri strumenti utili per seguire i tutorial e i laboratori
del servizio Oracle Cloud Infrastructure.

Compute consente ai clienti di eseguire il provisioning e la gestione degli host di elaborazione, noti come istanze. Oracle Cloud Infrastructure offre
sia istanze compute bare metal che virtual machine. Le istanze bare metal offrono ai clienti I'accesso al server fisico dedicato per le massime
prestazioni e un forte isolamento.

Le virtual machine (VM) sono ambienti di calcolo indipendenti che funzionano su hardware fisico bare metal. La virtualizzazione consente di
eseguire pit VM isolate |'una dall'altra. Le VM sono utili per I'esecuzione di applicazioni che non richiedono le prestazioni e le risorse (CPU,
memoria, banda di rete, storage) di un'intera macchina fisica.

Quando il cliente crea un'istanza compute, puo selezionare il tipo di istanza pili appropriato per le proprie applicazioni in base a caratteristiche
quali il numero di CPU, la quantita di memoria e le risorse di rete. Oracle Cloud Infrastructure offre una varieta di forme progettate per soddisfare
una serie di requisiti di elaborazione e applicazione.

Console Announcements vengono visualizzati nella Console per comunicare informazioni tempestive e importanti sullo stato del servizio. | clienti
possono anche visualizzare un elenco di annunci passati e in corso. | tipi di annunci attualmente includono i seguenti: azione richiesta,
cambiamento di emergenza, azione raccomandata, cambiamento pianificato, cambiamento pianificato esteso, cambiamento pianificato
riprogrammato, evento di produzione, cambiamento pianificato completato e informazioni

Container Engine per Kubernetes consente ai clienti di distribuire applicazioni containerizzate nel cloud. Il servizio utilizza Kubernetes, il sistema
open-source, per automatizzare la distribuzione, il ridimensionamento e la gestione di applicazioni containerizzate in cluster di host. Kubernetes
raggruppa i contenitori che compongono un'applicazione in unita logiche per una facile gestione e scoperta.

Le container instances consentono di eseguire facilmente applicazioni su elaborazione serverless ottimizzata per i container.

Utilizzando le container instances, si possono avviare facilmente uno o piti container con la flessibilita di specificare la compute shape, |'allocazione
delle risorse, la rete e altre configurazioni opzionali. Le container instances vengono eseguite in un ambiente dedicato con un forte isolamento per
una maggiore sicurezza.

Le container instances sono adatte per carichi di lavoro containerizzati che non richiedono una piattaforma di orchestrazione dei container come
Kubernetes; questi includono API, app Web, processi CI/CD, attivita di automazione, elaborazione di dati/media, ambienti di sviluppo/test etc.

Content Management & un hub di contenuti utilizzato per guidare la gestione dei contenuti omni- canale e accelerare |'esperienza di delivery.
Content Management consente ai clienti di collaborare rapidamente internamente ed esternamente su qualsiasi dispositivo per approvare i
contenuti e creare esperienze contestualizzate. Gli strumenti business-friendly integrati consentono di creare facilmente nuove esperienze web. |
clienti possono promuovere il coinvolgimento digitale con i propri stakeholder utilizzando la stessa piattaforma di contenuti e gli stessi processi.
Data Catalog € una soluzione di data discovery e governance per i dati aziendali. Con Data Catalog, i clienti ottengono un unico ambiente
collaborativo per gestire i metadati tecnici, aziendali e operativi.

Data Flow & in esecuzione per le applicazioni Apache Spark. Permette agli sviluppatori di concentrarsi sulle loro applicazioni e fornisce un
ambiente di runtime facile da eseguire. Ha una semplice interfaccia utente con supporto API per l'integrazione con applicazioni e flussi di lavoro.
Data Integration & un servizio servless che aiuta i clienti con operazioni di estrazione, trasformazione e caricamento (ETL) comuni, ad esempio
I'acquisizione di dati da una varieta di asset di dati; ripulire, trasformare e rimodellare quei dati; e caricandolo in modo efficiente per indirizzare le
risorse di dati.

Data labeling € il processo di identificazione delle proprieta (etichette) di documenti, testo e immagini (record) e di annotazioni (etichettatura) con
tali proprieta. L'argomento di un nuovo articolo, il sentimento di un tweet, la didascalia di un'immagine, parole importanti pronunciate in una
registrazione audio, il genere di un video sono tutti esempi di data label. Molte tecniche di apprendimento automatico richiedono dati etichettati
prima che possano essere utilizzati per addestrare le macchine a completare un compito autonomo. Data labeling & quindi parte integrante di un
progetto di intelligenza artificiale (Al) o apprendimento automatico (ML). Data Labeling consente ai clienti di creare e navigare set di dati,
visualizzare record di dati e applicare etichette per creare modelli Al/ ML
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Data Safe & un servizio integrato che fornisce un set completo e integrato di funzionalita per la protezione dei dati sensibili e regolamentati nei
database Oracle Cloud. Le caratteristiche includono la valutazione della sicurezza, la valutazione dell'utente, I'individuazione dei dati, il
mascheramento dei dati e il controllo delle attivita..

Data Science € una piattaforma serverless per i team di data science per creare, formare e gestire modelli di machine learning utilizzando Oracle
Cloud Infrastructure..

Data Transfer consente ai clienti di migrare i dati su Oracle Cloud Infrastructure. | clienti possono trasferire i dati come file su un disco USB 2.0/3/0
crittografato a un sito di trasferimento Oracle; come file su appliance di storage,fornite da Oracle, ad alta capacita a un sito di trasferimento
Oracle oppure i clienti possono esportare i propri dati dal bucket Object Storage al proprio data center utilizzando un'appliance fornita da Oracle. Il
trasferimento dei dati utilizza i seguenti metodi di crittografia: i dati inattivi sono crittografati con la crittografia AES-256, la comunicazione da
nodo a nodo é crittografata con GCM-AES-128, la console e I'API utilizzano TLS e per impostazione predefinita saranno AES-256.

Database Management offre ai clienti funzionalita complete di diagnostica delle prestazioni dei database e funzionalita di gestione per monitorare
e gestire i database Oracle.

Database Migration aiuta i clienti a spostare i database in tempo reale, su larga scala, da uno o piu database di origine ai database Oracle Cloud.
Configura, esegui e monitora le migrazioni di database in un'unica interfaccia.

Database Tools & un servizio gestito in Oracle Cloud Infrastructure che consente ai clienti di creare connessioni a qualsiasi database Oracle in
Oracle Cloud Infrastructure che possono essere riutilizzate da piu utenti, risorse e servizi. Le connessioni del database possono quindi essere
utilizzate con il foglio di lavoro SQL per fornire accesso diretto a tali database. Le informazioni sensibili come le password e le credenziali client del
Autonomous database (file del wallet) vengono archiviate in modo sicuro e crittografate nel vault dell'infrastruttura cloud Oracle.

DevOps & una piattaforma end-to-end continuous Delivery (CI/CD) e continud integration per gli sviluppatori che consente ai clienti di creare,
testare e distribuire facilmente software e applicazioni su Oracle Cloud. Le pipeline di costruzione e distribuzione DevOps riducono gli errori dovuti
al cambiamento e riducono il tempo che i clienti dedicano alla creazione e all'implementazione delle release. Il servizio fornisce anche repository
Git privati per memorizzare il codice dei clienti e supporta le connessioni ai repository di codice esterni..

DevOps - Build Service: una pipeline di compilazione contiene le fasi che definiscono il processo di compilazione per compilare, testare ed eseguire
correttamente le applicazioni software prima della distribuzione. Una fase & un'azione nella pipeline di costruzione. Il servizio DevOps include le
seguenti fasi predefinite che i clienti possono utilizzare in una pipeline di build: managed build, delivery artifacts, trigger deployment e wait.

DevOps & una piattaforma end-to-end continuous Delivery (CI/CD) e continud integration per gli sviluppatori che consente ai clienti di creare,
testare e distribuire facilmente software e applicazioni su Oracle Cloud. Le pipeline di costruzione e distribuzione DevOps riducono gli errori dovuti
al cambiamento e riducono il tempo che i clienti dedicano alla creazione e all'implementazione delle release. Il servizio fornisce anche repository
Git privati per memorizzare il codice dei clienti e supporta le connessioni ai repository di codice esterni..

DevOps - Deployment Pipelines: una pipeline di distribuzione contiene i requisiti che devono essere soddisfatti per fornire una serie di artefatti
all'ambiente di destinazione. Una fase e un'azione nella pipeline di distribuzione. Le pipeline di distribuzione contengono diverse fasi per la
distribuzione automatizzata. | clienti possono eseguire la pipeline di distribuzione in base alle loro strategie di rilascio. Il servizio DevOps include le
seguenti fasi predefinite che potrebbero essere facilmente utilizzate in una pipeline di distribuzione: distribuzione in un cluster Kubernetes,
distribuzione in un gruppo di istanze, distribuzione basata sulla strategia Blue- Green, distribuzione basata sulla strategia Canary, distribuzione in
funzioni, controllo (approvazione, spostamento del traffico e attesa) e integrazioni.

DevOps & una piattaforma end-to-end continuous Delivery (CI/CD) e continud integration per gli sviluppatori che consente ai clienti di creare,
testare e distribuire facilmente software e applicazioni su Oracle Cloud. Le pipeline di costruzione e distribuzione DevOps riducono gli errori dovuti
al cambiamento e riducono il tempo che i clienti dedicano alla creazione e all'implementazione delle release. Il servizio fornisce anche repository
Git privati per memorizzare il codice dei clienti e supporta le connessioni ai repository di codice esterni..

DevOps - Project Service: Un progetto raggruppa logicamente le risorse DevOps necessarie per implementare un flusso di lavoro CI/CD. Per creare
e distribuire correttamente le applicazioni utilizzando il servizio DevOps, i clienti devono prima creare un progetto DevOps.

DevOps & una piattaforma end-to-end continuous Delivery (CI/CD) e continud integration per gli sviluppatori che consente ai clienti di creare,
testare e distribuire facilmente software e applicazioni su Oracle Cloud. Le pipeline di costruzione e distribuzione DevOps riducono gli errori dovuti
al cambiamento e riducono il tempo che i clienti dedicano alla creazione e all'implementazione delle release. Il servizio fornisce anche repository
Git privati per memorizzare il codice dei clienti e supporta le connessioni ai repository di codice esterni..

DevOps - Source Code Management: nel servizio DevOps, & possibile creare i propri repository di codice privato o connettersi a repository di
codice esterni come GitHub e GitLab.
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Digital Assistant consente ai clienti di creare e distribuire assistenti digitali, che sono dispositivi virtuali che aiutano gli utenti a svolgere attivita
attraverso conversazioni in linguaggio naturale, senza dover cercare e guadare attraverso varie applicazioni e siti web. Ogni assistente digitale
contiene una raccolta di competenze specializzate. Quando un utente si impegna con I'assistente digitale, I'assistente digitale valuta I'input
dell'utente e indirizza la conversazione verso e dalle competenze appropriate.

Il servizio Digital Media consiste nei servizi Media Flow e Media Stream, che possono essere utilizzati indipendentemente o insieme e operare sui
contenuti archiviati in Oracle Cloud Infrastructure Object Store. Si tratta di un servizio completamente gestito per |'elaborazione di contenuti
multimediali (video) sorgente. Fornisce una distribuzione e un'originazione scalabili per i contenuti video ABR (Adaptive Bitrate) just-in-time
pacchettizzati.

- Media Flow consente ai clienti di configurare i flussi di lavoro di elaborazione dei contenuti che possono essere utilizzati per elaborare i contenuti
di origine video. L'elaborazione include transcodifica, trascrizione, generazione di miniature, imballaggio ABR e integrazione con Oracle Cloud
Infrastructure Al Services come Speech (per la trascrizione automatica), Language (per I'elaborazione del linguaggio naturale (NLP) analisi basata
della trascrizione), e Vision (per il rilevamento di oggetti ed estrazione di testo).

- Media Stream offre la possibilita di distribuire video digitali in un formato come HTTP Live Streaming (HLS) agli spettatori. | clienti possono
ingerire pacchetti HLS preconfezionati o utilizzare Media Flow per transcodificare e impacchettare un video sorgente in un formato adatto allo
streaming. | flussi multimediali possono essere configurati come servizio di origine per la distribuzione video tramite una rete di distribuzione dei
contenuti (CDN).

Distributed Denial of Service (DDoS) protection & una piattaforma di rilevamento e mitigazione sempre attiva per gli attacchi volumetrici DDo$S piu
comuni. Il servizio protegge dai comuni attacchi di livello 3 e 4 come inondazioni SYN, inondazioni UDP, inondazioni ICMP e attacchi di
amplificazione NTP. La protezione del traffico di sistema che passa attraverso i router gateway e inclusa in tutti gli account Oracle Cloud
Infrastructure e non é richiesta alcuna configurazione o monitoraggio; tuttavia, i clienti sono responsabili della progettazione dei meccanismi di
protezione DDoS per soddisfare i loro requisiti..

Il servizio Oracle Cloud Infrastructure Domain Name System (DNS) consente al cliente di creare e gestire le zone DNS. | clienti possono creare
zone, aggiungere record alle zone e consentire alla rete edge di Oracle Cloud Infrastructure di gestire le query DNS di un dominio

Email Delivery & un servizio di invio e-mail che fornisce una soluzione gestita veloce e affidabile per I'invio di email ad alto volume che devono
raggiungere le caselle di posta dei destinatari dei clienti. Email Delivery fornisce gli strumenti necessari per inviare e-mail generate
dall'applicazione per comunicazioni mission-critical come ricevute, avvisi di rilevamento delle frodi, verifica dell'identita multi-fattore e
reimpostazioni delle password.

Events consente ai clienti di creare un'automazione basata sui cambiamenti di stato delle risorse in tutta la loro locazione. | clienti possono
utilizzare gli eventi per consentire ai loro team di sviluppo di rispondere automaticamente quando una risorsa cambia il suo stato.

Il servizio Database offre soluzioni cloud autonome, bare metal, macchine virtuali ed Exadata Database. | database autonomi sono ambienti
preconfigurati adatti per I'elaborazione delle transazioni o per i carichi di lavoro del data warehouse. | sistemi di database bare metal, macchine
virtuali ed Exadata possono essere personalizzati dal cliente con le risorse e le impostazioni che soddisfano le loro esigenze. | clienti possono
eseguire rapidamente il provisioning di qualsiasi sistema di database. | clienti hanno accesso completo alle funzionalita e alle operazioni disponibili
con il database, ma Oracle possiede e gestisce l'infrastruttura.

| clienti possono anche estendere i servizi di database nel loro data center utilizzando Exadata Cloud at Customer, che applica la potenza
combinata di Exadata e Oracle Cloud Infrastructure, consentendo al contempo ai clienti di soddisfare i loro requisiti di residenza dei dati. Exadata
Cloud at Customer (ExaC@C) combina semplicita, agilita ed elasticita del cloud all'interno del data center del cliente per fornire istanze Oracle
Database complete ospitate su una macchina di database Oracle Exadata. Il sistema consente ai clienti di richiedere, fornire, istanziare,
connettere e gestire in modo elastico le macchine Exadata in un cloud on-premise. Una macchina di database Exadata é costituita da un sistema di
base, un quarto di rack, un mezzo rack o un rack completo di nodi di elaborazione e server di storage.

Il servizio ExaC@C viene distribuito ExaC@C rack (data plane) in un data center (control plane) a scelta del cliente. Il rack ExaC@C contiene tutti i
componenti di una macchina di database Exadata standard, un equivalente hypervisor denominato DomO e due Control Plane Server (CPS) in una
configurazione ad alta disponibilita (HA) che si connettono a una regione Oracle Cloud Infrastructure. CPS & equivalente a un bastion piu altri
componenti di pedaggio cloud in esecuzione all'interno dell'ambiente ExaC@C che risiede nel data center del cliente. L'accesso a CPS e Dom0 &
limitato a Oracle e il flusso di lavoro di accesso € il seguente in ordine sequenziale: SSH a un bastion host Oracle Cloud Infrastructure, ExaC@C
Management Server all'interno di una regione, CPS, Dom0. Un'API Rest viene eseguita in ogni regione per connettersi a ciascun rack e funge da
proxy per raccogliere e inviare i log di controllo allo strumento Oracle Cloud Infrastructure Security Information and Event Monitoring (SIEM).
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Il servizio Database offre soluzioni cloud autonome, bare metal, macchine virtuali ed Exadata Database. | database autonomi sono ambienti
preconfigurati adatti per |'elaborazione delle transazioni o per i carichi di lavoro del data warehouse. | sistemi di database bare metal, macchine
virtuali ed Exadata possono essere personalizzati dal cliente con le risorse e le impostazioni che soddisfano le loro esigenze.

| clienti possono eseguire rapidamente il provisioning di qualsiasi sistema di database. | clienti hanno accesso completo alle funzionalita e alle
operazioni disponibili con il database, ma Oracle possiede e gestisce I'infrastruttura. | clienti possono anche estendere i servizi di database nel loro
data center utilizzando Exadata Cloud at Customer, che applica la potenza combinata di Exadata e Oracle Cloud Infrastructure, consentendo al
contempo ai clienti di soddisfare i loro requisiti di residenza dei dati. Un sistema di database Exadata e costituito da un sistema di base, un quarto
di rack, un mezzo rack o un rack completo di nodi di elaborazione e server di storage. Exadata Cloud Service (ExaCS) consente ai clienti di
richiedere, fornire, creare istanze, connettere e gestire in modo elastico le macchine Exadata nel cloud. | backup del database Exadata vengono
eseguiti e conservati in linea con la pianificazione configurata dai clienti. | sistemi di database Exadata sopra descritti sono considerati nell'ambito
del sistema di infrastruttura Oracle Cloud e sono conformi ai controlli descritti nella descrizione del servizio. | rack Exadata sono "sistemi
ingegnerizzati" forniti come hardware dedicato con software integrato, come se il cliente avesse un rack on-premise.

FastConnect consente ai clienti di creare una connessione privata dedicata tra il proprio ufficio e/o data center e Oracle Cloud Infrastructure.
FastConnect offre ai clienti opzioni di maggiore larghezza di banda e un'esperienza di rete piu affidabile e coerente. Con FastConnect, i clienti
possono scegliere di utilizzare peering privato, peering pubblico o entrambi.

File Storage consente ai clienti di accedere a un pool illimitato di file system per gestire la crescita di dati strutturati e non strutturati. Il cliente puo
connettersi a un file system del servizio File Storage da qualsiasi istanza di bare metal, VM o container nello stesso VCN. Il cliente pu6 anche
accedere a un file system dall'esterno della VCN utilizzando Oracle Cloud Infrastructure FastConnect e Internet Protocol Security (IPSec) rete
privata virtuale (VPN). Il servizio File Storage crittografa tutti i file system e i dati snapshot a riposo utilizzando la crittografia AES a 256 bit. Per
impostazione predefinita, tutti i file system vengono crittografati utilizzando chiavi di crittografia gestite da Oracle. Il cliente ha la possibilita di
crittografare File Storage con le chiavi che il cliente possiede e gestisce tramite il servizio Vault.

Full Stack Disaster Recovery (FSDR) & un servizio di orchestrazione e gestione del disaster recovery di Oracle Cloud Infrastructure e fornisce
funzionalita complete di disaster recovery per tutti i livelli di uno stack applicativo, inclusi infrastruttura, middleware, database e applicazioni.

Functions € una piattaforma multi-tenant, altamente scalabile, on-demand, Functions-as-a-Service. Funziona su un'architettura serverless ed
elastica, il che significa che non c'@ amministrazione dell'infrastruttura o amministrazione del software per i clienti da eseguire. E alimentato dal
motore open-source Fn Project. Fn Project & una piattaforma open source, nativa del container, senza server che puo essere eseguita ovunque,
nel cloud o in sede. Le funzioni consentono ai clienti di scrivere codice in Java, Python, Node, Go e Ruby. | clienti possono distribuire il loro codice,
chiamarlo direttamente o attivarlo in risposta agli eventi e ricevere la fatturazione solo per la risorsa consumata durante |'esecuzione.

Fusion Analytics Warehouse fornisce analisi per Oracle Applications Cloud, basate su Autonomous Data Warehouse e Oracle Analytics. Il servizio
estrae e carica i dati dai clienti Oracle Applications Cloud in un'istanza di Oracle Autonomous Data Warehouse. Il cliente puo quindi creare e
personalizzare dashboard in Oracle Analytics Cloud.

Fusion Applications as a Service (FAaaS) offre la gestione self-service degli ambienti in cui i clienti forniscono, eseguono e gestiscono le proprie
applicazioni Fusion. | database FAaaS sono gestiti da Oracle e utilizzano Ex- adata Cloud Service. Quando un cliente si abbona a Fusion
Applications, per le funzionalita disponibili in FAaaS, gli vengono assegnati un ambiente di produzione e un ambiente di test e il cliente ha la
possibilita di acquistare ambienti di sviluppo. Prima di eseguire il provisioning di questi ambienti, il cliente deve configurare una famiglia di
ambienti. La famiglia di ambienti & un raggruppamento logico di ambienti impostati per facilitare la gestione dei relativi ambienti. La famiglia di
ambienti garantisce che le applicazioni in tutti gli ambienti dei clienti siano mantenute, aggiornate e applicate alle patch agli stessi livelli. Un
ambiente é la piattaforma in cui viene eseguito il provisioning delle applicazioni. L'ambiente fornisce un'unica interfaccia di gestione per le
applicazioni installate. Quando un cliente crea un ambiente, puo configurare alcune opzioni specifiche per ogni ambiente della famiglia, tra cui
alcune opzioni di pianificazione della manutenzione, Language Pack e regole di controllo dell'accesso alla rete. Dopo aver creato un ambiente, il
cliente puo gestire il ciclo di vita dell'ambiente, ed in particolare puo:

-Misualizzare metriche e disponibilita;

-Bttenere informazioni dettagliate sulla prossima manutenzione programmata;

-Monitorare la manutenzione in corso;

-Bestire altri servizi integrati con I'ambiente Fusion Applications del cliente;

-Bggiornare gli ambienti di test e sviluppo;

-Wodificare le opzioni come i Language Pack, le regole di controllo dell'accesso alla rete e alcune impostazioni di pianificazione della
manutenzione.

GoldenGate aiuta i clienti a spostare i dati in tempo reale, su larga scala, da uno o piu sistemi di gestione dei dati a database Oracle Cloud.
GoldenGate consente ai clienti di progettare, eseguire, orchestrare e monitorare le attivita di replica dei dati in un'unica interfaccia senza dover
allocare o gestire gli ambienti di elaborazione.
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Health Checks fornisce ai clienti un monitoraggio esterno ad alta frequenza per determinare la disponibilita e le prestazioni di qualsiasi servizio
pubblico, compresi i siti web ospitati, gli endpoint API o il bilanciamento del carichi esterni. Utilizzando Health Checks, i clienti possono essere
informati immediatamente di qualsiasi problema di disponibilita che riguarda i loro clienti. | componenti chiave utilizzati nella creazione di un
controllo di integrita includono monitor, sonde su richiesta, punti di vista e protocolli.

Identity and Access Management (IAM) fornisce funzionalita di gestione dell'identita e dell'accesso come I'autenticazione, il single sign-on (SSO) e
la gestione del ciclo di vita delle identita per Oracle Cloud e per le applicazioni Oracle e non, sia Saa$, cloud hosted o on-premise. IAM consente ai
clienti di controllare I'accesso alle loro risorse cloud. | clienti possono controllare quale tipo di accesso ha un gruppo di utenti e a quali risorse
specifiche. IAM puo essere utilizzato con domini di identita o senza.

Oracle Integration & un ambiente completamente gestito e preconfigurato che ti da la possibilita di integrare le tue applicazioni cloud e locali,
automatizzare i processi aziendali, sviluppare applicazioni visive, utilizzare un file server compatibile con SFTP per archiviare e recuperare file e
scambiare documenti aziendali con un partner commerciale B2B.

Con Oracle Integration il cliente puo:

-Progettare integrazioni per monitorare e gestire le connessioni tra le applicazioni, selezionando dal portafoglio di centinaia di adattatori e ricette
predefiniti per connettersi ad applicazioni Oracle e di terze parti.

-Breare applicazioni di processo per automatizzare e gestire i flussi di lavoro aziendali, siano essi strutturati o dinamici.

-Bviluppare applicazioni visive utilizzando la funzionalita Visual Builder incorporata.

-Archiviare e recuperare file in Oracle Integration utilizzando il file server integrato compatibile con SFTP.

-Breare integrazioni che utilizzano I'e-commerce B2B per estendere i processi aziendali per raggiungere i partner commerciali.

Java Management Service e un'infrastruttura di reporting e gestione integrata con i servizi Oracle Cloud Infrastructure Platform. Consente ai
clienti di osservare e gestire |'uso di Java SE (on-premise o nel cloud). | clienti possono utilizzare gli insight di JMS per ottimizzare i carichi di lavoro
in tutta I'azienda (desktop, server, cloud) e proteggere gli investimenti in Java SE identificando installazioni Java obsolete e applicazioni non
autorizzate.

Language & un servizio di Al per eseguire analisi di testo sofisticate su larga scala senza competenze di apprendimento automatico. Fornisce ai
clienti modelli pretrained che sono spesso riqualificati e monitorati. Consente ai clienti di costruire |'analisi del sentiment, I'estrazione della frase
chiave, la classificazione del testo, i riconoscimenti delle entita nominate e altro ancora nelle loro applicazioni.

License Manager & un servizio opt-in gratuito che consente ai clienti di portare le proprie licenze (BYOL) in Oracle Cloud Infrastructure. Puo essere
utilizzato per:

-Butomatizzare le regole di portabilita delle licenze, ad esempio la creazione di risorse BYOL Oracle Database (ad esempio, Autonomous Database),
per eliminare il sovraccarico per Software Asset Manager (Sams) e per gli sviluppatori in un'azienda.

- Monitorare centralmente I'utilizzo delle licenze per i prodotti Oracle Database o prodotti di terze parti tramite le risorse di elaborazione.
-®Monitorare le risorse BYOL che hanno necessita di licenza, gestendo un elenco di indirizzi e-mail da notificare circa la scadenza o sovra-
sottoscrizione di licenze.

Load Balancer consente al cliente di creare un bilanciatore di carico pubblico o privato all'interno di una VCN. Fornisce la distribuzione automatica
del traffico da un punto di accesso a piu server all'interno del VCN del cliente in base alla domanda.

Logging consente ai clienti di abilitare, visualizzare e gestire tutti i log nel loro tenant e fornisce I'accesso ai log dalle risorse di Oracle Cloud
Infrastructure. Questi log includono informazioni diagnostiche critiche che descrivono le modalita di esecuzione e accesso delle risorse.

Logging Analytics consente ai clienti di indicizzare, arricchire, aggregare, esplorare, cercare, analizzare, correlare, visualizzare e monitorare tutti i
dati dei log delle applicazioni e dell'infrastruttura di sistema dei clienti.

Managed Access consente ai clienti di gestire le richieste di accesso temporaneo alle risorse cloud della propria organizzazione da parte degli
operatori autorizzati di Oracle Cloud Infrastructure.

Occasionalmente, gli operatori autorizzati devono accedere alle risorse per risolvere i problemi o aiutare a risolvere un problema. Oracle Managed
Access fornisce un flusso di lavoro sicuro attraverso il quale gli operatori richiedono I'accesso all'ambiente cloud del cliente. Il cliente pud
approvare o negare le richieste di accesso. Managed Access:

-fornisce all'operatore le credenziali utente temporanee per una durata specifica,

-Bpecifica il livello di accesso per il rappresentante e

-Brea registri di tutte le azioni, fornendo una traccia di controllo.

Management Agent fornisce comunicazioni interattive a bassa latenza e raccolta dati tra Oracle Cloud Infrastructure e qualsiasi altro target.
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Marketplace & un negozio online che offre soluzioni specifiche per i clienti di Oracle Cloud Infrastructure. Nel catalogo Oracle Cloud Infrastructure
Marketplace, il cliente puo trovare elenchi di due tipi di soluzioni di Oracle e partner affidabili: immagini e stack. Questi tipi di elenchi includono
diverse categorie di applicazioni. Inoltre, alcuni sono gratuiti e altri richiedono il pagamento.

Le immagini sono modelli di dischi rigidi virtuali che determinano il sistema operativo e il software da eseguire su un'istanza. Il cliente pud
distribuire immagini su un'istanza di Oracle Cloud Infrastructure Compute.

Gli stack rappresentano le definizioni di gruppi di risorse Oracle Cloud Infrastructure su cui i clienti possono agire come gruppo. Ogni stack ha una
configurazione composta da uno o piu file di configurazione dichiarativi. Con un'immagine o uno stack, il cliente ha un modo personalizzato, piu
snello di iniziare con il software di un editore. Le soluzioni offerte sul mercato non sono incluse nell'ambito della presente relazione.

Monitoring consente ai clienti di monitorare le proprie risorse cloud utilizzando le funzioni Metrics e Alarms attivamente e passivamente. Il
monitoraggio utilizza metriche per monitorare le risorse e gli allarmi per informare i clienti quando tali metriche soddisfano i trigger specificati
dall'allarme. Le metriche sono emesse al servizio di monitoraggio da risorse come punti dati grezzi, o coppie di valori di timestamp, insieme a
dimensioni e metadati. Gli allarmi pubblicano messaggi di avviso verso destinazioni configurate gestite dal servizio Notifiche.

MySQL Database consente ai clienti di:

-Bornisce istantaneamente le istanze MySQL e si connette a un database MySQL preconfigurato pronto per la produzione.

-Butomatizza attivita specifiche del database come configurazione, patch di sicurezza, backup e monitoraggio.

-Bcegliere tra pit forme di calcolo a seconda della loro applicazione e requisiti di capacita.

-Bornisce storage cloud veloce, affidabile e sicuro per tutti i carichi di lavoro aziendali, da SSD locali ad alte prestazioni a archivi estremamente
durevoli e convenienti.

-Bonsente una rete veloce e prevedibile con sicurezza di rete end-to-end, inclusa una rete cloud virtuale.

-Monitorare lo stato delle risorse, ottimizzare le prestazioni delle applicazioni e rispondere alle anomalie in tempo reale.

-Bbackup dei database MySQL vengono eseguiti e mantenuti in linea con la pianificazione configurata.

Network Firewall & un firewall di rete gestito di nuova generazione e un servizio di rilevamento e prevenzione delle intrusioni per le VCN Oracle
Cloud Infrastructure, basato su Palo Alto Networks®. Il servizio Network Firewall offre configurazione e implementazione semplici e offre visibilita
sul traffico in ingresso nell’ambiente cloud (traffico di rete nord-sud) e sul traffico tra sottoreti (traffico di rete est- ovest).

Un firewall di rete & un'istanza altamente disponibile e scalabile creata nella sottorete scelta dal cliente. Il firewall applica una logica al traffico
specificandola in policy di firewall collegate. Il routing nella VCN viene utilizzato per dirigere il traffico di rete da e verso il firewall.

Network Load Balancers fornisce la distribuzione automatizzata del traffico da un punto di ingresso a piu server in un set backend. Network Load
Balancers aiuta i clienti a garantire che i servizi rimangano disponibili indirizzando il traffico solo verso healthy servers.

Network Path Analyzer (NPA) offre una funzionalita unificata e intuitiva che i clienti possono utilizzare per identificare i problemi di configurazione
della rete virtuale che influiscono sulla connettivita. NPA raccoglie e analizza la configurazione di rete per determinare in che modo i percorsi tra
I'origine e la destinazione funzionano o falliscono. Non viene inviato alcun traffico effettivo, ma la configurazione viene esaminata e utilizzata per
confermare la raggiungibilita.
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Dynamic Host Configuration Protocol Options: Informazioni di configurazione fornite i all'awvio dell'istance.

Dynamic Routing Gateway: Dynamic Routing Gateway (DRG) & un router virtuale opzionale che un cliente pud aggiungere alla propria VCN. Fornisce un percorso per il traffico di rete privata tra il
cliente VCN e la rete locale.

Internet Gateway: Internet Gateway & un router virtuale opzionale che un cliente pud aggiungere alla propria VCN per Iaccesso diretto a Internet.

Local Peering Gateway: Local Peering Gateway (LPG) & un router virtuale opzionale che un cliente puo aggiungere alla propria VCN per consentire il peering di una VCN con un’altra VCN nella stessa
regione.

Network Address Translation Gateway: Network Address Translation (NAT) Gateway & un router virtuale opzionale che un cliente pud aggiungere al proprio VCN per fornire risorse cloud senza
accesso a Internet agli indirizzi IP pubblici senza esporre tali risorse alle connessioni Internet in entrata

Private and Public IP: Ogni VCIN ha un indirizzo IPv4 privato primario e il cliente pud aggiungere IP privati secondari. Il cliente pud opzionalmente assegnare un IP pubblico alle proprie istanze o ad altre
risorse che dispongono di un IP privato. Oracle supporta gliindirizzi IPv4/IPv6 dual-stack per le VPN. Ogni VCN supporta sempre IPv4 e i clienti possono opzionalmente abilitare IPv6 durante la
creazione di VCN.

Remote Peering Connection: Remote Peering Connection (RPC) & un componente che i clienti possono aggiungere a un DRG che permette il peering di una VCN con un'altra VCN in una regione
diversa.

Remote Peering Gateway: Remote Peering Gateway (RPG) consente ai clienti il peer tra una VCN a un'altra VCN in una regione diversa.

Route Tables: per le VCN del cliente che hanno regole per indirizzare il traffico dalle subnet verso destinazioni esterne alla VCN tramite gateway o istanze appositamente configurate.

Security Rules: Virtual firewall rules, ingresso e uscita, per la VCN del cliente che specifica i tipi di traffico (protocollo e porta) consentiti all'interno e all'esterno delle istanze. Il cliente pud indicare se
una determinata regola & stateful o stateless. Per implementare le regole di sicurezza, il cliente puo utilizzare gruppi di sicurezza di rete o elenchi di sicurezza.

Service Gateway: Service Gateway & un router virtuale opzionale che un cliente puo aggiungere alla propria VCN per fornire un percorso per il traffico di rete privata tra la propria VCN e i servizi Oracle
Cloud Infrastructure supportati.

Subnets: Le subnet sono suddivisioni definite in un VCN. Le subnet contengono schede di interfaccia di rete virtuale (VNIC), che si collegano alle istanze. Ogni sottorete & costituita da un intervallo
contiguo di indirizzi IP che non si sovrappongono con altre sottoreti nel VCN. Le sottoreti possono essere designate per esistere in un singolo AD o in un‘intera regione.

Virtual Cloud Network: La virtual cloud network (VCN) & una rete privata virtuale che il cliente installa nei data center Oracle. Una VCN risiede in un'unica regione Oracle Cloud Infrastructure e copre
un singolo blocco CIDR IPv4 continuo della scelta del cliente.

Virtual Network Interface Card: A virtual network interface card (VNIC) si collega a un'istanza e risiede in una subnet per abilitare una connessione alla VCN della sottorete. La VNIC determina come
I'istanza si connette con gli endpoint all'interno e all'esterno del VCN.

DNS: Il Domain Name System (DNS) traduce i nomi di dominio leggibili dall'uomo in indirizzi IP leggibili dalla macchina. Un server dei nomi DNS memorizza i record DNS per una zona e risponde con
risposte alle query sul suo database. Quando digiti un nome di dominio in un browser, il sistema operativo del computer interroga diversi server dei nomi DNS finché non trova il server dei nomi
autorevole per quel dominio. Il nameserver autorevole risponde quindi con un indirizzo IP o altri dati record richiesti. La risposta viene quindi inoltrata al browser e il record DNS viene risolto nella
pagina web.

Il servizio DN offre le seguenti configurazioni e funzionalita:

DNS pubblico: crea zone con nomi di dominio disponibili pubblicamente raggiungibili su Internet. & necessario registrarsi presso un registrar DNS (delega).

DNS privato: fornisce la risoluzione del nome host per le applicazioni in esecuzione all'interno e tra reti cloud virtuali

DNS secondario: il DNS secondario fornisce ridondanza per i server DNS primari. DNS inverso: (RDNS) associa un indirizzo IP a un nome host.

Traffic management: Il Traffic management aiuta i clienti a indirizzare il traffico verso gli endpoint in base a varie condizioni, tra cui lo stato dell'endpoint e le origini geografiche delle richieste DNS. Le
policy di gestione del traffico vengono utilizzate per fornire risposte intelligenti alle query DNS, il che significa che potrebbero essere fornite risposte diverse (endpoint) per la query a seconda della
logica definita nella policy.

NoSQL Database & progettato per operazioni di database che richiedono risposte prevedibili e con una latenza di millisecondi a a semplici query.
NoSQL Database consente agli sviluppatori di concentrarsi sullo sviluppo di applicazioni, piuttosto che la creazione di cluster server, o I'esecuzione
di monitoraggio del sistema, messa a punto, diagnosi, e il ridimensionamento. NoSQL Database & adatto per applicazioni come Internet of Things,
personalizzazione dell'esperienza utente, rilevamento istantaneo delle frodi e pubblicita di visualizzazione online.

Notifications trasmette messaggi a componenti distribuiti attraverso un pattern publish-subscribe, offrendo messaggi sicuri, altamente affidabili, a
bassa latenza e duraturi per applicazioni ospitate su Oracle Cloud Infrastructure ed esternamente. | clienti possono utilizzare le notifiche per
ricevere notifiche ogni volta che vengono attivati allarmi, connettori di servizio e regole di evento.

Object Storage consente ai clienti di memorizzare una quantita illimitata di dati non strutturati indipendentemente dal tipo di contenuto. | clienti
possono archiviare o recuperare i dati in modo sicuro direttamente da Internet o dalla piattaforma cloud. Object Storage e un servizio regionale e
non é legato a nessuna specifica istanza di elaborazione. Per impostazione predefinita, Object Storage crittografa i dati degli oggetti sul server con
la crittografia AES a 256 bit a riposo. Il cliente ha la possibilita di crittografare Object Storage con chiavi che il cliente possiede e gestisce tramite il
servizio Vault.

Operations Insights fornisce una visione a 360 gradi sull'utilizzo delle risorse e la capacita di database e host. | clienti possono analizzare
facilmente le risorse di CPU e storage, prevedere i problemi di capacita e identificare in modo proattivo i problemi di prestazioni SQL nella loro
flotta di database.

Oracle Operator Access Control consente di concedere, controllare e revocare I'accesso di Oracle all'infrastruttura Exadata. Si tratta di un sistema
di audit della conformita che fornisce audit trail di tutte le azioni che un operatore Oracle esegue sull'infrastruttura Exadata quasi in tempo reale.
Puo essere utilizzato con i seguenti sistemi:

-Bracle Autonomous Database su infrastruttura cloud dedicata

-Bracle Exadata Database su Cloud@Customer

-Bracle Autonomous Database su Exadata Cloud@Customer

Il servizio consente di gestire gli ordini e le spedizioni e determinare il modo migliore per evaderli, utilizzando la capacita interna (flotta privata o
dedicata) o quella di terzi (tariffe e risorse di fornitori di servizi esterni), a seconda dei casi, in un unico sistema.

Localizzazione: France Central (Parigi, Francia), France South (Marsiglia, Francia), Germany Central (Francoforte, Germania), Italy Northwest
(Milano, Italia), Netherlands Northwest (Amsterdam, Olanda), Spain Central (Madrid, Spagna), Sweden Central (Stoccolma, Svezia)
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Il servizio fornisce un'unica piattaforma per la gestione di tutte le attivita di trasporto per le aziende lungo le loro catene di fornitura. Consente alle
aziende di ridurre al minimo i costi, ottimizzare i livelli di servizio e creare un'automazione flessibile dei processi aziendali all'interno delle loro reti
globali di trasporto e logistica. Il servizio, progettata per supportare le esigenze sia degli spedizionieri che dei fornitori di servizi logistici, crea un
ponte di informazioni che attraversa sili funzionali, regioni geografiche, lingue, valute e unita aziendali.

Il servizio ottimizza tutti gli spostamenti di trasporto, compresi quelli in entrata, in uscita e tra stabilimenti, da semplici operazioni point-to-point a
complesse operazioni multimodali,

multi-leg e cross-dock.

Permette la gestione completa del processo di quotazione di prodotto a partire da una configurazione commerciale, definizione del prezzo ed
integrazione con il sistema di presa d’ordine.

Piattaforma di digital asset management integration | moduli Oracle CX Commerce e Marketing.
Piattaforma di gestione di programmi di fidelizzazione, con capacita di accumulo punti in base ad acquisti e comportamenti del cliente, gestione
del catalogo premi.

Piattaforma di Customer Data Management, permette di consolidare tutti i dati cliente per fare segmentazione, next bet action e next best offer.
Oracle Database Service for Azure & un servizio gestito Oracle che fornisce servizi Oracle Database ai clienti Microsoft Azure tramite Oracle Cloud
Infrastructure

Il servizio fornisce profili aziendali convalidati e punteggi di rischio per monitorare i rischi potenziali dei fornitori e prevenire le transazioni
fraudolente..

Il servizio Digital Assistant consente di orchestrare pil chatbot, chiamati skill perché specifici per un determinato dominio applicativo. Gli skill
possono essere implementati a partire da vari "template" acquisiti da uno "Skill Store", una specie di "market place" con chatbot gia pronti all'uso,
specifici per argomento o dominio applicativo.

Portale self-service di supporto dove il cliente pud’ navigare la knowledge base per autodiagnosi ed eventualmente richiedere support creando
una richiesta di servizio.

Piattaforma di campaign management omnicanale con funzionalita di gestione lead, orchestrazione di canali in campagne multifase.

Supporta la gestione centralizzata di qualsiasi dato di livello Enterprise nei vari domini organizzativi: dati anagrafici, dati di riferimento, dimensioni,
gerarchie, tassonomie, relazioni associate, mapping e attributi a livello degli eterogenei contesti del business. Il master data management in
esame fornisce funzionalita di centralizzazione, omogeneizzazione, pulizia e redistribuzione delle informazioni a tutti gli applicativi/sistemi
utilizzatori presenti

nell’organizzazione di riferimento..

Oracle Enterprise Performance Management (EPM) Cloud ti aiuta ad ottenere |'agilita e gli insight di cui hai bisogno per migliorare le prestazioni in
qualsiasi condizione di mercato, a modellare e pianificare le funzioni Finance e Human Resources, la Supply Chain e le vendite, nonché a
ottimizzare il processo di chiusura finanziaria e a prendere decisioni migliori. Le caratteristiche specifiche del servizio EPM in ambito pianificazione,
controllo, consolidamento e reporting di disclousure consentono di ampliare e completare |'ambito amministrativo contabile offrendo ulteriori
strumenti di analisi della spesa, di controllo, di programmazione e pianificazione e di reporting collaborativo e quindi di governance di tutta
|'organizzazione. La sottoscrizione include tutti i servizi della piattaforma EPM Cloud e

consente di coprire in modo completo e distribuito tutti i processi tipici dell’area del performance management: oltre i classici ambiti di
pianificazione, consolidato, narrative anche profittabilita e cost management, master data governance e tax.

La sottoscrizione include i servizi di planning, consolidato, narrative e riconciliazione. Questa modalita & indicata per contesti piccoli e processi
semplici.

Pianificazione degli interventi di servizio, in base a skill, posizione del lavoratore e carico di lavoro.

Oracle Fusion Cloud Accounting Hub & un robusto motore di contabilita che integra e allinea le informazioni provenienti da quasi tutti i sistemi di
origine per applicare in modo coerente i criteri di contabilita e soddisfare i requisiti di reporting requisiti di rendicontazione, offrendo I'agilita, il
controllo e la comprensione necessari per la gestione dell'azienda.

Gestione avanzata, basata su IA dei rischi di accesso non giustificato a informazioni personali, professionali e retributive.

Il servizio combina algoritmi di previsione collaudati con analisi flessibili per anticipare la domanda dei clienti. Il sistema fornisce un feedback
immediato su nuovi prodotti, segmenti di business e comportamenti dei clienti, oltre a requisiti di rifornimento basati sul tempo, in modo da poter
soddisfare gli obiettivi di inventario basati sulla domanda..

Il servizio permette di estrarre le informazioni sulle fatture dai documenti inviati via e-mail per creare fatture e importarle in Payables. Molti
fornitori e clienti scelgono di inviare e ricevere le fatture passive in formato elettronico via e-mail. IDR & in grado di elaborare queste fatture ed
estrarre i campi necessari per creare le fatture in Oracle Payables.

Gestione dinamica delle skills e delle competenze, basata su IA e ML
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Cloud Service
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Il servizio offre una soluzione completa per la gestione delle vendite, degli acquisti e di altri contratti. E un'offerta completa per standardizzare le
politiche contrattuali aziendali, migliorare i controlli interni e rispettare tutti gli obblighi contrattuali e i requisiti normativi.

Il servizio consente di predisporre note spese in ogni momento e da ogni tipo di device (mobile e non), definire le policies e le regole di
approvazione fruendo al contempo di

cruscotti di analisi e governance su tutti gli step definiti, semplifica I'operativita ed efficienta il processo. Il servizio mette a disposizione dei
dipendenti semplici opzioni di immissione dei dati di spesa ed ai responsabili (managers) le informazioni dettagliate sulle spese effettuate,
sull’aderenza a policies e regolamenti interni ed una maggiore governance su tutto il processo a partire dall’autorizzazione alla missione fino alla
consuntivazione delle spese con workflow per il controllo della disponibilita, di autorizzazione ed approvazione di viaggi e spese ovviamente nel
rispetto della struttura organizzativa dell’amministrazione di riferimento..

Con questo Servizio il team di contabilita e controllo di gestione monitora I'andamento della gestione aziendale, ed & in tempo reale in grado di
allineare I'utente, che puo cosi intervenire basandosi sull'andamento dei KPI rappresentativi delle prestazioni aziendali. Potente e flessibile, Oracle
Fusion ERP Analytics offre analisi delle applicazioni personalizzate, benchmark personalizzati e insight predittivi basati sull'apprendimento
automatico.

Rappresenta il servizio cloud che ottimizza le valutazioni interne e automatizza le attivita ad alta intensita di lavoro richieste per certificazioni
esterne per i requisiti SOX o simili.

Integrato con Oracle ERP Cloud, questo servizio protegge i dati sensibili sostituendo |'uso di fogli di calcolo non sicuri.

Authoring e gestione della comunicazione interna.
Gestione delle anagrafiche di dipendenti e collaboratori, delle informazioni professionali, delle strutture organizzative e dei processi core HR
(assunzione, onboarding, trasferimenti, riorganizzazioni, cessazione rapporto di lavoro, ecc.)

Servizio di customer care per | dipendenti sui temi HR.
Gestione della formazione dei collaborator.
Servizi di integrazione di Learning Cloud con soluzioni terze (piattaforme di contenuti, strumenti di webconferencing, ecc).

Il servizio, nell’ambito del ciclo attivo, e’ stato concepito per gestire gli ordini dei clienti, i

listini prezzi e le spedizioni. E’ integrato con la contabilita e con il magazzino. e Gli ordini di vendita si inseriscono facilmente e rapidamente nel
sistema e sono visibili a tutti i settori

dell’organizzazione aziendale funzionalmente ai ruoli ed alle competenze definite (Segregation Of Duties). Viene verificato automaticamente il
comletamento di ogni fase prima del passaggio alla successiva in una ottica di controllo e monitoraggio continuo circa I'avanzamento dell’ordine.

Abilita partner esterni all’Azienda alla gestione collaborativa di processi di vendita. Commerce Cloud Service: piattaforma completa di e-commerce
B2C e B2B, con la gestione del catalogo, delle promozioni e della vetrina.

Il servizio permette la standardizzazione, la razionalizzazione e |I'automazione del processo source-to-pay offrendo una copertura funzionale
completa di gestione degli acquisti e fornitori, che comprende anche i processi di qualifica, albo fornitori e valutazione continua degli stessi,
qualsiasi tipo di negoziazione on-line, portale fornitori, gestione della

negoziazione e redazione dei contratti oltre all’automazione dell’ufficio acquisti e delle richieste d’acquisto a catalogo e non.

Il servizio applicativo guida ed instrada il processo di richieste di acquisto in termini di fabbisogno in esercizio utilizzando un approccio che
supporta I'organizzazione nella

razionalizzazione degli acquisti, nel controllo della spesa e nella compliance normativa e

procedurale (regolamenti interni). Le funzionalita di “web shopping” guidate semplificano I'approccio alla rilevazione delle esigenze di acquisto
anche e soprattutto da parte dei non addetti “ai lavori” ( i cosiddetti professionisti degli acquisti: i buyers).

Il servizio offre strumenti a supporto della gestione dell'innovazione, dell'ideazione e dello sviluppo del prodotto, consente una governance
efficace dei dati anagrafici del prodotto, offre modalita per definire, identificare, analizzare e correggere eventi di qualita..

Gli utenti interni del servizio possono leggere, rivedere e approvare solo le informazioni gestite attraverso l'interfaccia utente/servizi web delle
applicazioni di Product Management.

Gestione degli eventi carriere, comunicazione bidirezionale con i candidati attraverso servizi di messagistica integrati, gestione avanzata delle
schedulazioni dei colloqui.

Gestione dei processi di selezione esterna e interna ed employer branding.

Con questo servizio e possibile automatizzare I'analisi, il monitoraggio e il controllo della sicurezza, delle configurazioni e delle transazioni dell'ERP.
Utilizza l'intelligenza artificiale per rafforzare i controlli finanziari e aiutare a prevenire le perdite di denaro, a far rispettare le verifiche e a
proteggersi dai rischi emergenti, risparmiando ore di lavoro manuale.
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Oracle Fusion Sales and Operations
Planning Cloud Service

Oracle Fusion Sales Enterprise Cloud
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Oracle Fusion Supply Chain Execution
Cloud Service
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Oracle Fusion Time and Labor Cloud
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Applications Cloud Service
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I servizio permette di adattare continuamente i piani operativi per raggiungere gli obiettivi aziendali e allineare I'esecuzione in tutta |'azienda con
la pianificazione delle vendite e delle operazioni..

Gestione anagrafiche clienti (persone e aziende), soluzione completa di gestione della forza vendita con definizione team/gerarchie, gestione lead
ed opportunita e forecast di vendita.

E' una soluzione cloud native precostituita per Oracle Cloud SCM che aiuta i professionisti della supply chain a scoprire i fattori sottostanti per
migliorare l'efficienza, ridurre i costi e garantire la soddisfazione dei clienti.

Gestione richieste di servizio con la definizione di piani di attivita, livelli di servizio e code di lavoro. Fusion Incentive Compensation Cloud Service:
soluzione completa per I'implementazione e la gestione di piani provvisionali, con definizione dei territori di vendita, obiettivi e piani di
pagamento.

Gli amministratori possono impostare, tracciare e gestire tutte le informazioni accademiche, indipendentemente dalla struttura accademica o dal
tipo di curriculum, consentendo alle istituzioni di supportare I'apprendimento permanente in un'unica applicazione. Inoltre, fornisce agli studenti
gli strumenti e le informazioni di cui hanno bisogno, mentre gli avvisi proattivi generati dall'automazione intelligente li aiutano a fare le scelte
accademiche giuste.

Il servizio fornisce una soluzione completa per la vendita, la creazione e I'esecuzione di abbonamenti, come abbonamenti mensili a media digitali,
servizi basati sulla copertura e prodotti complessi basati sull'utilizzo, come I'archiviazione di dati nel cloud.

Il servizio coinvolge i partner commerciali nel processo decisionale per ridurre I'impatto delle interruzioni della supply chain. Permette di
aumentare la visibilita della domanda e dell'offerta, di utilizzare le pratiche di inventario gestite dai fornitori e di garantire il rispetto delle
previsioni degli ordini, creando relazioni commerciali piu reattive..

Il servizio offre una visibilita ed una gestione completa dei flussi di materiali, delle attivita di warehouse e dei costi dei prodotti/servizi su tutta la
catena di fornitura. Con funzionalita di prodotto innovative, soluzioni mobile e un'interfaccia intuitiva. unisce la velocita e la convenienza del cloud
a funzionalita avanzate di gestione dei magazzini fisici e logici, gestione organizzazioni di magazzino, gestione quantita disponibili, punti di riordino,
trasferimenti di magazzino, ordini interni, valutazione e certificazione magazzini, lotti, gestione serial numbers, gestione consegnatari (ownership )
apertura verso | device mobili.

Con Oracle Supply Chain Management (SCM) & Manufacturing, le organizzazioni possono rispondere rapidamente ai cambiamenti della domanda,
dell'offerta e delle condizioni di mercato. Collegate senza problemi la vostra supply chain per creare una rete e un processo resilienti e in grado di
superare i cambiamenti.

Il servizio offre modi piti semplici e veloci per pianificare ed eseguire la strategia operativa. Rileva i vincoli di materiali e le limitazioni di capacita,
stabilisce le priorita delle richieste concorrenti, reindirizza le forniture globali per ridurre al minimo le interruzioni e aiuta a programmare la
produzione per fare il miglior uso delle risorse di fabbrica.

Gestione dei processi di valutazione e sviluppo professionale (gestione obiettivi prestazionali, valutazione di competenze, skill e prestazioni,
sviluppo professionale, piani di successione e talent review).

Gestione della rilevazione presenze
Gestione della relazione Responsabile — Collaboratori.

Gestione a 360° delle politiche retributive e di rewarding.

Segnalazione e gestione dei rischi e degli incidenti di sicurezza sul lavoro.

E' un'esclusiva soluzione di compliance globale che consente alle aziende di qualsiasi dimensione e in tutte le aree geografiche di gestire
centralmente le proprie operazioni commerciali globali. Consente alle aziende di ottimizzare, automatizzare e monitorare le transazioni
transfrontaliere da una piattaforma unificata per il commercio e il trasporto.

Piattaforma di tracciamento in tempo reale del comportamento digitale del cliente su web e app, al fine di identificarne I'interesse corrente e
scatenare azioni immediate di retargeting e riduzione churn. Personalizzazione dinamica dei contenuti digitali.

Con il servizio & possibile ottenere visibilita a piu livelli sulle reti della supply chain, tracciare gli oggetti di valore e rilevate e risolvere problemi.
Sfrutta la potenza dei ledger distribuiti e degli archivi di dati immutabili per eliminare la necessita di intermediari. Non & pil necessario ricorrere a
terze parti fidate per verificare, registrare e coordinare le transazioni.

Il sevizio fornisce maggiore visibilita, informazioni ed efficienza acquisendo i dati dei sensori dai dispositivi connessi tramite la produzione
intelligente, le risorse connesse, la logistica collegata, la sicurezza sul posto di lavoro e la Customer Experience connessa..

Oracle Ksplice consente ai clienti Oracle Linux di applicare patch di sicurezza critiche ai kernel Linux nelle istanze di Oracle Cloud Infrastructure
senza richiedere un riavvio. Su Oracle Linux, Ksplice aggiorna anche le librerie di spazio utente glibc e OpenSSL, applicando patch di sicurezza
critiche senza interrompere i carichi di lavoro. Poiché ci sono altri aggiornamenti errati e correzioni di bug, i clienti dovrebbero continuare ad
applicare gli aggiornamenti al loro intero sistema a intervalli regolari in base alle migliori pratiche della loro organizzazione.
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E' una soluzione che permette alle organizzazioni di progettare e gestire reti logistiche efficienti e agili, con lo scopo di determinare I'impatto delle
opzioni di instradamento, di quantificare i potenziali risparmi di spedizione e di ricezione in magazzino, di analizzare I'impatto degli aumenti delle
tariffe sul vostro budget.

Piattaforma di campaign management omnicanale con funzionalita di gestione della comunicazione in tempo reale, orchestrazione di canali in
campagne multifase.

Pianificazione strategica di headcount e costo lavoro.

studente per supportare decisioni finanziarie e risultati accademici piti responsabili.

I servizio introduce un modo efficace per collegare il servizio cloud di Oracle Warehouse Management Enterprise Edition con le vostre strutture
automatizzate. La soluzione & dinamica e facilmente configurabile per un'implementazione rapida che si evolve con il vostro business.

Questo servizio offre funzionalita per una gestione del warehouse moderna e all'avanguardia progettata per supportare le complesse operazioni
di evasione ordini e offrire visibilita del magazzino dal centro di distribuzione fino allo scaffale del punto vendita, consentendo alle aziende di
aumentare |'accuratezza della gestione del magazzino e delle spedizioni, migliorare il livello di soddisfazione dei clienti e ridurre i costi di evasione
degli ordini.

Il servizio fornisce visibilita sulle operazioni e sulla forza lavoro che svolge varie attivita nelle strutture e aiuta a ridurre le inefficienze del lavoro
mentre aumenta le prestazioni complessive. Consente ai manager e ai supervisori di stabilire obiettivi per le attivita produttive che gli utenti
svolgono all'interno della struttura. | tempi effettivi impiegati per le diverse attivita sono rilevati con vari metodi. Si dispone di diversi report che
mostrano la produttivita degli utenti rispetto agli obiettivi stabiliti.

0S Management consente ai clienti di gestire aggiornamenti e patch per I'ambiente del sistema operativo sulle loro istanze di Oracle Cloud
Infrastructure, oltre a consentire ai clienti di fornire opzioni per la scoperta e il monitoraggio delle risorse sulle loro istanze.

Recovery Database Service semplifica la gestione dei backup del database e fornisce una protezione avanzata dei dati ai database Oracle Cloud.
Fornisce ai clienti opzioni per conservare i backup prima di terminare un database, oltre a supportare il recupero dei dati da danni accidentali o
dannosi.

Registry consente ai clienti di archiviare, condividere e gestire artefatti di sviluppo come le immagini Docker. Registry puo essere utilizzato dai
clienti come un registro Docker privato per uso interno, spingendo e tirando immagini Docker da e verso il Registro di sistema utilizzando I'API
Docker V2 e l'interfaccia standard della riga di comando Docker (CLI). | clienti possono anche utilizzare Registro di sistema come un registro
pubblico Docker, consentendo a qualsiasi utente con accesso a Internet e la conoscenza dell'URL appropriato per estrarre le immagini da archivi
pubblici nel Registro di sistema.

Resource Manager consente ai clienti di automatizzare il processo di provisioning delle risorse Oracle Cloud Infrastructure. Aiuta i clienti a
installare, configurare e gestire le risorse utilizzando il modello "infrastructure-as-code". Resource Manager utilizza Terraform per codificare
I'infrastruttura del cliente in file di configurazione dichiarativi.

Search ¢ il servizio che consente ai clienti di trovare risorse all'interno di un tenant, pagine della Console all'interno dei servizi e documentazione
all'interno della Guida introduttiva all'infrastruttura cloud Oracle e della Guida utente dell'infrastruttura cloud Oracle. | risultati vengono ordinati
per risorsa, servizio o documentazione, aiutando i clienti a evitare la navigazione attraverso i menu, la latenza associata al caricamento di una
lunga lista di risultati su una singola pagina o l'inconveniente di visualizzare una lunga lista che copre piu pagine. | clienti possono anche filtrare i
risultati in base a criteri specifici per la categoria di ricerca dopo che i risultati sono stati trovati e ordinati per categoria.

Search Service with OpenSearch & un motore di insight offerto come servizio gestito Oracle. Oracle automatizza le operazioni di patching,
aggiornamento, aggiornamento, backup e ridimensionamento del servizio OpenSearch. | clienti possono archiviare, cercare e analizzare grandi
volumi di dati rapidamente e vedere i risultati in tempo reale.

Security Zones offre ai clienti la certezza che le loro risorse in Oracle Cloud Infrastructure, incluse le risorse di elaborazione, rete, object storage e
database, siano conformi ai principi di sicurezza Oracle.

Service Connector Hub & una piattaforma cloud message bus che offre un unico pannello di riferimento per la descrizione, I'esecuzione e il
monitoraggio dei movimenti dei dati tra i servizi in Oracle Cloud Infrastructure.

Service Manager Proxy viene utilizzato per ottenere informazioni sugli ambienti Saa$ di cui & stato eseguito il provisioning da Service Manager. |
clienti possono ottenere informazioni quali tipi di servizi e URL dell'ambiente del servizio.

Service Mesh consente ai clienti di aggiungere una serie di funzionalita che consentono ai microservice all'interno di un'applicazione cloud native
di comunicare tra loro in modo sicuro e gestito centralmente. Con service mesh, il cliente puo aggiungere automaticamente funzionalita alla
propria applicazione microservice cloud native, che consentira al cliente di gestire la sicurezza, controllare il traffico e aggiungere funzionalita di
osservabilita senza modificare il codice sorgente della propria applicazione.

Site-to-Site VPN (formalmente conosciuta come VPN Connect) fornisce ai clienti una connessione IPSec site-to-site tra la loro rete locale e la
virtual cloud network (VCN). La suite di protocolli IPSec crittografa il traffico IP prima che i pacchetti vengano trasferiti dall'origine alla
destinazione e decripta il traffico quando arriva. La VPN da sito a sito & stata precedentemente definita VPN Connect e IPSec VPN.
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Speech & un Automatic Speech Recognition (ASR) system con modelli acustici e linguistici pre-formati. | clienti possono utilizzare il servizio vocale
per convertire i file audio in testo leggibile che viene memorizzato in formato JSON.

Stack Monitoring consente ai clienti di monitorare proattivamente un'applicazione e il suo stack di applicazioni sottostante, inclusi server di
applicazioni e database. Inizia scoprendo tutti i componenti dell'applicazione, inclusa la topologia dell'applicazione. Una volta scoperto, raccoglie
automaticamente le metriche di stato, carico, risposta, errore e utilizzo per tutti i componenti dell'applicazione. Queste metriche di stato e
prestazioni vengono memorizzate e fornite ai clienti per risolvere problemi di prestazioni o errori a livello di applicazione e dei componenti
sottostanti dello stack.

Streaming fornisce una soluzione di storage scalabile e durevole per I'ingestione di flussi di dati continui e ad alto volume che i clienti possono
consumare ed elaborare in tempo reale. Puo essere utilizzato per la messaggistica, metriche e I'ingestione di log, I'ingestione di dati di attivita web
0 mobile, I'elaborazione di eventi di infrastrutture e app o altri casi d'uso in cui i dati vengono prodotti ed elaborati in modo continuo e
sequenziale in un modello di messaggistica di pubblicazione-iscrizione.

Tagging consente ai clienti di aggiungere metadati alle risorse, consentendo loro di definire chiavi e valori e di associarli alle loro risorse. | tag
possono essere utilizzati per organizzare le risorse in base alle esigenze aziendali.

Threat Intelligence aggrega i dati di threat intelligence in molte fonti diverse e gestisce questi dati per fornire una guida pratica per il rilevamento
e la prevenzione delle minacce in Oracle Cloud Guard e altri servizi di infrastruttura cloud Oracle. Questo servizio fornisce informazioni dai
ricercatori di sicurezza Oracle, la nostra telemetria unica, feed open-source come relé di uscita abuse.ch e Tor e partner di terze parti. Puo aiutare i
clienti a rilevare attivita potenzialmente dannose, dare la priorita agli avvisi e valutare la loro posizione di sicurezza.

Vault consente ai clienti di gestire centralmente le chiavi di crittografia che proteggono i loro dati e le credenziali segrete che utilizzano per accedere in modo
sicuro alle risorse. Vaults archiviano in modo sicuro chiavi di crittografia master e segreti che potrebbero altrimenti essere memorizzati in file di configurazione
oin codice. | clienti possono utilizzare il servizio Vault per creare e gestire vaults, keys, esecrets:

-Maults - entita logiche in cui il servizio Vault crea e conserva in modo duraturo chiavi e segreti

-Keys - entita logiche che rappresentano una o piul versioni chiave, ognuna delle quali contiene materiale crittograficoeBecrets - credenziali come password,
certificati, chiavi SSH o token di autenticazione

In particolare, a seconda della modalita di protezione, le chiavi vengono archiviate sul server o su moduli di sicurezza hardware (HSM) altamente disponibili e
durevoli che soddisfano la certificazione di sicurezza Federal Information Processing Standards (FIPS) 140-2 Security Level 2. Per impostazione predefinita,
Oracle Cloud Infrastructure archivia le chiavi di crittografia master in modo sicuro in HSM. Le chiavi non possono essere esportate da HSM in testo normale. In
conformita con lo standard di conformita cloud per la crittografia supportato dalla crittografia standard dell'infrastruttura cloud Oracle, il servizio Oracle Cloud
Infrastructure Vault offre la possibilita di creare chiavi di crittografia master e chiavi di crittografia dei dati, ruotare le chiavi per generare nuovo materiale
crittografico, abilitare o disabilitare le chiavi per |'uso in operazioni crittografiche, assegnare le chiavi alle risorse e utilizzare le chiavi per la crittografia e la
decrittografia. Una volta che una chiave & disattivata o pianificata per |'eliminazione & resa inutilizzabile per le operazioni di crittografia. Quando previsto per
la cancellazione, viene eliminato dal HSM entro 30 giorni o meno.

Gli algoritmi di crittografia delle chiavi supportati dal servizio Vault includono I'algoritmo Advanced Encryption Standard (AES), I'algoritmo Rivest-Shamir-
Adleman (RSA) e l'algoritmo di firma digitale a curva ellittica (ECDSA). | clienti possono creare e utilizzare chiavi simmetriche AES e chiavi asimmetriche RSA
per la crittografia e la decrittografia. | clienti possono anche utilizzare chiavi asimmetriche RSA o ECDSA per la firma di messaggi digitali.

| seguenti servizi si integrano con il servizio Vault per supportare |'uso di chiavi gestite dal cliente per crittografare i dati nelle rispettive risorse specificate:
Block Volume, Container Engine for Kubernetes, Database container autonomi su infrastrutture autonome dedicate Exadata e database exadata, archiviazione
file, archiviazione oggetti e streaming.

Inoltre, l'integrazione con IAM consente ai clienti di controllare chi e quali servizi possono accedere a quali chiavi e segreti e cosa possono fare con quelle
risorse. L'integrazione dell'audit consente ai clienti di monitorare I'utilizzo di chiavi e segreti. L'audit tiene traccia delle azioni amministrative su vaults, keys,
and secrets.

Vision & un servizio serverless, multi-tenant, accessibile tramite Console, API REST, SDK o CLI. | clienti possono caricare immagini per rilevare e
classificare gli oggetti in essi contenuti. Se un cliente ha molte immagini, il cliente puo elaborarle in batch utilizzando endpoint API asincroni. Le
funzionalita di Vision sono suddivise tematicamente tra Document Al per immagini incentrate sul documento e Image Analysis per immagini
basate su oggetti e scene. Sono supportati modelli pretrained e modelli personalizzati.

Visual Builder Cloud service & un ambiente cloud visivo e dichiarativo per lo sviluppo e I'hosting di applicazioni mobile e web coinvolgenti. Oracle
Visual Builder Cloud Service offre un facile accesso ai dati da qualsiasi servizio basato su REST e consente la creazione di oggetti aziendali
riutilizzabili personalizzati per |'archiviazione e la gestione dei dati. Utilizzando gli strumenti di sviluppo visivo basati sul cloud, i clienti possono
creare e testare applicazioni web reattive e applicazioni mobili native senza la necessita di installare alcun software aggiuntivo.

Visual Builder Studio & un servizio di piattaforma di sviluppo delle applicazioni che aiuta i clienti a pianificare e gestire il lavoro attraverso tutte le
fasi del ciclo di vita dello sviluppo delle applicazioni: progettazione, costruzione, test e implementazione. Visual Builder Studio consente agli
sviluppatori di distribuire facilmente le loro applicazioni al loro obiettivo preferito.

VMware Solution consente ai clienti di creare e gestire data center software-defined (SDDC) abilitati VMware in Oracle Cloud Infrastructure.
VMware Solution offre ai clienti I'accesso completo alle funzionalita di un VMware SDDC, insieme ai seguenti vantaggi: elevata disponibilita,
scalabilita, lift and shift, integrazione completa, facile gestione e networking di livello 2.

Vulnerability Scanning aiuta i clienti a migliorare la propria posizione di sicurezza in Oracle Cloud controllando regolarmente gli host per
individuare potenziali vulnerabilita. Il servizio genera report con metriche e dettagli su queste vulnerabilita.
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Web Application Acceleration puo essere utilizzato per velocizzare il traffico sui servizi di bilanciamento del carico applicando una combinazione di
memorizzazione nella cache e compressione.

Web Application Firewall (WAF) & un servizio regional-based collegato a un enforcement point, ad esempio un bilanciamento del carico o un nome
di dominio dell'applicazione web. Protegge le applicazioni dal traffico Internet dannoso e indesiderato. Il WAF puo essere configurato per
proteggere qualsiasi endpoint connesso a Internet, garantendo un'applicazione coerente delle regole nelle applicazioni del cliente. WAF protegge i
clienti con la possibilita di creare e gestire regole per le minacce Internet, tra cui Cross-Site Scripting (XSS), SQL Injection e altre vulnerabilita
definite da OWASP (Open Web Application Security Project). | bot indesiderati possono essere mitigati mentre tatticamente permesso auspicabile
bot di entrare. Le regole di accesso possono limitare in base alla geografia o alla firma della richiesta.

Doorkeeper € un software di rilevazione presenze, controllo accessi e comunicazioni azienda dipendente che funziona in cloud, tramite una app
dedicata e pubblicata sugli store di Google e Apple e attraverso un portale web che funge da back-office

InspectionSite & un software in cloud per la gestione delle attivita di ispezione condotte mediante APP dedicata e un portale web

La soluzione creata e sviluppata ad hoc gestisce il procedimento amministrativo per la conclusione delle attivita contrattuali con la creazione di un
fascicolo per ogni contratto.

Il modulo si compone di un backoffice dove I'Ente dichiara al sistema gli estremi delcontratto, la soluzione procedera a creare il fascicolo di
contratto con timeline delle attivita

affidate e con I'indicazione dei tempi di monitoraggio concordati. La soluzione, con logica di workflow, & assolutamente flessibile e I'Ente puo
definire fasi e soggetti assolutamente in aderenza ai propri regolamenti ed alle proprie necessita organizzative. La soluzione provvede alla
pubblicazione automatica nella sezione Amministrazione Trasparente (sia in fase di instaurazione che in fase di aggiornamento dei dati e delle
informazioni).

La soluzione creata e sviluppata da un team di esperti legali ed informatici consente di gestire gli adempimenti correlati all’affidamento di incarichi
ad Altri Soggetti dalla fase post affidamento fino alla conclusione del rapporto, nel rispetto delle norme del GDPR 679/2016. Il modulo si compone
di un backoffice dove I'Ente dichiara al sistema gli estremi dell’atto di affidamento ed il tipo di incarico affidato e di front-end dove I'incaricato
potra completare: le dichiarazioni previste dall'Ente per il tipo di incarico affidato; il proprio cv con I'indicazione dei soli dati minimi, i propri recapiti
e dati fiscali utili, ecc. utilizzando un modulo web accessibile via SPID, la soluzione procedera a creare il fascicolo di incarico con timeline delle
attivita affidate e con l'indicazione dei tempi di monitoraggio concordati con I'incaricato, fornendo una guida relativamente a modalita e tempi;
alla interlocuzione con l'incaricato (integrazioni, comunicazione di proroga, ecc.); all’assegnazione alle strutture interne deputate; alla
dimostrabilita delle attivita svolte e degli utenti intervenuti. La soluzione, con logica di workflow, & assolutamente flessibile e I'Ente pud definire
fasi e soggetti assolutamente in aderenza ai propri regolamenti ed alle proprie necessita organizzative. La soluzione provvede alla pubblicazione
automatica nella sezione Amministrazione Trasparente (sia in fase di instaurazione che in fase di aggiornamento dei dati e delle informazioni) ed
alla comunicazione a PerlaPA con utilizzo delle API (e-service) rese disponibili.

La soluzione creata e sviluppata da un team di esperti legali ed informatici consente di gestire gli adempimenti correlati alla realizzazione di
manifestazioni ed eventi, attivita di ricreazione, culturali, sportive e di volontariato, escluse le attivita animatoriali:

autorizzazioni, concessioni di aree o locali, patrocini, organizzazione o supervisione, contributi e sovvenzioni, nel rispetto delle norme del GDPR
679/2016. Il modulo consente di creare il workflow specifico di interesse dell’Ente e il fascicolo della manifestazione con timeline delle attivita
affidate e con I'eventuale indicazione dei tempi di monitoraggio concordati con incaricati ed operatori economici, fornendo una guida
relativamente a modalita e tempi; all'assegnazione alle strutture interne deputate; alla dimostrabilita delle attivita svolte e degli utenti
intervenuti. La soluzione, con logica di workflow, € assolutamente flessibile e I'Ente puo definire fasi e soggetti assolutamente in aderenza ai
propri regolamenti ed alle proprie necessita organizzative. La soluzione provvede alla pubblicazione automatica nella sezione Amministrazione
Trasparente (sia in fase di instaurazione che in fase di aggiornamento deidati e delle informazioni) se I'Ente utilizza la nostra soluzione.

La soluzione creata e sviluppata da un team di esperti di settore nonché da legali ed informatici, consente di gestire gli adempimenti correlati alle
attivta del Comitato unico di garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora e contro le discriminazioni di cui alla
Direttiva Ministeriali P.A. n.4/2011, nel rispetto delle norme del GDPR 679/2016. Il modulo consente di gestire la definizione partecipata delle
misure di ampliamento delle garanzie, oltre che alle discriminazioni legate al genere, anche ad ogni altra forma di discriminazione, diretta ed
indiretta, che possa discendere da tutti quei fattori di rischio pili volte enunciati dalla legislazione comunitaria: eta, orientamento sessuale, razza,
origine etnica, disabilita e lingua, estendendola all'accesso, al trattamento e alle condizioni di lavoro, alla formazione, alle progressioni in carriera e
alla sicurezza, in coerenza con il Piano Strategico Nazionale. E gestita una timeline delle attivita programmate con I'indicazione dei tempi di
monitoraggio concordati; all’assegnazione alle strutture interne deputate; alla dimostrabilita delle attivita svolte e degli utenti intervenuti. La
soluzione, con logica di workflow, & assolutamente flessibile e I'Ente pud definire fasi e soggetti assolutamente in aderenza ai propri regolamenti
ed alle proprie necessita organizzative.

La soluzione, creata e sviluppata da un team di esperti di trattazione documentale e delivery,consente di gestire documenti che necessitano di
postalizzazione formale via PEC raccomandata o atto giudiziario da parte dei comuni ed enti locali attraverso la piattaformanotifiche PAGOPA.
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La piattaforma consente I'acquisizione automatica di SmartCIG e CIG direttamente dallapiattaforma di ANAC, utilizzando gli strumenti di
cooperazione applicativamessi a disposizione dalla stessa. | dati acquisiti possono essere ulteriormente integrati con informazioni provenienti da
altre procedure esterne ed utilizzati per le finalita previste dalle normative sulla trasparenza amministrativa e anticorruzione.

E una soluzione in conformita alle linee guida ANAC emanate con Delibera 311/2023 ed in conformita al D.Lgs. 24/203. La soluzione & interamente
web based e utilizzabile da qualsiasi device, anche mobile. Consente la gestione delle segnalazioni di condotte illecite o di violazioni del modello di
organizzazione e gestione dell'ente, senza incorrere in alcuna sanzione ed incoraggia i dipendenti a denunciare gli illeciti di cui vengano a
conoscenza nell’ambito del rapporto di lavoro, garantendo loro un’efficace tutela, e, al contempo, salvaguardando I'integrita dell'ente stesso.
Garantisce la tutela dell'identita del segnalante e la comunicazione coperta con RPCT. Il D.Lgs. 24/2023 (Attuazione della direttiva (UE) 2019/1937
del Parlamento europeo e del Consiglio, del 23 ottobre 2019, riguardante la protezione delle persone che segnalano violazioni del diritto
dell'Unione e recante disposizioni riguardanti la protezione delle persone che segnalano violazioni delle disposizioni normative nazionali) ha
aggiunto per il whistleblower la possibilita di inoltrare le segnalazioni anche in forma orale, tramite linea telefonica o messaggistica vocale. La
soluzione comprende un servizio automatico telefonico e testuale che opera tramite una suite tecnologica innovativa in grado di comprendere il
linguaggio naturale anche in forma vocale.

Foundry & una piattaforma di gestione dei dati che offre strumenti completi per lavorare con i big data. Foundry consente di integrare set di dati
di qualsiasi dimensione o formato da qualsiasi numero di fonti interrogare e visualizzare i dati e dotare gli utenti tecnici e non tecnologici di
prendere decisioni basate sui dati.Caratteristiche: Architettura aperta e modulare con API RESTful; Controlli di accesso granulari e flessibili per i
singoli set di dati; Capacita di visualizzare le modifiche ai dati/metadati nel tempo Possibilita di ramificazione e versione di dati e codice Modello
di dati modificabile che rappresenta i dati come oggetti di business; Potenti funzionalita di ricerca e filtraggio su enormi quantit di dati; Sofisticate
applicazioni di data science per tutte le abilita tecniche; Strumenti Bl personalizzati con autorizzazioni di sicurezza propagate; Applicazioni native
per lo sviluppo di ML/AI

AppaltiPA, é la soluzione software in cloud per I'Ufficio dei Lavori Pubblici, conforme alle specifiche dettate dalla Ragioneria generale dello Stato
per assolvere alle seguenti esigenze dell’ente: Scadenze e Gestione BDAP, SIMOG, FASCICOLO GARE, ALBO FORNITORI, ex AVCP L.190/2012,
AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE, PROGRAMMAZIONE BIENNALE E TRIENNALE.

CWOL ¢ la soluzione SAAS ideale per le esigenze della Pubblica Amministrazione che permette di strutturare un’organizzazione performante e una
visione culturale d’insieme, attraverso le funzionalita di una suite che si ispira a principi di fruibilita, innovazione e tecnologia. All'interno di CWOL
I'integrazione fra i diversi moduli & reale: grazie all'interoperabilita del software ogni applicazione puo disporre, per le proprie finalita, dei dati
prodotti e acquisiti dalle altre componenti della suite. Il risultato finale di questo processo & un flusso migliore delle informazioni che consente alla
Pubblica Amministrazione di prendere decisioni in maniera efficace, rapida e puntuale.

CWOL.LD & la soluzione ideale per le esigenze della Pubblica Amministrazione che vogliano utilizzare il CSP Qualificato di Liguria Digitale che
permette di strutturare un’organizzazione performante e una visione culturale d’insieme, attraverso le funzionalita di una suite che si ispira a
principi di fruibilita, innovazione e tecnologia. All'interno di CWOL.LD I'integrazione fra i diversi moduli & reale: grazie all'interoperabilita del
software ogni applicazione puo disporre, per le proprie finalita, dei dati prodotti e acquisiti dalle altre componenti della suite. Il risultato finale di
questo processo € un flusso migliore delle informazioni che consente alla Pubblica Amministrazione di prendere decisioni in maniera efficace,
rapida e puntuale.

Advanced Threat Prevention un servizio Cloud-based di Intrusion Prevention basato su Machine Learning per bloccare le minacce zero-day in
tempo reale.Principali benefici della soluzione: Fornisce un'ampia visibilita sugli attacchi; rileva e blocca le minacce su tutte le porte invece di
utilizzare un approccio signature-based su un insieme limitato di porte predefinite; Riduce le risorse necessarie per gestire vulnerabilit e patch;
Blocca automaticamente malware conosciuti/vulnerability exploits e traffico Command & Control con efficacia al 100%; Permette il rilevamento
completo delle minacce e I'esecuzione dei controlli di prevenzione senza sacrificare le prestazioni.Advanced Threat Prevention beneficia di
aggiornamenti quotidiani che bloccano exploit/ malware/ Command & Control e spyware.

L’Advanced URL Filtering offre protezione, in tempo reale, da minacce Web quali phishing, malware e command-and-control (C2). Analogamente
ad altre sottoscrizioni, come Advanced Threat Prevention, WildFire e DNS Security, questo servizio viene fornito tramite il cloud ed attivato e
gestito tramite NGFW. Advanced URL Filtering combina le funzionalita del database Palo Alto Networks delle URL malevole con il primo motore
deep learning, di protezione web in tempo reale. In questo modo & possibile rilevare e prevenire automaticamente, nuove minacce web dannose
e mirate, in tempo reale.

Advanced WildFire identifica i file con potenziali comportamenti dannosi e quindi fornisce verdetti basati sulle loro azioni, applicando threat
intelligence, analitiche e correlazione e le seguenti funzioni avanzate:, Visibilita completa del comportamento dannoso: identifica le minacce in
tutto il traffico su centinaia di applicazioni compreso il traffico web; protocolli di posta elettronica come SMTP/ IMAP/ POP e protocolli di
condivisione file come SMB e FTP; indipendentemente dalle porte o dalla crittografia, Analisi del traffico di rete sospetto: monitora tutte le attivita
di rete prodotte da un file sospetto inclusa la creazione di backdoor; il download di next-stage malware; la visita a domini low_x0002_reputation;
esplorazione della rete e molto altro., Rilevamento di attacchi/script fileless: identifica quando degli script potenzialmente dannosi come JScript e
PowerShell attraversano la rete e li inoltra al motore centralizzato per I'analisi e I'esecuzione.
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L'AlOps per NGFW consente ai team di sicurezza di migliorare continuamente il livello di sicurezza ottimizzando la configurazione per il loro
ambiente in base alle best practices e alleraccomandazioni di configurazione. Permette anche una gestione centralizzata dei NGFW di Palo Alto
Networks fornendo anche i mezzi per configurare e gestire la SD-WAN.Consent, inoltre, ai network security operations team di diventare
proattivi attraverso il rilevamento delle anomalie, basato sul machine learning, e con informazioni utili sullo stato e sulle prestazioni dell'intero
ambiente. AlOps per NGFW affronta in modo proattivo le principali sfide operative di oggi come configurazioni errate, errori umani, conformita
alle best practice, utilizzo delle risorse, flood detection, guasti hardware e software e altro ancora.

La sottoscrizione DLP garantisce una completa protezione e governance dei dati aiuta a mitigare il rischio di esfiltrazione e di non conformit dei
dati rilevando/monitorando/proteggendo le informazioni sensibili&&&Con questo servizio cloud e policy predefinite viene garantita la privacy e la
conformit dei dati in modo semplice e coerente sia on-premise sia tra workforce remota o nel cloud:DLP nativamente integrato con i punti di
controllo della sicurezza esistenti di un'organizzazione permettendo di semplificare I'implementazione e la manutenzione della rete di sicurezza
nonch eliminando la necessit di infrastrutture aggiuntive (ad es. distribuzioni di server/proxy/software/database/console e appliance). Il servizio
DLP di Palo Alto Networks & centralizzato nel cloud quindi le policy e le configurazioni di protezione dei dati possono essere definite ovunque e
applicate automaticamente a tutti i punti di controllo ovunque si trovino i dati

DNS Security un servizio cloud che nativamente integrato con i Next-Generation-Firewall di Palo Alto Networks.Le informazioni condivise di
threat intelligence e di machine learning (ML) identificano rapidamente eventuali minacce nascoste nel traffico DNS. Le protezioni basate su cloud
vengono fornite istantaneamente; scalano all'infinito per tutti gli utenti e sono sempre aggiornate. Una dashboard di analisi appositamente creata
offre piena visibilit sul traffico DNS e sul suo contesto per qualsiasi attacco rilevato.La sottoscrizione di DNS Security offre: Protezione
impareggiabile dalle minacce basate su DNS grazie agli innovativi algoritmi di Machine Learning in linea che predicono e identificano minacce
nuove e avanzate bloccando gliattacchi; Sicurezza che non puo essere aggirata modificando le impostazioni DNS; Facilita di implementazione:
sufficiente attivare e gestire la sottoscrizione tramite NGFW. Senza dover reindirizzare il traffico DNS o elaborare lunghi processi di gestione delle
modifiche; Massimizzazione dell'efficienza operativa proteggendo il traffico DNS tramite la piattaforma Palo Alto Networks.

Panorama é la piattaforma centralizzata di gestione dei Next Generation Firewall di Palo Alto Networks che offre funzionalita di gestione delle
Security Policy attraverso una interfaccia grafica di semplice utilizzo. Attraverso Panorama, e possibile eseguire il provisioning centralizzato dei
Next Generation Firewall ed ottenere informazioni dettagliate sul traffico di rete e sulle minacce.

Il sistema "Istanze online", consente la presentazione e compilazione on-line da parte di cittadini ed imprese, delle istanze, dichiarazioni e
segnalazioni alla Pubblica Amministrazione, anche tramite autenticazione con il “Sistema Pubblico per la gestione dell’'Identita Digitale” (SPID).
Con funzioni di sportello digitale on line, consente di predisporre un’istanza e completarla fino all’invio all’Ente. Consente poi all’Ente la gestione
della relativa procedura e, contestualmente, permette al richiedente di monitorarne I'avanzamento grazie tracciamento dell’istanza,
I'individuazione del responsabile del procedimento e i termini entro i quali il richiedente ha diritto ad ottenere una risposta. “Istanze on line”
recepisce infatti quanto prescritto da Decreto PA (art. 24 del DL n. 90/2014, convertito in Legge n. 114/2014) sull'informatizzazione delle
procedure per la presentazione di istanze, dichiarazioni e segnalazioni. "Istanze online" contiene la mappatura di dettaglio di svariate tipologie di
procedimento amministrativo e dei relativi processi esecutivi e, per ognuno, attiva la dematerializzazione dei relativi flussi documentali. In questo
modo “Istanze online” consente all’Ente significativi miglioramenti di efficienza: maggiore tempestivita e qualita del servizio e minori i costi di
esecuzione e gestione. Sul piano tecnico il servizio ha una struttura moderna e modulare, che consente agilmente di integrarne molteplici
funzionalita. Cio grazie al recepimento del Modello di Interoperabilita introdotto dal Piano Triennale per I'informatica nella Pubblica
Amministrazione e dell’approccio API-first. Ulteriori info: www.parsec326.it

E la suite applicativa dedicata alle attivita di gestione di Programmazione e Controllo della Pubblica Amministrazione di PARSEC 3.26. "SEP-
Programmazione e Controllo" sviluppato in sintonia con |'evoluzione della normativa in materia di controlli interni e caratterizzata da un elevato
grado di flessibilita e adattabilita al regolamento del Sistema dei Controlli dell'Ente, permette alle Amministrazioni Pubbliche di trasformare le
potenzialita dell'innovazione tecnologica in una maggiore efficienza, efficacia e soddisfazione dei cittadini e delle imprese. Ha una struttura
modulare, con numerose funzionalita completamente integrate e aperte all'interoperabilita tramite API. Ulteriori info: www.parsec326.it

Servizio di whistleblowing software as a service (SaaS) basato su Globaleaks, che permette di segnalare legalmente e rapidamente al
Responsabile Anticorruzione del proprio Ente, (Linee Guida in materia di tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti (c.d. whistleblower),
determinazione ANAC n.6 del 28 aprile 2015) rischi sul luogo di lavoro, frodi all'interno dell’ente, danni ambientali, false comunicazioni sociali,
mala sanita, operazioni finanziarie illecite, rischi per la salute, circostanze di corruzione o concussione e cosi via. Ulteriori info: www.parsec326.it

Localizzazione: Italia

Servizio PACS per la gestione in ambiente "hosted" delle informazioni sanitarie quali immagini referti ed interpretazioni: archiviazione diagnosi
distribuzione accesso in in consulto e collaborazione in rete per i professionisti della sanit e per la consultazione da parte dei pazienti tramite
apposito portale.

Localizzazione: ltalia
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Localizzazione: ltalia

Filippide & un'instancabile partner che si occupa della tua architettura, qualsiasi essa sia : un sistema IT, un sistema di Video Sorveglianza, una sala
riunioni automatizzata sono servizi strategici che richiedono una costante valutazione per essere sempre funzionanti e sicuri; Filippide si occupa di
questo, controlla, se pud interviene, se non puo ti avverte. Mantiene la storia di tutto cid che succede per garantirti analisi precise ed efficaci.

Garavot DS permette di creare e gestire reti di schermi, effettuando comunicazione di prossimita nei siti privati, in spazi pubblici aperti o
all'interno di edifici. | contenuti vengono mostrati ai destinatari attraverso schermi elettronici, videowall, videoproiettori appositamente sistemati
in luoghi pubblici. Garavot DS ¢ la piattaforma e il servizio cloud di segnaletica digitale (digitai signage) che permette di gestire i contenuti in modo
rapido e semplice con una vasta gamma di funzionalita disponibili. Il servizio & costituito da 2 elementi, un' applicazione centralizzata accessibile
via web browser che permette ali'operatore con un accesso profilato per ruolo di gestire il parco schermi, gestire i contenuti da visualizzare nei
singoli schermi, gestire i palinsesti e la loro schedulazione nel tempo e un'applicazione client che acquisisce palinsesti e contenuti nei siti remoti e
li renderizza sullo schermo. Il dispositivo sul quale & ospitato il client deve essere connesso in internet. Il client pud essere installato direttamente
nei monitor o in pc o appliances connessi agli schermi generalmente con cavi HDMI.

Il servizio si presta per alimentare schermi a vetrina, fuori porta, schermi su zone di passaggio, nelle sale d'attesa.

Localizzazione: Italia

Planetform LMS & un rivoluzionario e avanzato servizio cloud di gestione dell'apprendimento (LMS) che offre un'esperienza moderna e completa.
E' stato appositamente progettato per consentire al cliente di accedere alle funzionalita di formazione senza la necessita di gestire infrastrutture
IT, applicativi o gli aggiornamenti software. Planetform LMS rappresenta un sistema integrato di didattica a distanza altamente adattabile,
concepito per soddisfare le specifiche esigenze della formazione aziendale. Con Planetform LMS, avrai la possibilita di fornire formazione interna
ai tuoi dipendenti, creare un LMS personalizzato per I'azienda (offrendo percorsi di formazione specifici per dipendenti, partner, rivenditori e
venditori, ognuno con il proprio aspetto e contenuti unici), oppure utilizzarlo come hub di contenuti per commercializzare i tuoi corsi standard ai
clienti.

Questo innovativo sistema di gestione dell'apprendimento puo essere configurato per soddisfare le esigenze specifiche dell'organizzazione. Inizia
con un set completo di funzionalita di un LMS standard e personalizzalo grazie a centinaia di opzioni disponibili. Inoltre, integralo facilmente con i
tuoi sistemi esistenti tramite connettori e API. Hai anche la possibilita di estenderne le funzionalita utilizzando una vasta gamma di plug-in gia
disponibili o creandone di personalizzati.

Planetform LMS é la soluzione ideale per fornire una formazione efficiente e su misura, supportando la crescita e il successo della tua
organizzazione. Raggiungi nuovi livelli di efficienza e soddisfazione con il nostro potente sistema di gestione dell'apprendimento.

SPAZIO PA é il servizio dedicato alla Pubblica Amministrazione pensato per stabilire un dialogo continuo ed efficace con il cittadino, uno strumento
di facile accesso ed elevata visibilita, al servizio di una democrazia trasparente.

Il servizio e dedicato alle assemblee consigliari e permette lo svolgimento di tutte le fasi della seduta in modalita completamente remota, mista e
in presenza.

Il servizio Cloud & progettato per favorire la trasparenza e la semplificazione delle attivita degli organi di governo dei consigli regionali, provinciali,
comunali.

Grazie a sPAzio PA é possibile gestire dal telecomando di regia tutte le fasi del consiglio permettendo agli utenti di seguire in tempo reale e in
piena trasparenza i lavori d'aula.

Il servizio € comprensivo di mediaportal moderni e organizzati per presentare i lavori in diretta e in differita. Parte integrante di sPAzio PA & la
moderna mediateca integrata che permettere di organizzare i contenuti ed effettuare ricerche profonde sul parlato fornendo contestualmente
strumenti di supporto per le categorie protette.

Completano il servizio I'integrazione con i metadati delle maggiori piattaforme di conference per agevolare I'indicizzazione dei flussi e il modulo di
automazione per la gestione della ripresa, la gestione di scenari di utilizzo, la regia dei segnali digitali

11 PaasS Al PSN consiste nella messa a disposizione al cliente finale di una piattaforma in grado di erogare elementi applicativi e middleware come
servizio per addestrare modelli di Machine Learning (ML). Il servizio, inoltre, mette a disposizione anche un set di modelli di ML pre-addestrati per
utilizzarli in diversi contesti di applicazione: analisi del testo, analisi dei frame di un flusso video, analisi di un flusso audio e ricerche semantiche su
un database di un determinato dominio di applicazione.

Il servizio Paas Baas PSN consente alle amministrazioni, tramite un’unica console centralizzata, la gestione in piena autonomia della protezione dei
propri dati.

Il Paas Big Data consiste nella messa a disposizione al cliente finale di una piattaforma in grado di erogare elementi applicativi e middleware come
servizio che, nel caso specifico, include servizi di costruzione e gestione di Data Lake, servizi di analisi dati batch, stream e real-time e un servizio
per la data governance.

Il servizio laas Caas permette di distribuire e gestire applicazioni basate su container in carico al’Amministrazione.

Il Database-as-a-Service & un servizio che consente agli utenti di configurare, gestire e ridimensionare database utilizzando un insieme
comune di astrazioni secondo un modello unificato, senza dover conoscere o preoccuparsi delle esatte implementazioni per lo specifico database.
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Il disaster recovery “as-a-service” (Paas Draas) ¢ il servizio di cloud computing che consente il ripristino su altro site del psn dei dati e
dell'infrastruttura it. cid consente di ripristinare I'accesso e la funzionalita dell'infrastruttura it dopo un evento disastroso. il modello as-a-service
prevede che I'amministrazione sia autonoma nella gestione del proprio disaster recovery plan.

Il servizio iaas private garantisce delle risorse elaborative in uso esclusivo al cliente finale e tali risorse sono individuate attraverso pool di risorse
che comprendono vCPU, VRAM e Storage Space e che in particolare indirizzano interi Bare Metal Hypervisors server come elementi minimi
di configurazione.

Il servizio iaas shared garantisce delle risorse elaborative al cliente finale e tali risorse sono individuate attraverso dei pool di risorse
“elastiche” che comprendono vCPU, VRAM e Storage space. Le risorse sono definite elastiche perché i pool possono essere scelti in differenti
sizing in funzione delle esigenze e, una volta allocati, possono essere pur sempre oggetto di resizing. grazie alla disponibilita di questo
Pool di risorse, il cliente finale potra autonomamente creare e gestire VMs e relativo vNetworking per consentire I'erogazione di un determinato
modello di servizio applicativo installato all'interno delle VM sempre in modo del tutto autonomo.

Localizzazione: Italia

1l Paas IAM PSN consiste nella messa a disposizione al cliente finale di una piattaforma in grado di erogare elementi applicativi e middleware
come servizio che, nel caso specifico, & predisposta per offrire servizi per la gestione delle credenziali utente e per esercitare un controllo degli
accessi alle risorse protette e critiche.

Il servizio di conservazione digitale di postel garantisce un processo di conservazione digitale a norma per i documenti informatici (originali e copie
formate dal procedimento di dematerializzazione) il cui scopo & quello di mantenere inalterate nel tempo le caratteristiche di autenticita,
integrita, intelligibilita, riservatezza, accessibilita e fruibilita dei documenti informatici e delle loro aggregazioni, indipendentemente:
dall'obsolescenza dei formati elettronici e dall'evoluzione tecnologica, dalla presa in carico dal produttore e fino a tutto il periodo di
conservazione. il servizio mette a disposizione dei clienti anche un set pre,configurato di classi documentali, a cui vengono associati i metadati
previsti dalla normativa vigente, per una adeguata gestione e per il successivo accesso. il servizio di conservazione digitale di postel € conforme al
quadro normativo di riferimento e permette di garantire la conservazione nel tempo dei documenti delegandone a postel il ruolo di responsabile
del procedimento.

Localizzazione: Pomezia (Italia), Torino (ltalia)

Localizzazione: Unione Europea

Piattaforma integrata per la gestione dei servizi scolastici. Ideale come sistema di gestione della refezione, questa piattaforma & in grado di
supportaretutti i servizi scolastici erogati dalle amministrazioni comunali. Il cuore del sistema Planet School & costituito dal software, sviluppato
interamente in ambiente web. Attraverso un’interfaccia semplice ed intuitiva, tutti i soggetti coinvolti riescono a gestire in maniera ottimale gli
aspetti che coinvolgono il settore della Pubblica Istruzione.

Planet Time Enterprise & il software rilevazione presenze concepito e sviluppato da Proietti. Un potente strumento che agevola la gestione delle
risorse umane con I'automazione deiprocessi e lo snellimento delle procedure, rendendo disponibili le informazioni in tempo reale. La possibilita di
utilizzo sia in ambiente Windows che Web con la flessibilita diconfigurazione, rendono il prodotto innovativo ed ideale sia per strutture semplici
che per realta piu complesse. Il Planet Time Enterprise puo essere considerato una suite completa, ingrado di gestire tutti gli aspetti che
coinvolgono la gestione della rilevazione presenze e risorse umane.

Proponti & una piattaforma rivolta agli enti pubblici (comuni, province, regioni) per la classificazione e gestione del rischio, la valutazione della
sicurezza ed il monitoraggio dei ponti presenti nel territorio dell’ente. Si tratta di una applicazione utilizzabile senza installazione disponibile su
cloud privato, consultabile da browser web e accessibile tramite autenticazione. proponti permette di assolvere le responsa-

bilita previste dalla legge per le pubbliche amministrazioni.

“Imposta di soggiorno” & un’ottima soluzione per gestire online I'imposta, in modo intuitivo e completo, sia per I'Ente, sia per il gestore della
struttura ricettiva. Il software & gestito in modo puntuale ed organizzato, tenuto conto dei vari regolamenti che ogni Comune adatta per le
presentazioni delle dichiarazioni, le quali possono avere diverse periodicita. Tenuto conto che il gettito puo raggiungere cifre importanti &
necessario dotarsi di un sistema di gestione informatizzato, efficace e puntuale.

Il software non é rivolto solamente all’Ente, anche perché le incombenze riguardano anche le strutture ricettive che devono certificare gli importi
incassati nel modo piu

semplice e possibile.
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FISCO LOCALE & un software applicativo per la gestione integrata di tutte le entrate delle regioni e dei comuni che consente per ciascuna entrata
la erogazione di tutti i servizi:

- servizio di supporto alla gestione delle entrate comunali;

- servizio di riscossione ordinaria delle entrate;

- servizio di accertamento e riscossione delle evasioni;

- servizio di riscossione coattiva

FISCO LOCALE & un sistema modulare organizzato in sottosistemi cooperanti che consentono ad un ente la fruizione anche disgiunta dei servizi sia
per entrata che per tipologia del servizio.

FISCO LOCALE fornisce per ciascun servizio tutte le funzionalita web based per gli utenti degli enti creditori

-front office;

-back office;

-gestione del contenzioso

Localizzazione: Caserta (Italia), Rozzano (M, Italia)

URBE ¢ il sistema informativo integrato pensato per chi lavora quotidianamente nella Pubblica Amministrazione Locale. Sviluppato su tecnologie
web-based, presenta una struttura modulare e scalabile. | suoi moduli applicativi, garantendo un elevato standard di inter-cooperazione,
consentono un’efficace gestione di tutti i processi interni all’Ente. Le componenti del modulo Portale Servizi Online costituiscono strumenti ideali
per I'erogazione di servizi digitali ai cittadini e alle imprese e per 'adempimento agli obblighi informativi cosi come ridefiniti dal FOIA. URBE & in
grado di interoperare con le piattaforme abilitanti nazionali (ANPR, SPID, PagoPA, SID) e include strumenti di identificazione, validazione e
comunicazione (CIE, CNS, Firma Digitale, Timbro Digitale, PEC).

LoginUmbria Saa$ ¢ la piattaforma per I'interconnessione con i gestori delle credenziali del Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID) per
consentire I'accesso ai servizi online della pubblica amministrazione. LoginUmbria SaaS consente con un'unica integrazione con il componente
gateway centralizzato di rendere disponibile I'accesso ai servizi digitali mediante le credenziali rilasciate dai gestori delle identita accreditati al
sistema.

Localizzazione: Italia

Servizio di invio Email massivo di tipo Transazionale e Promozionale tramite protocollo SMTP. Il servizio permette linvio di grandi quantitativi di
messaggi email tramite una piattaforma ottimizzata e monitorare per aumentare il tasso di consegna dei messaggi email nelle INBOX dei
destinatari.

Servizio di Email Hosting composto da una suite in Cloud completa e professionale per gestire in sicurezza le email e i calendari
dell’organizzazione. Il servizio comprende una Webmail, facile da utilizzare e completa di Rubrica Calendario ed integrazione con Zoom, una
console Web dove poter gestire tutte le caselle email degli utenti anche su pil domini ed un sistema di API per interagire con il servizio.

Il servizio “radware cloud waap (waf and api protection) e bot manager” ha lo scopo di garantire la protezione delle applicazioni web esposte su
internet dagli attacchi applicativi, garantendo quindi I'accessibilita alle applicazioni e gli sla previsti. e’ in grado di indirizzare tutti gli scenari di
attacco che sono in continua evoluzione, sia noti che di tipo “0,day” e quindi sconosciuti, grazie all’utilizzo di algoritmi proprietari di radware basati
sul machine,learning. grazie ad un’unica piattaforma, fornita da un’azienda leader del settore, & quindi possibile avere una protezione dei client e
protezione da attacchi ddos. soluzione waf, bot management, protezione api, il servizio prevede inoltre come opzionale la possibilita di attivare la
cdn. Destinatari del servizio sono tutte le aziende, enti che espongono applicazioni web su internet. da citare societa di ecommerce, gaming
online, banche, pubblica amministrazione centrale o locale. Per implementare il servizio € richiesta la modifica del dns per le applicazioni che
devono essere gestite dal servizio stesso. fatto cio, il traffico passa attraverso il pop selezionato durante la fase di configurazione. in modalita
reverse proxy il solo traffico legittimo viene riconsegnato agli origin server utilizzati per la pubblicazione delle applicazioni. le applicazioni da
proteggere possono risiedere in un data center tradizionale o su un cloud pubblico. e’ inoltre disponibile una modalita di implementazione definita
come out,of,path che consente di mantenere inalterato il flusso dei dati tra il client ed il server ma facendo in modo di poter analizzare il traffico
applicativo

IL servizio “cloud ddos” ha lo scopo di garantire la protezione delle infrastrutture e delle applicazioni esposte su internet dagli attacchi ddos sia di
tipo network che applicativo, garantendo quindi I'accessibilita alle applicazioni e gli sla previsti. e’ in grado di indirizzare tutti gli scenari di attacco
che sono in continua evoluzione, sia noti che di tipo “0,day” e quindi sconosciuti, grazie all’utilizzo di algoritmi proprietari di radware basati sul
machine,learning. Il servizio puo essere erogato nelle modalita alwayson, ondemand o hybrid dove & prevista anche I'installazione di un apparato
onpremise. Destinatari del servizio sono tutte le aziende, enti che espongono applicazioni critiche su internet. da citare societa di ecommerce,
gaming online, banche, pubblica amministrazione centrale o locale. Il servizio puo essere implementato effettuando il reindirizzamento del traffico
tramite protocollo bgp (nel caso in cui il cliente abbia un proprio autonomous system) o tramite dns per tutte le applicazioni pubblicate con dns. e’
inoltre disponibile la modalita di implementazione single ip, per garantire la protezione di tutte le applicazioni pubblicate in internet senza I'utilizzo
del dns. il traffico legittimo pud essere riconsegnato al cliente tramite I'utilizzo di tunnel gre, connessione diretta con gli scrubbing center, cloud
equinix exchnage.

Localizzazione: Unione Europea
Localizzazione: Unione Europea



Res Publica & una Suite Applicativa Integrata per la Pubblica Amministrazione: una soluzione dinamica e modulare nata con I'obiettivo di fornire al
. settore pubblico un sistema informativo completo, integrato, scalabile e resiliente. Res Publica supporta con efficacia la gestione dei servizi e delle
REALE & PARTNERS SRL Res Publica Saa$ SA-3250 11/08/2023 10/08/2024 Qc1 o I L . . o . A L L . N L .
attivita di Pubbliche Amministrazioni Centrali, Regioni, Enti Locali, Ordini Professionali e altri Enti, agevolando la semplificazione amministrativa e
organizzativa prescritta dal Codice dell’Amministrazione Digitale. Res Publica si integra con i servizi infrastrutturali nazionali (SPID, ANPR, PagoPA,
etc.), consentendo una scalabilita completa e una personalizzazione totale.
Concorsi Smart il Gestionale multi Ente dedicato alla digitalizzazione dei concorsi pubblici della PA. Un'unica piattaforma per gestire I'intero iter
del Reclutamento dalla
candidatura allo svolgimento delle prove d’esame digitali in presenza e da remoto, in sede e multi-sede, creando il primo ed unico fascicolo del
Recrytera SRL Concorsi SMART Saa$S SA-3002 24/01/2024 23/01/2025 Qc2 candidato. Non ci sono limiti, Concorsi Smart permette di gestire concorsi di nuove assunzioni e concorsi interni (progressione verticale,
progressione orizzontale, avvisi, selezioni e mobilita). Le specificita dei diversi bandi vengono gestite attraverso semplici template di
configurazione, una serie di dati identificativi-descrittivi comuni, dichiarazioni e allegati dinamici alla candidatura. La suite & ricca di cruscotti di
business intelligence e modelli di reportistica.
ReeVo Cloud DataCenter & un servizio laaS e consiste in un ambiente virtuale studiato per offrire le massime prestazioni e senza limiti di
scalabilita. Il servizio ti offre la liberta dei Private Cloud, con sicurezza e perfomance. ReeVo Cloud DataCenter ti garantisce tutte le risorse
REEVO SpA ReeVo Cloud Datacenter laas IA-122  03/01/2024 02/01/2025 Qc2 necessarie per la creazione delle tue virtual machine sfruttando la potenza di un’infrastruttura solida, sicura realizzata su un sistema Blade Server
di ultima generazione e Storage SSD in alta affidabilita. Puoi disporre di un singolo server o di un intero Data Center virtuale per garantirti una
scalabilita infinita.

ReeVo Cloud Portal & una piattaforma software web based in grado di orchestrare in modo facile e veloce, un’intera infrastruttura IT,
presentandola al cliente come un Virtual Datacenter a lui dedicato. Tutta I'amministrazione della soluzione lato cliente, puo essere fatta tramite
un accesso web all'indirizzo https://cloudportal.reevo.it, il portale in maniera del tutto trasparente comunica con 'infrastruttura sottostante,
orchestrando tutte le componenti in essa presenti, consentendo cosi al cliente di operare senza necessita di competenze specifica sui prodotti
proposti. L'accesso alla piattaforma viene effettuato da ogni utente autorizzato tramite autenticazione MFA, con OTM rilasciato in diverse
modalita (via e-mail o tramite app Authenticator) Tutte le attivita eseguite all'interno del portale vengono loggate, indicando I'utente, data e ora
dell’'operazione, I'operazione specifica e I'indirizzo IP dal quale & acceduto. Tutti i logs vengono archiviati e mantenuti per tutta la durata
contrattuale, ed & sempre possibile consultarli e scaricarli in formato CSV ed Excel. Tutte le attivita eseguibili all'interno del Cloud Portal, come
(creazione, modifica, accensione, spegnimento di VM, restore di backup o gestione del Disaster Recovery), possono avvenire anche tramite
REEVO SpA ReeVo Cloud Portal Paas PA-3106 03/01/2024 02/01/2025 ac2 chiamate API, consentendo cosi automatismi di gestione necessari ad un eventuale cliente. | portale & configurato in modo da presentarsi come
una piattaforma Multitenant, e infatti possibile partizionare gli accessi su portali specifici, nominati sottocloud, al fine di garantire I'accesso a
determinate persone solo in specifiche aree di loro interesse. Gestione infrastruttura laaS Tutte le risorse 1aaS sono gestibili con singole unita,
questo significa avere la completa flessibilita nella creazione e modifica di tutte le Virtual Machine all'interno del basket di risorse assegnate al
cliente. Opzioni disponibili nella gestione di una VM: Creazione basata su singole risorse; Creazione VM su 3 Datacenter distinti: Cagliari, Milano e
Roma ; Networking condiviso su tutti i DC, con possibilita di utilizzare VLAN Front-End e Back_x0002_End ; Creazione partendo da un’immagine gia
disponibile nei S.0. Windows e Linux supportati, oppure caricando una propria ISO tramite uno spazio FTP ; Possibilita di import di VM esistenti in
formati vmware o hyper-v, la conversione dei dischi vmware viene eseguita dal personale ReeVo in modalita gratuita ; Modifica a singole risorse
;Accensione/spegnimento/reset ; Accesso in console tramite browser, senza necessita di installare plugin di terze parti. E’ possibile inoltre
amministrare la sicurezza perimetrale (NGFW), i backup e restore delle VM ed il Disaster Recovery presso un altro datacenter ReeVo, in completa
autonomia. Altri servizi Gestibili Oltre ai servizi laaS, & possibile gestire anche: Creare tenant di backup per ambienti Onprem o M365 ; Erogare
servizi di posta elettronica e di archiviazione ; Creare tenant Object Storage immutabili ; Log Archiver All'interno del portale & anche possibile
richiedere assistenza tecnica direttamente al Reevo Support, tramite I'apposito FORM di contatto
REEVO SpA Reevo Cloud Portal infrastruttura  IN-121  03/01/2024 02/01/2025 Ql2 Localizzazione: Italia
Il servizio consente di archiviare quantita di dati virtualmente infinite nel Cloud di ReeVo. Tutti i dati sono protetti in modo automatico con copie
multiple su nodi diversi garantendo cosi la costante accessibilita e integrita dei dati. La connessione avviene tramite il protocollo standard HTTPS

REEVO SpA ReeVo Object St laaS IA-125  03/01/2024 02/01/2025 C2 N . . . . . N
P eevo Object Storage /01/ /01/ Q che garantisce privacy e sicurezza. |l sistema Object Storage memorizza i dati in pili copie, su diversi dischi e su diversi server garantendo cosi
sicurezza e prestazioni.
ReeVo Veeam Cloud Connect Backup permette di archiviare i backup delle VM locali nel Cloud, grazie al connettore di Veeam la copia € integrata
REEVO SpA ReeVo Veeam Cloud Connect Backup laas IA-124  03/01/2024 02/01/2025 Qc2 N
nel processo di backup.
Servizio DraaS$ che consiste in un ambiente virtuale prenotato e sempre a pronto ad essere utilizzato. Il servizio permette di avere a disposizione
REEVO SpA ReeVo Veeam Cloud Connect Replica laa$ IA-123  03/01/2024 02/01/2025  QC2 P preap P P

un numero di risorse cui attingere e condividerle tra loro per la replica di virtual machine presenti nel sito primario del cliente, pronte ad essere
utilizzate in caso di disaster recovery o test di previsti dal piano di continuita operativa.
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Everbridge Mass Notification consente ad una organizzazione di inviare notifiche con oltre 25 modalita (email, SMS, telefonate, notifiche push
mobile/tablet, ecc..) a persone, gruppi tramite liste ed intelligence visiva attraverso un servizio informativo geografico (GIS). Questa soluzione di
notifica completa tiene informati i contatti prima, durante e dopo tutti gli eventi/incidenti/crisi operative e le emergenze dando la possibilita di
una comunicazione bilaterale. Everbridge Mass Notification dispone di potenti strumenti di analisi di reportistica che garantiscono una solida base
per gestire ogni tipo di emergenza (eventi naturali/cyber security/pubblica sicurezza).

Ristocloud & la piti avanzata piattaforma informatica che gestisce in maniera integrata e centralizzata il servizio di ristorazione collettiva per
Strutture: - Ospedaliere - Socio-Assistenziali - Scolastiche - Aziendali Completamente flessibile, modulare, integrabile e personalizzabile, permette
di migliorare ogni fase del servizio: dalla elaborazione del dietetico, alla produzione e distribuzione dei pasti, esponendo al tempo stesso servizi
innovativi all’'utente finale. Un unico software per gestire illimitati appalti, commesse, clienti, strutture, con funzioni specifiche (personalizzabili in
base agli obiettivi e alle esigenze del servizio) ma sempre all'interno della stessa piattaforma in cloud

Il servizio mette a disposizione un assistente virtuale con un avatar in versione maschile (Andrea) e versione femminile (Silvia) capace di
rispondere alle domande che vengono poste dall’'utente, con la possibilita che le fonti di risposta provengano da dei documenti prestabiliti e di
vario formato.SilvAn & nato per essere specialista in ambito tributario ma puo diventare esperto in uno o piu settori specifici in base alla
documentazione utilizzata per alimentarne la conoscenza e I'apprendimento.ll Saa$ SilvAn — Assistente Digitale - mette a disposizione sia lo
speech-to-text che il text-to- speech,cosi da offrire standard di accessibilita piu alti rispetto ad un classico chatbot.

STEPPY WEB € un Saa$ nato per la gestione automatizzata del ciclo di vita completo del Canone Patrimoniale di Concessione, Autorizzazione o
Esposizione Pubblicitaria (di cui all’art.1 comm. 816/847 della Legge 160/2019) gia Imposta Comunicale Sulla Pubblicita e Tassa Occupazione Spazi
Aree Pubbliche.Permette all’Ente Locale di visualizzare spazi pubblicitari e occupazioni disponibili e ai contribuentidi prenotare e pagare online.
Offre una gestione completa delle informazioni relative agli enti, agliincaricati e agli uffici di riferimento e fornisce la possibilita di inviare notifiche
tramite postaelettronica certificata o in formato cartaceo. STEPPY WEB gestisce i pagamenti attraverso F24, Bollettino postale e PagoPA,
consentendo lagenerazione di report dettagliati delle transazioni. La piattaforma ha diversi permessi che determinano il ruolo degli utenti e le
azioni a loro disposizione nel portale. Gestiste il Canone Unico Pubblicita ei tributi minori, come servizi definiti da una combinazione di ente e
tributo.

| servizio offre la possibilita all'utente di poter prenotare un appuntamento in videochiamata con gli uffici competenti, tenere traccia dello storico
e I'eliminazione di un determinato appuntamento. SVSé integrato con un assistente virtuale sviluppato con algoritmi di intelligenza artificiale per
offrire al cliente un supporto dedicato, rispondere a quesiti tecnici in ambito tributario e non. SVS rende efficiente e dinamica I'interazione con
I'utente instaurando un rapporto di fiducia con il Cittadino e snellendo gli aspetti burocratici.

Knox Manage (KM) & una soluzione EMM (Enterprise Mobility Management) in cloud SaaS che fornisce un portale di controllo che consente,
grazie quasi 300 criteri aziendali, agliamministratori IT di monitorare, gestire, configurare e inviare messaggi ai dispositivi da remoto.

Questa soluzione ¢ in grado di gestire dispositivi Android, i0S, Chrome e Windows 10 o Windows 11 con criteri e funzionalita pili o meno granulari
a seconda della specifica piattaforma.

In qualita di Enterprise Mobility Management (EMM), Knox Manage consente di proteggere i dati aziendali sui dispositivi mobili degli utilizzatori
aziendali, consentendo alle organizzazioni di abilitare su di essi un utilizzo sicuro in un'ampia molteplicita di ambiti di riferimento. E anche possibile
distribuire applicazioni aziendali o limitare I'utilizzo delle applicazioni a bordo dei terminali in modo da configurare il terminale in modo ottimizzato
per la specifica mansione aziendale.

Knox Manage consente la gestione integrata della sicurezza per tutti i livelli, dal controllo dei dispositivi alle applicazioni e ai dati migliorando la
produttivita aziendale e applicando le policy di sicurezza previste dall'azienda per mantenere sicuri i sistemi operativi mobili, le applicazioni e i dati
archiviati.

La soluzione prevede un portale web per la gestione della soluzione, accessibile ai soli amministratori IT autorizzati, disponibile anche con
interfaccia mobile web (solo per comandi specifici) per consentire una gestione ottimizzata anche in mobilita.

Tramite I'applicazione client di Knox Manage, specifica per ogni piattaforma gestita, attivabile sui dispositivi mobili mediante specifica procedura
di registrazione utente, sara possibile applicare la modalita di gestione prevista, sia per abilitare la gestione dei terminali Corporate che i dispositivi
BYOD (Bring Your Own Device).

La soluzione integra un modulo di supporto remoto dedicato ad Android che consente di effettuare operazioni di assistenza remota tramite un
client dedicato con un meccanismo di attivazione che prevede il consenso dell'utente.
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Docsweb — Piattaforma di Document Management, Workflow Management e Enterprise Content Management per le amministrazioni pubbliche,
suite completa ed altamente customizzabile web-based e mobile, che completa e potenzia il sistema informativo dell’ente automatizzando il
trattamento e la gestione del flusso dei documenti e delle informazioni in essi contenute. Il motore di Workflow consente il disegno di processi
riservato anche all’Utente Finale e la possibilita di indirizzare il workflow ad utenti interni ed esterni all’ente. La ricerca e consultazione dei
contenuti & garantita con funzionalita semplici e potenti richiamabili da qualsiasi dispositivo. L'integrazione con strumenti Office garantisce
I'utilizzo anche su documenti destrutturati con semplicita d’uso. Le funzionalita del prodotto garantiscono I'applicabilita su : Protocollo
Informatico, Gestione completa del Documento Informatico, Gestione dei Procedimenti, Fatturazione Elettronica, Gestione delle PEC, Gestione
della Corrispondenza.

Localizzazione: Bergamo (Italia)

La Piattaforma AgileSign di SB Italia abilita I'utilizzo delle Firme Elettroniche de delle Firme Digitali nelle varie tipologie e modalita di applicazione. -
Firma Elettronica “Semplice”: Con I'espressione firma elettronica “semplice” s’intende un insieme di dati in forma elettronica, riconducibili
all’autore, allegati oppure connessi ad atti o fatti giuridicamente rilevanti contenuti in un documento informatico, utilizzati come metodo di
identificazione informatica. La firma elettronica “semplice” quindi, piti che a una vera e propria firma, da vita ad un processo di autenticazione cui
sono riferibili minori requisiti di sicurezza rispetto alle altre firme (le c.d. forti). La normativa riconosce alla firma elettronica un valore probatorio:
la firma e liberamente valutabile dal giudice in fase di giudizio, in base a caratteristiche oggettive di qualita e sicurezza. - Firma Elettronica
Avanzata: E un particolare tipo di firma elettronica che, allegando oppure connettendo un insieme di dati in forma elettronica ad un documento
informatico, garantisce integrita (consentendo di rilevare se i dati sono stati successivamente modificati) e autenticita del documento sottoscritto.
La sua creazione presuppone |'utilizzo di mezzi sui quali il firmatario mantiene il controllo esclusivo. Quest’ultimo elemento assicura la
connessione univoca con il firmatario e quindi la paternita giuridica del documento. La firma elettronica avanzata presenta dei caratteri peculiari
che la differenziano marcatamente rispetto alle altre tipologie di firma. In primo luogo, la normativa non vincola la firma elettronica avanzata a
particolari standard tecnici o determinati software. Conseguentemente non esiste uno standard di firma elettronica avanzata, ma sono
ipoteticamente possibili soluzioni di firma anche molto diverse tra loro, purché rispettino i requisiti richiesti dalla legge: 1) capacita di assicurare
integrita ed autenticita del documento sottoscritto; 2) controllo esclusivo del dispositivo di firma da parte del firmatario. Gli strumenti piu diffusi
sono quelli che utilizzano nei processi di sottoscrizione le parole d’ordine temporanee (OTP) e i dati biometrici, tra cui assumono un posto di rilievo
le soluzioni di firma grafometrica. La FEA e pertanto una tipologia di firma tecnologicamente neutra: non si fa riferimento alla tecnologia utilizzata,
ma deve soddisfare determinati requisiti disciplinati nelle Regole Tecniche. E’ essenziale comprendere che la FEA non si «riduce» al prodotto che
viene utilizzato (tablet, OTP, ecc..), ma & qualificata come tale solo dal processo che viene adottato. A tal fine, SB Italia mette a disposizione dei
propri clienti un manuale che & una sorta di TO DO LIST in modo da inquadrare e rispettare a pieno il processo stesso che garantirebbe una FEA. -
Firma Elettronica Qualificata: E un particolare tipo di firma elettronica avanzata basato su un certificato “qualificato” (che garantisce
I'identificazione univoca del titolare, rilasciato da certificatori accreditati) e realizzato mediante un dispositivo sicuro per la generazione della firma
che soddisfa particolari requisiti di sicurezza; il certificato puo contenere limitazioni relative alla tipologia di atti da sottoscrivere o a tetti di spesa.
Si abbandona quindi la neutralita tecnologica e si fa riferimento a una tecnologia specifica che prevede I'uso di un certificato qualificato e Iutilizzo
di un dispositivo sicuro per la creazione della firma.

Scanshare Concorsi Digitali & una piattaforma che consente la gestione dell’intero iter relativo alla Selezione e Ricerca del personale per la
Pubblica Amministrazione. La piattaforma & composta da moduli scalabili che consentono : I'iscrizione del candidato, la procedura automatica di
ammissione alle prove, la pubblicazione degli avvisi, lo svolgimento delle prove in presenza computer based e da remoto, la gestione delle prove a
risposta multipla e a risposta aperta, la valutazione automatica dei titoli, la pubblicazione degli esiti e delle graduatorie . Facilmente configurabile
anche dall’'utente tramite la dashboard, consente un’altissima personalizzazione e flessibilita garantendo il rispetto delle norme in materia di
protezione dei dati personali e trasparenza.

Server dedicato basato su storage SAN ridondato e scalabile. Offre un server dedicato con 10 Gbps di banda garantita. Permette di accedere ad
uno storage condiviso tra pili nodi per infrastrutture virtualizzate ad alta affidabilita e altissime prestazioni. In qualita di server dedicato,
Foundation Server Pro si presta a vari utizzi e in azienda puo essere sfruttato per

applicazioni, gestione di database molto importanti, hosting di siti etc. Si presta tuttavia inmodo particolare per la realizzazione di architetture
scalabili, complesse e di Private Cloud con elevati livelli di SLA e grazie alla possibilita di aumentare i livelli di ridondanza. Per garantire la
disponibilita dei collegamenti allo storage, ESXi supporta il multipathing, per cui in caso di blocco di uno o pit elementi quali HBA o switch, sara
possibile raggiungere lo storage attraverso percorsi fisici differenti.

Foundation Server Pro parte da un minimo di 250 GB di storage SAN di classe enterprise, espandibile on demand, con affidabilita e ridondanza allo
stato dell’arte a bassissima latenza e throughput elevato. La ridondanza del collegamento tra server e disco, attraverso SAN Fiber Channel,
garantisce stabilita e consente la manutenzione continua degli apparati senza

interruzione del servizio. Lo storage che forniamo con Foundation Server & uno Storage Area Network di tipo “Fiber Channel Native”: il massimo a
livello di soluzioni enterprise, che consente un espansione ondemand, virtualmente illimitata.

Localizzazione:

- Milano (Italia)

- Frosinone (Italia)
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E' un modello di deploy a meta tra il cloud privato e quello pubblico. Fornito da un provider di public cloud, viene offerto al cliente come una
porzione di infrastruttura a uso esclusivo.

Le nostre farm, allocate in punti strategici del territorio europeo, offrono: solidita dell'infrastruttura, una rete affidabile e ridondata, opportunita
di provisioning senza limiti.

Questa tecnologia resiliente e flessibile fa da base a un Virtual Private Cloud dalla configurazione minima: due nodi computazionali, ognuno con
doppio processore Intel di ultima generazione e varie disponibilita di RAM da 64G a 512G, 1 TB di SAN full flash (Storage Area Network)
completamente ridondata ed espandibile on demand, licenza VMware gratuita fino a 10 GB di RAM e oltre in pay per use , security appliance su
cui attivare VPN IPsec e delineare le regole di accesso e sicurezza, creando DMZ e bastion host

Anthology AllY (precedentemente Blackboard Ally) & uno strumento progettato per aiutare i docenti a rendere i loro contenuti piu accessibili per
gli studenti. Lo fa attraverso la scansione e |'analisi per I'accessibilita dei contenuti del corso. Si integra con LMS come Moodle o Blackboard Learn
per fornire il massimo accesso e facilita d'uso.

Ally utilizza algoritmi di machine learning per determinare I'accessibilita dei contenuti sottomessi ad analisi basandosi sugli standard WCAG 2.1
AA.

Ally fornisce indicazioni a docenti, mostrando come risolvere i problemi di accessibilita nel corso.

Crea versioni alternative di contenuti, progettate per migliorare |'accessibilita e soddisfare le esigenze dei singoli studenti. Fornisce report per
I'istituto, mostrando i problemi di accessibilita nei corsi e i progressi compiuti nel tempo.

Blackboard Learn Ultra & una soluzione Saa$ basata sul web che offre gestione dei corsi, la costruzione di comunita e la condivisione di contenuti e
conoscenze attraverso una architettura aperta, personalizzabile e design scalabile che consente I'integrazione con i sistemi di informazione degli
studenti e protocolli di autenticazione. Qualsiasi metodo o modello di insegnamento puo essere usato nel proprio corso perché Blackboard Learn
e aperto, flessibile e incentrato sui risultati degli studenti. Il suo scopo principale & quello di aggiungere elementi online ai corsi tradizionalmente
tenuti in presenza o di sviluppare corsi blended o completamente online.

La piattaforma tol — test online & un software saas per la somministrazione di quesiti a risposta multipla e/o risposta aperta, mediante 'uso di un
browser web e di un qualsiasi device (tablet, pc). la somministrazione dei test viene gestita in contemporanea tra tutti i candidati e viene
assegnato un tempo massimo disponibile conteggiato singolarmente, allo scadere del tempo a disposizione del candidato, la prova si conclude in
automatico. tutte le interazioni del candidato con il sistema, vengono tracciate. i destinatari del servizio sono i candidati che concorrono ai bandi
di concorso indetti dalla pubblica amministrazione e universita.t.

Betapol e un sistema informativo in ambiente web di supporto al processo sanzionatorio degli Enti della PA. Interviene nelle fasi di elaborazione,
invio e riscossione delle sanzioni e nell’analisi. Consente I'importazione automatizzata dei dati anagrafici dei proprietari dei veicoli oltre che delle
immagini a partire da sistemi semaforici, misuratori di velocita, sistemi di controllo ZTL e aree pedonali. Integra I'archiviazione documentale, il
protocollo informatico, il monitoraggio delle lavorazioni e degli impianti e la valutazione delle loro performance, I'acquisizione documentale e
I'elaborazione dei dati deitrasgressori, la tracciabilita delle informazioni nella stampa e postalizzazione, I'acquisizione dei bollettini telematici, la
valutazione dei flussi finanziari.

CODICE ¢ una piattaforma web per la gestione e il monitoraggio di tutto il procedimento sanzionatorio delle violazioni al Codice della Strada. Il
servizio & rivolto alle PA con particolare riferimento ai Comandi di Polizia Municipale. E facile da utilizzare, scalabile, integrabile con software e/o
sistemi di terze parti.Consente la gestione di tutti i verbali previsti dal CdS. E' accessibile da qualsiasi postazione di lavoro connessa ad Internet.
L’accesso puo avvenire tramite OTP mobile o OTP USB. Ogni utente che accede e configurato nel sistema con un ‘ruolo’ in virtu del quale visualizza
0 meno alcune voci nei menu o alcune intere aree oppure puo o non puo effettuare determinate operazioni sulle entita. Tra le sue funzionalita vi &
la validazione dei fotogrammi e la protocollazione dei documenti.

IL PUBLIC CLOUD CONSENTE DI AMMINISTRARE UN INTERO VIRTUAL DATACENTER (VIRTUAL MACHINE, STORAGE E RETE) IN MODO TOTALMENTE
AUTONOMO E FLESSIBILE.CONSENTE DI OTTENERE DALL'INFRASTRUTTURA E DALLE APPLICAZIONI IL MASSIMO IN TERMINI DI PRESTAZIONI,
DTSPONIBILITA' ED EFFICIENZA.E', DUNQUE, IL SERVIZIO IDEALE PER TUTTI COLORO CHE NECESSITANO DI APPLICAZIONI, ECOMMERCE O CMS
CON TRAFFICO VARIABILE.

Localizzazione: Roma (Italia)

La suite applicativa che compone la piattaforma web "Ente Digitale" & rivolta ai Comuni. | servizi digitali offerti consentono una gestione armonica
ed integrata dei processi inerenti alla gestione delle entrate tributarie ed extra tributarie, della Polizia Locale, del patrimonio, della riscossione
coattiva e della conservazione a norma ed includono un portale web di servizi online ai cittadini che rispetta le linee guida di sviluppo di AgID ed &
integrato con SPID, CIE, PAGOPA, app 10, SEND e ANPR.

La suite applicativa che compone la piattaforma web "Ente Digitale" & rivolta ai Comuni. | servizi digitali offerti consentono una gestione armonica
ed integrata dei processi inerenti alla gestione delle entrate tributarie ed extra tributarie, della Polizia Locale, del patrimonio, della riscossione
coattiva e della conservazione a norma ed includono un portale web di servizi online ai cittadini che rispetta le linee guida di sviluppo di AgID ed &
integrato con SPID, CIE, PAGOPA, app |0, SEND e ANPR.
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Il software Vittoria RMS — Risk Management System, & un gestionale Web Oriented pensato come Sistema per la Gestione del Rischio aziendale. E
efficace nella programmazione di tutte le attivita e degli adempimenti previsti dalle norme, dalle leggi e dai Sistemi di Gestione per I'’Ambiente,
per la Qualita, per la Salute e Sicurezza nei luoghi di lavoro e per la responsabilita amministrativa dell'impresa. Il software & modulare e consente
un’implementazione graduale partendo dall’analisi dei processi aziendali, dell’organigramma, delle risorse e delle attrezzature. Sui punti chiave
dell’Organizzazione si possono individuare i rischi da gestire e costruire work flow di attivita per garantire la compliance dell'Organizzazione agli
obiettivi e alle normative. Come gia anticipato, il software Vittoria RMS & utilizzabile da qualsiasi postazione che abbia un accesso al web; cid
significa che il sistema di gestione dell’Organizzazione & sempre raggiungibile e condivisibile, sebbene sia necessario possedere le credenziali di
accesso e i permessi per lavorare autonomamente.

Localizzazione: Italia

La Suite Multiutilitycard e una piattaforma verticale per automatizzare con tecnologie innovative tutto il processo di gestione della refezione in
generale, scolastica o di altro genere.

Virtual DataCenter € la soluzione ideale per chi abbisogna di una infrastruttura estremamente flessibile interamente in cloud. Attraverso rapidi
servizi di supporto e strumenti di self management, & possibile creare server con prestazioni ottimali, associare loro spazio di storage e creare
interconnessioni di rete. Le risorse computazionali acquisite vengono sfruttate al meglio attraverso una loro suddivisione dinamica all'interno dei
server permettendo di avviare progetti il cui andamento non & facilmente preventivabile. La piattaforma che eroga il servizio laa$S & basata su HW
di proprieta in DC su territorio italiano e con elevati livelli di certificazione.

Il servizio riguarda la realizzazione di sistemi integrati di videosorveglianza territoriale tesi a sorvegliare le piu importanti aree di transito nei centri
urbani ed ha la finalita di prevenire atti vandalici, incendi dolosi, scarichi abusivi, rilevare e ricostruire eventi criminosi con effetto deterrente. Gli
impianti di videosorveglianza attraverso un sistema costituito da componenti hardware e software integrati tra loro, e unitamente al proprio
ambiente operativo, si prefiggono I'obiettivo di rispondere ai requisiti ed alle funzioni operative previste dalle necessita della committenza. Gli
impianti realizzati sono predisposti per poter essere gestiti da remoto, utilizzando collegamenti internet della committenza ed eventualmente
autonomi svolgendo attivita di diagnostica remota, ovvero analisi del comportamento operativo telecamere, videoregistratori digitali e apparati di
rete attivi, mediante |'elaborazione di dati acquisiti in remoto. In particolare, si effettuano le seguenti operazioni: a) monitoraggio continuativo e
analisi di segnali provenienti dai componenti dell'impianto di video sorveglianza, con controllo costante delle condizioni di normale
funzionamento; b) analisi di trend per individuare anomalie di funzionamento degli apparati installati, suggerire piani di manutenzione predittiva
ed evitare condizioni operative pericolose per 'impianto; c) diagnostica hardware del sistema con gestione differenziata dei guasti; d) valutazione
dell’'andamento delle prestazioni degli apparati nel tempo Tutti gli impianti vengono configurati per essere operativi 24/7. Le immagini video
provenienti dalle telecamere si basano su tecnologia IP attraverso funzionalita smart (Motion D./ Intrusion [discrimina oggetti e Human] /
Sfocamento / Disorientamento / Trip wire / Audio detection / Face detection / People counting), e illuminatore IR. Il flusso dati generato viene
trasferito su memorie SD (a bordo degli apparati), NVR e simultaneamente attraverso Iutilizzo di protocolli di trasferimento file sicuri (HTTP
HTTPS, FTP, FTPS ecc.) presso servizi dedicati di CLOUD OBJECT STORAGE garantendo, cosi, il salvataggio di grandi quantita di dati in modo
semplice ed estremamente affidabile. Inoltre, attraverso I'utilizzo di ACL (Access Control List) si garantisce la massima granularita e sicurezza nel
rendere il contenuto caricato accessibile rispettando i criteri di sicurezza per le utenze abilitate. La tecnologia alla base del servizio cloud offerto
dal fornitore Aruba (certificato Agid) garantisce la massima affidabilita in termini di sicurezza attraverso la duplicazione automatica di tre copie
identiche degli oggetti caricati nel sistema attraverso la distribuzione su apparati storage distinti e completamente indipendenti. Qualsiasi guasto
distruttivo di un disco o di un intero storage e gestito automaticamente dal sistema che immediatamente ripristina le copie perdute sugli storage
rimanenti.

Applicativo software web-based che consente la governance dei beni it (hardware e software) e di telefonia mobile, la gestione degli acquisti di
forniture (beni) e servizi di qualsiasi categoria merceologica e la gestione delle istruttorie di gara delle procedure acquisitive, ivi compresa
|'archiviazione della documentazione amministrativa, contabile e tecnica.

Sistema per la gestione informatizzata dei servizi di screening mammografico, colon retto, cervice uterina. la piattaforma é di tipo web, offre la
possibilita di creare, configurare e gestire le strutture operative ed i centri di erogazione da una piattaforma unica. la piattaforma prevede
quindi la comunicazione tra il centro screening e tutte le strutture operative e centri di erogazione delle prestazioni legate ai test di
screening ed agli eventuali approfondimenti diagnostici. cio & possibile grazie all'integrazione applicativa con i software utilizzati dai centri di
erogazione, al fine di migliorare i flussi informatizzati dei dati sanitari; dalle cure primarie; dai sistemi regionali.

Servizio di progettazione, sviluppo ed erogazione del portale istituzionale azienda sanitaria ats milano su piattaforma drupal
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Tramite eLaborHub & possibile tenere traccia e gestire I'intera vita lavorativa del dipendente in azienda dalla lettera d'assunzione all'elaborazione
del cedolino fino alla cessazione del rapporto di lavoro utilizzando il fascicolo del dipendente. Non sara piu necessario preoccuparsi dell'invio della
documentazione riservata poich tutti i dati sono al sicuro sulla piattaforma garantendo il rispetto delle normative vigenti come il GDPR e la
conservazione dei dati. ElaborHub offre la possibilita di gestire diversi adempimenti come Uniemens la ricezione dei certificati di malattia la
denuncia di infortunio e il calcolo del premio INAIL con autoliquidazione. Inoltre gestisce tutti gli adempimenti fiscali mensili e annuali come la
delega F24 la Certificazione Unica la Dichiarazione 770 e la Dichiarazione IRAP. La spesa sara calibrata in base al volume effettivo di lavoro. La
soluzione mette a disposizione un set di report preimpostati (saldo ferie contabilit TFR flussi di controllo giustificativi ecc.) esportabili in Excel.
altresi possibile associare una data e un'ora certe e legalmente valide a un documento informatico fornendo una validazione temporale.

NUVOLAcomunilig & una piattaforma software integrata per la gestione del Sistema Informatico dei Comuni ed Unioni di comuni. E' modulare. La
soluzione comprende i software gestionali, la gestione documentale e scrivania digitale, la gestione territoriale, il portale ed il front end per il
cittadino. Le procedure web based sono utilizzabili con browser e sono responsive. | flussi di dati verranno scambiati tra i servizi dell’Ente evitan
do operazioni ridondanti. Si interfaccia in modo diretto con i sistemi centrali quali Anpr, Bdap, Mef, Siope+, sistemi Minist., Agenzia entrate, sister,
siatel, istat, cie, sdi, catasto. Opera in modo sinergico con I'A.T. e I'albo digitale. NuvolaComunilig viene continuamente implementata con le
innovazioni digitali del piano triennale della digitalizzazione.

NUVOLAcomuni & una piattaforma software integrata per la gestione del Sistema Informatico dei Comuni ed Unioni di comuni. E' modulare. La
soluzione comprende i software gestionali, la gestione documentale e scrivania digitale, la gestione territoriale, il portale ed il front end per il
cittadino. Le procedure web based sono utilizzabili con browser e sono responsive. | flussi di dati verranno scambiati tra i servizi dell’Ente evitando
operazioni ridondanti. Si interfaccia in modo diretto con i sistemi centrali quali Anpr, Bdap, Mef, Siope+, SEND, sistemi Ministeriali, Agenzia
entrate, sister, siatel, istat, cie, s.d.i., catasto. Opera in modo sinergico con I'A.T.e l'albo digitale. NuvolaComuni viene continuamente
implementata con le innovazioni digitali del piano triennale della digitalizzazione.

NUVOLAcomuniPie una piattaforma software integrata per la gestione del Sistema Informatico dei Comuni ed Unioni di comuni. E' modulare. La
soluzione comprende i software gestionali la gestione documentale e scrivania digitale la gestione territoriale il portale ed il front end per il
cittadino. Le procedure web based sono utilizzabili con browser e sono responsive. | flussi di dati verranno scambiati tra i servizi dellEnte evitando
operazioni ridondanti. Si interfaccia in modo diretto con i sistemi centrali quali Anpr Bdap Mef Siope+ sistemi Minist. Agenzia entrate sister
siatel istat cie sdi catasto. Opera in modo sinergico con I'A.T.e I'albo digitale. NuvolaComuniPie viene continuamente implementata con le
innovazioni digitali del piano triennale della digitalizzazione.

NUVOLAcomuniPsb una piattaforma software integrata per la gestione del Sistema Informatico dei Comuni ed Unioni di comuni. E' modulare. La
soluzione comprende i software gestionali la gestione documentale e scrivania digitale la gestione territoriale il portale ed il front end per il
cittadino. Le procedure web based sono utilizzabili con browser e sono responsive. | flussi di dati verranno scambiati tra i servizi dellEnte evitando
operazioni ridondanti. Si interfaccia in modo diretto con i sistemi centrali quali Anpr Bdap Mef Siope+ sistemi Minist. Agenzia entrate sister
siatel istat cie sdi catasto. Opera in modo sinergico con I'A.T.e I'albo digitale. NuvolaComuniPsb viene continuamente implementata con le
innovazioni digitali del piano triennale della digitalizzazione.

Localizzazione:Cesano Maderno(Ml, ITALIA)

PTV Flows & una soluzione efficace e immediata per la gestione del traffico veicolare in tempo reale. il software, basato su cloud, visualizza i
problemi della rete stradale e puo rilevare o anticipare una congestione imprevista. Gli avvisi automatici aiutano gli operatori del traffico,
tramite l'interfaccia basata su browser o tramite api, a gestire il traffico in modo proattivo, a ridurre i ritardi, a migliorare la sicurezza e ad
aumentare |'efficienza del sistema di trasporto.

PTV Lines supporta il flusso di lavoro nel processo di pianificazione dei servizi di trasporto pubblico/collettivo (linee, fermate, orari). la
piattaforma aiuta a ottenere un'offerta di trasporto pubblico di alta qualita a costi minimi. PTV Lines & lo strumento ideale per abbozzare
le idee, provare diversi scenari e ricevere un feedback immediato sui costi operativi. si puo lavorare in collaborazione con i colleghi sui progetti
e condividere i risultati con gli altri stakeholder. & possibile anche esportare le idee migliori e utilizzarle in ptv visum per ulteriori analisi.
ptv lines & una piattaforma web di facile utilizzo.

PTV Visum Publisher fornisce dashboard personalizzate basate su cloud a partire dai dati di PTV Visum. | progetti di mobilita possono essere
raccontati con visualizzazioni chiare. gli utenti possono collaborare direttamente con esperti, progettisti, stakeholder e pubblico. i flussi di
lavoro integrati di PTV Visum Publisher consentono di creare e condividere rapidamente dashboard con mappe e animazioni. gli strumenti e i
filtri intuitivi possono essere utilizzati per condividere scenari, mappe, animazioni e grafici durante presentazioni, riunioni ed eventi virtuali.
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Omnicheck ¢ la soluzione Saa$ per verifiche, ispezioni, prassi, manutenzioni, controlli, gestione asset da svolgersi tramite check list o schede
digitali. La soluzione é fruibile da pc, mac e dispositivi mobile. La soluzione & strutturata in una componente di amministrazione attraverso la quale
il cliente puo attivare gli utenti, costruire le proprie schede /questionari/ check list/documentazione. Attraverso una componente mobile, gli
addetti compilano la check list, acquisiscono informazioni, dati, foto, video, audio, sketch. Il materiale viene archiviato e storicizzato. Il sistema
permette pertanto uno scambio bidirezionale per svolgere attivita di controllo anche in luoghi georeferenziati secondo protocolli e prassi di
sicurezza.

ReSys & una piattaforma software progettata per |'ottimizzazione della gestione degli asset immobiliari. C on la sua natura modulare, fornisce una
soluzione completa e integrata, disponibile sia come SaaS che On Premises. Pensata per adattarsi a contesti dinamici e complessi, offre un flusso
di l avoro semplificato per la gestione immobiliare, garantendo efficienza e sicurezza nella gestione dei dati.

Con chi lavoriamo:

- Property e Facility Manager: La piattaforma offre personalizzazione del database, integrazione con sistemi contabili e di business intelligence e
un portale di comunicazione diretta con i tenant.

- Edilizia Residenzale Pubblica (ERP): ReSys soddisfa le necessita dell'ERP e dell'housing sociale con moduli specifici per il censimento, la gestione
delle locazioni e la distribuzione dei costi.

- Pubblica Amministrazione: ReSys & l'ideale per ottimizzare la gestione degli asset immobiliari pubblici, abbracciando aree chiave come il
censimento, le locazioni e le manutenzioni.

La piattaforma consente di gestire le carriere dei dottorandi garantendo a ciascuna entita del ciclo di dottorato (coordinatore, supervisore,
docenti, etc...) monitoraggio e controllo delle informazioni relative alla carriere. Consente inoltre di digitalizzare i processi di presentazione ed
approvazione del piano di studi di richiesta periodoallestero ed attivita all'esterno e di richiesta spese (gestione del budget). Consente inoltre di
gestire digitalmente la sottomissione e le relative risposte deiquestionari ANVUR ed il monitoraggio dei parametri ANVUR per ciascun
dipartimento che acquista tale software..

Il servizio consente di integrare i software della pubblica amministrazione (di seguito pa) con la piattaforma notifiche digitali di pagopa utile
allottimizzazione delprocesso di notifica delle comunicazioni a valore legale.

ArchiWeb consente la gestione completa ed integrata delle istanze digitali, in particolare a quelle relative ai procedimenti SUE (edilizia privata,
urbanistica, sismica, ecc.), SUAP e commerciali. Completano la gestione delle istanze i moduli verticali di gestione del fascicolo del fabbricato, del
Commercio con relativi esercizi commerciali, dei mercati e delle fiere. La cartografia integrata garantisce la georeferenziazione delle informazioni e
le ricerche spaziali. Un sistema di workflow integrato, scrivanie virtuali, sistemi di notifica e cruscotti di monitoraggio consentono di coordinare ed
organizzare il lavoro degli uffici. Un sistema documentale in grado di produrre documenti, modificarli, convertirli in pdf, firmarli e versionarli
garantisce un’efficace gestione digitale delle pratiche. Lutilizzo di innovative tecnologie web permette di sfruttare appieno i vantaggi del Cloud. La
soluzione & responsive e multi-browser, adatta sia a piccoli Comuni che a grandi Citta.

Piattaforma di Front-Office della soluzione STARCH, integrata perfettamente con la componente di back-office ArchiWeb (scheda SA-453),
costituisce lo Sportello Unico Digitale: un unico portale per presentare istanze SUE, SUAP ed istanze rivolte ad altri settori comunali. Gestisce tutto
I'iter: presentazione, integrazioni, eventuali rilasci. Aderente alle normative vigenti ed alle direttive Agid, il sistema: rispetta le regole di
accessibilita dei portali per la PA Consente I'accesso tramite SPID, CIE, CNS ed elDAS, consente di effettuare pagamenti tramite PagoPA, verifica i
file firmati digitalmente, mette a disposizione modulistica aggiornata,consente la georeferenziazione delle istanze, pubblica: normative nazionali,
regionali e comunali, cartografie, procedimenti per ogni istanza, informative varie (FAQ, news, ecc.)

Il servizio & rivolto alla Pubblica Amministrazione Locale per le attivita inerenti alla gestione cimiteriale. Starch pud vantare un’esperienza
trentennale in tale settore, esperienza che e stata riversata nello sviluppo di questo nuovo applicativo che, sebbene sia stato sviluppato da zero
usando i pi moderni paradigmi di programmazione e le ultime tecnologie Cloud, racchiude in sé tutte le caratteristiche funzionali di un software
che ha accompagnato centinaia di comuni nella gestione quotidiana dei cimiteri. Tra le principali funzionalita caratterizzanti I'applicativo, possiamo
citare: La gestione di piu cimiteri con strutture dinamiche e definibili dall’'utente (settori, campi, rombe, ecc.). Pit in generale I'estrema flessibilita
dell’applicativo in grado di adeguarsi alle pili svariate casistiche; La completezza gestionale, che spazia dalla definizione degli oggetti cimiteriali,
alla gestione dei contratti, alla gestione dei canoni e quindi delle lampade votive. Oltre a numerose funzionalita a corollario (es. ricerche, stampe,
report, ecc.); L'integrazione nativa con un sistema cartografico GIS interno, in grado di fornire un’immediata rappresentazione grafica del cimitero.
La piattaforma consente anche di creare e modificare la cartografia, tramite funzionalita grafiche semplici e pensate espressamente per lo
specifico scopo applicativo; L’esposizione di un portale per I'utenza esterna che puo ricercare il proprio defunto ottenendo indicazioni
dell’'ubicazione, sia in formato testuale che tramite mappa; La soluzione & completamente web based, responsive ed utilizzabile da diversi device
(PC, Mac, tablet, ecc.). Segue un modello multi tenant in cui ogni cliente ha pero un proprio database ed un proprio repository documentale
dedicato.
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Aderendo ad Aldilapp la PA si dota di un moderno sistema web based per una semplice ma completa gestione dei servizi cimiteriali orientata alla
semplificazione delle procedure e all'attivazione di servizi innovativi al cittadino.

all’attivazione di servizi innovativi al cittadino. Allo stesso tempo, i cittadini potranno scaricare sul loro smartphone (Apple o Android) I'app
Aldilapp, che consente di cercare un defunto, scoprirne I'ubicazione esatta della sepoltura geolocalizzata, avviare i navigatore per essere condotti
sul luogo di sepoltura del defunto, accedere al profilo digitale defunto sul quale condividere pensieri, preghiere o accendere ceri virtuali.

all'iniziativa.

La prima suite interamente in Cloud di Security Testing e Threat Intelligence. Identifica, analizza e risolve le criticita relative alle vulnerabilita di
Sicurezza degli asset Aziendali tramite i sistemi di Vulnerability Scan e Phishing Simulation. E' inoltre in grado di fotografare la security posture
dell'azienda, rilevando i rischi derivanti da minacce relative a botnet, email compromesse e possibili data leak

ARCASID il primo ecosistema informatico totalmente pensato per digitalizzare i processi Universitari.In particolare il Software organizzato in
un'architettura a micro-servizi dove ogni servizio dedicato alla gestione di un particolare processo universitario.ARCASID consente di gestire
|'organizzazione ed il monitoraggio delle attivit di tirocinio che uno studente realizza durante il suo percorso di studi incluso il tirocinio pratico
valutativo svolto durante il Corso di Laurea ai sensi del DM n. 58 del 9 maggio 2018. Gestisce il rispetto dei requisiti minimi di accreditamento
stabiliti dal DL n. 402 del 13 giugno 2017 per conformita delle Scuole di Specializzazione Medica per la conformita dei Dottorati gestisce i nuovi
standard di accreditamento definiti dal DM n. 225 del 14 dicembre 2021.In aggiunta ARCASID consente la gestione della rete formativa e
dell'offerta didattica la raccolta dei dati delle attivita svolte dagli studenti nel corso del proprio percorso di Studio, la raccolta di informazioni
finalizzata all'emissione dell'Allegato al Diploma Supplement che completa il documento gia in possesso delle Universita Italiane.

Gestione di flotte veicolari geolocalizzate tramite scatole nere, con possibilita (a seconda dei moduli attivati) di usufruire di funzionalita atte a
gestire ed ottimizzare il parco veicolare dell'utente, come dettagliato nel prossimo paragrafo, A prescindere dai moduli attivati & sempre possibile
per |'utente visualizzare in tempo reale la posizione dei veicoli su mappa;

| destinatari del servizio sono tutti quegli enti, pubblici o privati, che hanno interesse nell'ottimizzare la propria flotta o erogare servizio per ridurre
il traffico.

Possono usufruirne, in un elenco non esaustivo:

- Enti (pubblici o privati) che intendono offrire sia ai cittadini che ai visitatori, dei mezzi in condivisione (non soltanto autoveicoli - car sharing
pubblico - ma anche mezzi a pedali - bike-sharing - o altro) che siano alternativi all'auto privata; tramite la piattaforma & possibile tracciare i mezzi
e anche offrire sistemi sicuri per abilitare le persone e calcolare gli oneri a seconda dell'utilizzo

- Enti (pubblici o privati) che vogliono ottimizzare la flotta veicolare interna che viene utilizzata per lavoro (o benefit) dai propri dipendenti,
evitando che esistano mezzi sottoutilizzati ed al tempo stesso non disponibili per urgenze, nonché di programmare interventi di manutenzione,
verifiche per incidenti e furti, accesso ai mezzi a prenotazione ...

- Gli stessi servizi di pianificazione manutenzione, sorveglianza incidenti e furti, specialmente per furti e incidenti, dal comparto assicurativo.

Il servizio viene erogato tramite Internet per mezzo di un browser a cui l'amministratore del parco veicoli (e, con le limitazioni da questi decise,
anche da altri utenti), accede in modo protetto, permettendogli di visualizzare i propri dati ni piattaforma ed utilizzare le funzionalita attivate.
Alcune funzionalita, per certi moduli, sono accessibili anche tramite app Android o Appie

Gestione di flotte veicolari geolocalizzate tramite scatole nere, con possibilita (a seconda dei moduli attivati) di usufruire di funzionalita atte a
gestire ed ottimizzare il parco veicolare dell'utente, come dettagliato nel prossimo paragrafo, A prescindere dai moduli attivati & sempre possibile
per |'utente visualizzare in tempo reale la posizione dei veicoli su mappa;

| destinatari del servizio sono tutti quegli enti, pubblici o privati, che hanno interesse nell'ottimizzare la propria flotta o erogare servizio per ridurre
il traffico.

Possono usufruirne, in un elenco non esaustivo:

- Enti (pubblici o privati) che vogliono ottimizzare la flotta veicolare interna che viene utilizzata per lavoro (o benefit) dai propri dipendenti,
evitando che esistano mezzi sottoutilizzati ed al tempo stesso non disponibili per urgenze, nonché di programmare interventi di manutenzione,
verifiche per incidenti e furti, accesso ai mezzi a prenotazione...

- Gli stessi servizi di pianificazione manutenzione, sorveglianza incidenti e furti sono molto usati dai noleggiatori a breve e lungo termine (che
utilizzano spesso il servizio di apertura mezzo a distanza, specie per arrivi fuori orario) e, specialmente per furti e incidenti, dal comparto
assicurativo.

Il servizio viene erogato tramite Internet per mezzo di un browser a cui I'amministratore del parco veicoli (e, con le limitazioni da questi decise,
anche da altri utenti), accede in modo protetto, permettendogli di visualizzare i propri dati ni piattaforma ed utilizzare le funzionalita attivate.
Alcune funzionalita, per certi moduli, sono accessibili anche tramite app Android o Appie
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Gestione di flotte veicolari geolocalizzate tramite scatole nere, con possibilita (a seconda dei moduli attivati) di usufruire di funzionalita atte a
gestire ed ottimizzare il parco veicolare dell'utente, come dettagliato nel prossimo paragrafo, A prescindere dai moduli attivati & sempre possibile
per I'utente visualizzare in tempo reale la posizione dei veicoli su mappa; | destinatari del servizio sono tutti quegli enti, pubblici o privati, che
hanno interessenell'ottimizzare la propria flotta o erogare servizio per ridurre il traffico.

Possono usufruirne, in un elenco non esaustivo:

- Enti (pubblici o privati) che intendono offrire sia ai cittadini che ai visitatori, dei mezzi in condivisione {non soltanto autoveicoli - car sharing
pubblico - ma anche mezzi a pedali - bike-sharing - o altro) che siano alternativi all'auto privata; tramite la piattaforma & possibile tracciare i mezzi
e anche offrire sistemi sicuri per abilitare le persone e calcolare gli oneri a seconda dell'utilizzo

- Enti (pubblici o privati) che vogliono ottimizzare la flotta veicolare interna che viene utilizzata per lavoro (o benefit) dai propri dipendenti,
evitando che esistano mezzi sottoutilizzati ed al tempo stesso non disponibili per urgenze, nonché di programmare interventi di manutenzione,
verifiche per incidenti e furti, accesso ai mezzi a prenotazione...

- Gli stessi servizi di pianificazione manutenzione, sorveglianza incidenti e furti sono molto usati dai noleggiatori a breve e lungo termine (che
utilizzano spesso il servizio di apertura mezzo a distanza, specie per arrivi fuori orario) e, specialmente per furti e incidenti, dal comparto
assicurativo.

Il servizio viene erogato tramite Internet per mezzo di un browser a cui l'amministratore del parco veicoli (e, con le limitazioni da questi decise,
anche da altri utenti), accede in modo protetto, permettendogli di visualizzare i propri dati ni piattaforma ed utilizzare le funzionalita attivate.
Alcune funzionalita, per certi moduli, sono accessibili anche tramite app Android o Appie

Software di lettura targhe con collegamento ai database ministeriali per le p.a., le polizie locali e le forze dell’ordine. utilizzato gia in oltre 950
comuni in tutta italia. E' il software di riferimento per lettura targhe e il controllo di assicurazione e revisione in italia.

eDox é un software modulare e flessibile che consente la ricerca e la consultazione di archivi i cui documenti sono stati digitalizzati. indirizzato
agli Enti pubblici e alle aziende per semplificare il lavoro e la gestione informatizzata di qualsiasi produzione documentale. eDox in grado di gestire
laccesso all'intero archivio prevedendo la possibilita di operare non solo su tipologie diverse di documento ma anche su archivi separati come nel
caso di archivi storici e correnti.Viene erogato in modalita Saa$S (Software as a Service) consentendo un costante aggiornamento e manutenzione
del sistema che libera gli utenti da qualsiasi problema di aggiornamenti software o hardware. Permette di accedere in modo sicuro on line a tutti
i documenti digitalizzati.

TeamSystern Digital Archive ¢ il servizio che permette di archiviare e conservare i documenti informatici secondo le norme previste dalla legge. Il
Servizio rispetta le indicazioni della Conservazione Digitale a norma ossia |'attivita volta a proteggere e custodire nel tempo gli archivi di
documenti e dati informatici garantendo nel tempo la validita legale dei documenti e attestandone autenticita integrita leggibilita affidabilita e
reperibilita.

Ambito di applicazione: dosimetria delle radiazioni ionizzanti, dalla consultazione della banca dati dei dosi metri assegnati alla gestione delle
variazioni di servizio.

Destinatari: Committente - Segreteria

Funzionamento: il portale eroga funzioni per la gestione operativa del servizio di dosimetria.

Descrizione generale servizio: i tre portali che I’Azienda offre ai propri clienti sono basati sulla stessa piattaforma di sviluppo e si differenziano
esclusivamente per il set di funzionalita che offrono.

Ambito di applicazione: Dosimetria delle radiazioni ionizzanti, dalla consultazione delle misure emesse dal La boratorio di prova TECNORAD alla
gestione del servizio lato cliente.

Destinatari: EdR - Committente

Funzionamento: il portale consente la consultazione delle misure prodotte dal servizio di dosimetria TECNORAD.

Ambito di applicazione: dosimetria delle radiazioni ionizzanti, dalla consultazione delle misure emesse dal La boratorio di prova TECNORAD alla
gestione del servizio lato cliente.

Destinatari: Esperti di radioprotezione (EdR)

Funzionamento: |l portale eroga funzioni dedicate alla completa gestione digitale della scheda dosime trica personale, obbligo di legge ai sensi del
d.lgs. 101/2020.

Ambito di applicazione: dosimetria delle radiazioni ionizzanti, dalla consultazione delle misure emesse dal La boratorio di prova TECNORAD alla
gestione del servizio lato cliente.

Destinatari: EdR — Committente — Utilizzatori

Funzionamento: il portale consente una completa gestione del servizio.

Localizzazione: Verona (Italia)
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E'il software per la gestione dell'ALBO per Ordini Professionali, ideale per il tuo Ente e dotato di numerose estensioni. Ogni Ordine Professionale
fonda la sua ragion d'essere nella gestione anagrafica degli iscritti una gestione che per molto piu che un semplice elenco di persone. Le attivita
d'ufficio infatti sempre pill ampie e articolate costituiscono un impegno sostanzioso e delicato.Se anche il tuo Ente intende rinnovare i propri
processi di lavoro in un'ottica di corretta ed evoluta digitalizzazione in piena coerenza con le linee guida AGID puoi scegliere di adottare
IrideONLINE. IrideONLINE & un prodotto che in maniera riduttiva viene classificato come lo strumento per la gestione degli Albi. In realta si
colloca come un vero e proprio gestore globale delle informazioni legate all'iscritto. IrideONLINE offre una corposa serie di funzioni che
consentono una gestione completa delle attivita ma pu diventare anche la solida base per soluzioni personalizzate che il nostro reparto Ricerca &
Sviluppo realizzera con una attenzione maniacale rivolta alla qualita del risultato ed alla soddisfazione del Cliente. IrideONLINE un prodotto
offerto in Cloud quindi sottoforma di servizio a canone annuale. La struttura e le caratteristiche del servizio rispettano le Linee Guida AGID e
consentono al vostro ente di Rispettare i requisiti per una corretta Transizione al Digitale.

IridePlus il sistema semplice e scalabile per la ricezione e la gestione delle fatture del tuo Ente. il software che automatizza tutto il processo di
gestione della fatturaPA, agevolando il lavoro negli uffici e assicurando che il patrimonio documentale dell'Ente non venga frammentato. Un
sistema semplice e scalabile che pu essere utilizzato in modo isolato o integrato agli altri applicativi dellEnte. TECSIS & accreditata AGID ed
direttamente connessa al nodo SDI che raccoglie e smista tutte le fatture e le notifiche correlate destinate alla Pubblica Amministrazione.
IrideWeb il portale che raccoglie i servizi online a disposizione degli iscritti di Ordini Professionali e non solo.Consente alla persona di interagire
con la segreteria, presentare istanze, ottenere documenti, iscriversi ad eventi per la Formazione Continua (ECM CFP ecc) e molto altro. Tutto
comodamente da casa e senza doversi recare presso gli uffici dell'Ente. Un sistema evoluto in linea con le norme che spingono la Pubblica
Amministrazione alla digitalizzazione dei processi in grado di fornire agli utenti servizi digitali sempre piu efficienti ed incentrati sui bisogni.
IrideWEB ¢ I'estensione web dell'applicativo IrideOnline gestione Albi professionali ma pu essere utilizzato anche da Enti che adottano altri
gestionali.

La realizzazione di un sito istituzionale non & un mero esercizio estetico ogni Ente ha lobbligo di rispettare diverse norme specifiche e
periodicamente sono richieste dichiarazioni di conformit e piani di eventuale adeguamento.l moderni siti della PA devono avere il cittadino al
centro e perseguire la massima omogeneita tra Enti simili, al fine di permettere una esperienza duso ergonomica e facilitare la mobilita
digitale.Per questo il paradigma che si ormai consolidato privilegia luso di Template Unificati che utilizzano spesso componenti rilasciati
direttamente dai gruppi di lavoro istituiti in seno ad AGID e al TEAMdigitale. TECSIS propone un Template grafico e tecnologico pensato
appositamente per gli Ordini Professionali e in regola con il quadro normativo a cui tutte le PA, anche gli Ordini Professionali. devono attenersi.

L'infrastruttura consente di erogare servizi laaS come appresso riportato. laas-compute (ad esempio una VM) che a partire da una unita base con
prestazioni minime garantite in termini di CPU memoria spazio disco e funzioni di rete metta a disposizione anche opzioni aggiuntive per
aumentare dette prestazioni. laaS-storage che mette a disposizione spazio disco di diversa qualita e modalita di accesso e che é utilizzato come
opzione aggiuntiva all'istanza base. laaS-backup che permette di effettuare il backup dello spazio disco messo a disposizione da una istanza
storage. |l servizio prevede la possibilita di proteggere lo 1aaS sul sito di deploy con la BC e il DR. Gli hypervisor utilizzabili sono VMWARE e
OPENSTACK. | server virtuali possono essere sia Managed che Unmanaged

Localizzazione: Roma (Italia); Milano (Italia)

L'infrastruttura consente di fornire istanze PaaS costituite da una o piu istanze di tipo compute (tipicamente una o pit VM) su cui tramite
template/recipe saranno stati installati uno o pit pacchetti software di middleware o database. Le tipologie di stack applicativi possibili sono ad
esempio FE (Linux Apache Window IIS Lamp Lapp Wamp Wimp) AS (Tomcat Jboss Wildfly Zope) Bl (Datastage Pentaho Business Object) RDS (IBM
DB2 MS SQL Server Oracle DB MySQL PostGRESql) DB No SQL (MongoDB ElasticSearch Hezelcast Memcached) Big Data (Hadoop). Gli hypervisor
utilizzabili sono VMWARE e OPENSTACK. Il servizio prevede il backup e in aggiunta la possibilita di proteggere il PaaS sul sito di deploy con la BCe il
DR. I server virtuali possono essere sia Managed che Unmanaged

Localizzazione: Firenze (ltalia), Roma (ltalia)

Il servizio SaaS di Collaborative Editing & erogato secondo un paradigma in cui ciascuna istanza e indipendente dalle altre e la multi tenancy viene
assicurata dalla piattaforma di gestione del Cloud. Al fine di ottimizzare il sistema, ma soprattutto per garantirne la massima duttilita
nell’erogazione dei servizi, vengono create istanze dedicate ad ogni Ente aderente. Il servizio & realizzato tramite I'integrazione di due applicazioni,
Nextcloud e Onlyoffice oltre a quella con il sistema di posta Zimbra, per una completa sinergia dei servizi di “collaboration”

| servizio Mailbox-as-a-Service & un servizio di mailbox per SCT (Sistema Cloud della Toscana) dedicato agli Enti aderenti (Regione Toscana, SST,
comuni, ecc.), erogato secondo il paradigma Saas, attraverso il sotto-sistema SCT denominato CCTT (Community Cloud territoriale della Toscana).
La piattaforma utilizza Zimbra Collaboration Server

Servizio di SMS server per SCT (Sistema Cloud della Toscana) dedicato agli Enti aderenti (Regione Toscana, SST, comuni, ecc.), erogata secondo il
paradigma Saas, attraverso il sotto-sistema SCT denominato CCTT (Community Cloud territoriale della Toscana). Detto Servizio consente I'invio di
sms sia via applicativo (es invio NRE al cittadino assistito) che via interfaccia WEB
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TIM ha una propria Cloud Platform con la quale erogare servizi XaaS$ ai clienti finali. La Cloud Platform & presente nelle due Region Nord e Sud
collegate tra di loro ed in grado di garantire workload mobility tra le stesse o tra due Data Center di una stessa Region (HA-Zone).ll servizio
consiste nella fornitura di server virtuali con capacita computazionale in ambienti condivisi, accompagnati da storage.La capacita computazionale
e offerta in modalita shared e tale da garantire il massimo delle performance e della sicurezza a tutti gli utilizzatori della Piattaforma in ogni
momento. Se richieste potranno essere offerte quote di risorse dedicate su infrastrutture hardware condivise tra piu Clienti.

TIM ha una propria Cloud Platform con la quale erogare servizi XaaS$ ai clienti finali. La Cloud Platform é presente nelle due Region Nord e Sud
collegate tra di loro ed in grado di garantire workload mobility tra le stesse o tra due Data Center di una stessa Region (HA-Zone).ll servizio laaS
Dedicated Cloud garantisce delle risorse elaborative in uso esclusivo al cliente finale e tali risorse sono individuate attraverso Pool di Risorse che
comprendono vCPU, vVRAM e Storage Space.

TIM ha una propria Cloud Platform con la quale erogare servizi XaaS$ ai clienti finali. La Cloud Platform & presente nelle due Region Nord e Sud
collegate tra di loro ed in grado di garantire workload mobility tra le stesse o tra due Data Center di una stessa Region (HA-Zone). Il servizio laaS
Shared & composto da un ambiente virtualizzato, logicamente isolato ma con risorse sottostanti condivise, in modalita Pool di risorse (Virtual Data
Center)

Localizzazione: Roma (Italia), Milano (Italia)

I servizio TIM Self Data Center Hypervisor VMware consente di creare un Data Center Virtuale dedicato ed ospitato nei Data Center di TIM,
gestito direttamente dal Richiedente o opzionalmente da TIM. TIM Self Data Center Hypervisor VMware si basa sulla fornitura di risorse dedicate
per la costruzione di ambienti Cloud.

Localizzazione: italia

Il servizio di Conservazione a norma di Telecom Italia Trust Technologies garantisce un processo di conservazione digitale a norma il cui scopo &
quello di mantenere inalterate nel tempo le caratteristiche di autenticita, integrita, intelligibilita, riservatezza, accessibilita e fruibilita dei
documenti informatici e delle loro aggregazioni, indipendentemente: dall'obsolescenza dei formati elettronici; dall'evoluzione tecnologica. Il
servizio mette a disposizione dei Clienti un set pre-configurato di classi documentali, a cui vengono associati i metadati previsti dalla normativa
vigente, per una adeguata gestione e per il successivo recupero. 1) VERSAMENTO DEI DATI DA CONSERVARE NEL SISTEMA DI CONSERVAZIONE. Il
Conservatore prende in carico i documenti da conservare secondo un formato concordato. L'insieme dei documenti e dei dati presi in carico dal
Conservatore & definito «Pacchetto di Versamento» (PdV). Il Conservatore conferma I'avvenuta presa in carico previe verifiche sull'integrita del
documento, formato del dato rispetto ai metadati concordati, verifica di un documento identico gia caricato. Al termine produce un Rapporto di
versamento (RdV). 2) ELABORAZIONE DEL PACCHETTO DI ARCHIVIAZIONE (PdA). Il pacchetto versato viene strutturato in modalita conforme alla
normativa ed allo standard SInCRO — Supporto all’'Interoperabilita nella Conservazione e nel Registro degli Oggetti digitali (UNI 11386:2020). 3)
CONSERVAZIONE DEL PACCHETTO DI ARCHIVIAZIONE Il «Pacchetto di Archiviazione» (PdA) viene conservato in modo che possano sempre essere
garantite la prova della sua integrita e la leggibilita dei documenti contenuti. 4) PROCESSO DI ESIBIZIONE Il Sistema di Conservazione permette ai
soggetti autorizzati 'accesso ai documenti conservati attraverso la produzione di un «Pacchetto di Distribuzione» (PdD) selettivo il cui formato &
anch’esso normato per Legge. VERIFICHE PERIODICHE Il Conservatore & tenuto ad effettuare delle verifiche periodiche sui documenti conservati al
fine di garantirne l'integrita, I'inalterabilita e la leggibilita nel temp o. Le normative in vigore descrivono le figure di seguito riportate: Gruppo TIM -
Uso Interno - Tutti i diritti riservati. - Responsabile del servizio di conservazione (outsourcer). - Responsabile della funzione archivistica di
conservazione (organizzazione dell’archivio). Titolare dell’oggetto della Conservazione (Cliente): Anche detto Soggetto Produttore, & il soggetto
(persona fisica o giuridica, interna o esterna al sistema di Conservazione) PROPRIETARIO e RESPONSABILE, a tutti gli effetti, dei DOCUMENTI che
devono essere sottoposti al processo di Conservazione. Il Titolare, attraverso i Responsabili interni, individua le tipologie di documenti da
sottoporre al processo di conservazione. L'UTENTE abilitato puo richiedere al sistema di Conservazione I'accesso ai documenti per acquisire le
informazioni di interesse nei limiti previsti dalla legge e nelle modalita previste dal manuale di conservazione.

CONFERO CAM aggiunge il controllo le telecamere per la ripresa delle riunioni in modalit automatica senza la necessita di ricorrere a tecnici per la
gestione del video. Il sistema in completa autonomia permette di gestire I'outputvideo da inviare verso la riunione ibrida agli spettatori o in live
streaming. Confero CAM consente |'acquisizione e lo streaming in modo completamente automatico della riunione e un maggiore coinvolgimento
per le riunioni ibride.

Confero MEET una soluzione per gestire le riunioni in modalit ibrida ( in presenza e da remoto).La piattaforma permette di invitare facilmente i
delegati a partecipare alla riunione, sia in presenza che da remoto, e nel caso da remoto poter accedere tramite un web browser dal proprio
ufficio o da casa alla riunione.

Confero e Confero PLAN la piattaforma che accompagna le Amministrazioni Pubbliche nella semplificazione di tutte le attivita di assemblee con
un sistema conference abilitato allo svolgimento in delle stesse in presenza o/e in videoconferenza con modalita completamente remota o mista
delle sedute.E una piattaforma adatta alle giunte consigli comunali organi di governo di province e citta metropolitane consigli e delle giunte
regionali. Confero PLAN garantisce la partecipazione e il voto elettronico sia in presenza che da remoto per gli utenti che ne hanno diritto. Il
sistema prevede la creazione e gestione del database dei partecipanti il setup del tempiate delle riunioni, con |'eventuale gestione
dell'assegnazione dei posti nella sala specifica.
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Suite di applicativi integrati, configurabili e scalabili che costituiscono un sistema informatico globale, dove tutti gli utenti dell’Ente collaborano,
comunicano, condividono informazioni e si coordinano per offrire servizi efficienti e di alta qualita. Il servizio copre I'intero arco dei procedimenti
amministrativi locali, permettendo la dematerializzazione, I'ottimizzazione dei processi operativi e I'alimentazione di servizi interattivi pubblici on
line, I'interazione sicura con gli utenti dei servizi (PEC, Firma Digitale, CIE, CNS) e integrazione con i servizi infrastrutturali regionali o nazionali
garantendo cooperazione applicativa tra le PA

HighView e una suite di servizi di videosorveglianza e videoanalisi che si rivolge alla Pubblica Amministrazione e alle Aziende Private. Grazie ad
avanzati algoritmi di intelligenza artificiale, permette di realizzare servizi personalizzati. E facile da usare, consente di elaborare immagini live o
registrate, di realizzare statistiche e approfondimenti di business intelligence e di individuare minacce in tempo reale, garantendo risposte
immediate a situazioni di pericolo per persone, beni e infrastrutture. | principali ambiti di applicazione ed utilizzo di HighView spaziano dalla
protezione civile all'individuazione di situazioni di pericolo e sovraffollamento, dalla vigilanza perimetrale al monitoraggio degli accessi ad aree
sensibili, dalla mobilita veicolare alla gestione del traffico.

Suite di applicativi nativi web integrati, configurabili e scalabili che costituiscono un sistema informatico per la gestione relativo alla contabilita
EconomicoPatrimoniale, Risorse umane (emolumenti e presenze)tributi maggiori (Tari, Imn), gestione archivio acquedotto.

La piattaforma TT-Self & un’applicazione web rivolta al cittadino, che consente di effettuare una serie di operazioni legate alle sanzioni al Codice
della Strada. L'accesso, con autenticazione d due fattori, € consentito previa registrazione; in alternativa e possibile I'accesso tramite SPID o CIE.
TT-Self agevola I'interazione tra il Comando di Polizia Locale e i cittadini, ottimizzando I'utilizzo delle risorse del Comando di Polizia per le attivita di
front-office e facilitando il cittadino nell’effettuare alcune operazioni. E integrato con gli altri servizi messi a disposizione da Traffic Tecnology: TT-
View, TT-Safe, TT-Gate, TT-Speed, TT-Fine.

La piattaforma configurabile e scalabile permette di racchiudere in un’unica interfaccia I'accesso e la gestione dei servizi SaaS erogati da TT: TT-
View, TT-Gate, TT-Safe, TT-Fine, TT-Speed, TT-Self e app TrafficTecnology, condividerli con il personale dell’Ente coinvolto, gestire la
documentazione prodotta e la sua archiviazione digitale; permette inoltre di mettere a disposizione un’interfaccia al cittadino di servizi on line con
accesso sicuro ai servizi (PEC, Firma Digitale, SPID, CIE, ecc.)

Albo Fornitori - Albo Commissari - Albo Avvocati, Sistema di equa rotazione degli inviti degli Operatori Economici, Repository Documentale Gare e
Aste telematiche Procedure Aperte, Ristrette Software seduta di gara, Verbalizzazioni Seduta Pubblica Telematica Adempimenti e comunicazioni
pubblicazioni documenti portale trasparenza e ANAC

PDT mette a disposizione degli operatori della PA un client di back-office semplice ed intuitivo, che consente la pubblicazione di tutte le
informazioni previste dalla normativa. L’utilizzo della piattaforma non richiede all'operatore alcuna preparazione informatica grazie ad un sistema
di inserimento guidato, garantendo cosi I'assolvimento degli obblighi di pubblicazione nei tempi richiesti dalla normativa. Le informazioni vengono
messe a disposizione dei cittadini in una piattaforma web personalizzata per il Cliente, direttamente innestata nel portale istituzionale dell'Ente
stesso.

Il software PmManSea ha lo specifico obiettivo di supportare I'Ufficio Tecnico nella dematerializzazione delle Opere Pubbliche, mettendo a
disposizione tutte le funzionalita necessarie per gestire le informazioni e le procedure di manutenzione relative. Con il Sw PmManSea, |'Ufficio
Tecnico puo digitalizzare i fascicoli creando un Archivio di Lavori informatizzato, inserendo dati e documenti relativi alle diverse fasi progettuali e di
esecuzione, con il coinvolgimento di tutti i soggetti responsabili. Tramite il software, € inoltre possibile gestire la pianificazione triennale e le
comunicazioni al MEF. Inoltre tramite App & possibile gestire la segnalazione di un eventuale anomalia, I'assegnazione della sua manutenzione e la
risoluzione da parte della squadra di manutenzione con foto di risoluzione a sostegno

Il software TeArchive ottimizza i flussi documentali, gestisce le operazioni inerenti i documenti informatici in Entrata/Uscita dalla PA. Applicando
sia un protocollo unico che uno differenziato in entrata/uscita, L’applicativo lavora come gestione documentale per I'intero ciclo di vita del
documento, implementando funzioni di fascicolazione per il raggruppamento di una stessa pratica le varie comunicazioni elaborate. Il programma
& collegato alle procedure di CONSERVAZIONE A NORMA per il versamento dei Registri Giornalieri; automatica interconnessione ai server del
Conservatore accreditato AGID nostro partner Aruba. Il software permette 'uso di un “protocollo interno” diviso per area operativa per le
eventuali comunicazioni interne. | documenti vengono archiviati in Cloud dedicato

Il servizio offerto dal SaaS Trisoft Cloud consiste nella gestione di banche dati per gli Uffici Tributi dei Comuni Italiani. Attraverso |'applicativo &
possibile procedere alla gestione ordinaria dei dati per i tributi I.M.U. e T.A.S.I. in un ambiente Cloud che consente l'integrazione con le principali
fonti esterne disponibili (anagrafe comunale, dati Siatel, dati catastali Sister, forniture F24, tracciati utenze elettriche/idriche/gas, contratti di
locazione, etc...).
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Formazione cloud & uno spazio virtuale per la formazione e I'apprendimento. La piattaforma personalizzabile con la denominazione dell'istituto
offre la possibilita di erogare corsi in modalita sincrona e asincrona a tutti gli attori del sistema scolastico (docenti alunni tutori ata). Il sistema
prevede la presenza di corsi creati da un team esperto di docenti ma anche I'implementazione di corsi aggiuntivi elaborati dai docenti di istituto e
condivisibili con le piattaforme di altri istituti. Il focus principale la fruizione di corsi incentrati a rispondere alle nuove esigenze dell'ultima
generazione con metodologie didattiche che rendono gli ambienti di apprendimento innovativi e promuovono un uso responsabile e consapevole
della rete e del web. Per ogni corso la piattaforma sottopone allo studente un test finale con rilascio di attestato di partecipazione e superamento
firmato da un ente di formazione accreditato e qualora si voglia anche dallistituto scolastico. I'accesso alla piattaforma di formazione di istituto
effettuato con le stesse credenziali garantite utilizzate per gli altri applicativi scolastici ottimizzando cos i passaggi di accesso e memorizzazione
credenziali.

REGISTRO CLOUD ¢ la piattaforma di registro elettronico innovativa ed estremamente intuitiva che costituisce una risposta efficace alla crescente
richiesta degli utenti del sistema scolastico di fruire di una comunicazione pil rapida e flessibile.Attraverso le proprie credenziali di accesso ogni
docente, dotato di un PC o Tablet e di una connessione ad internet, a prescindere dal sistema operativo di cui & fornito il dispositivo, ha la
possibilita di accedere al Registro Elettronico ed aggiornarlo in tempo reale.Scegliendo Registro Cloud gli Istituti Scolastici hanno I'opportunita di
tenere costantemente informati i genitori circa 'andamento didattico dei propri figli.Registro Cloud include I'Area di gestione didattica certificata
Miur progetto SiiS.Adatto alla scuola dell'infanzia.

SEGRETERIA CLOUD é un sistema semplice e affidabile completo di tutte le funzionalita necessarie per gestire il procedimento amministrativo
informatico di un istituto scolastico di ogni ordine e grado integrando in un’unica piattaforma tutti i servizi necessari alla gestione quotidiana degli
adempimenti amministrativi e documentali.Automatizzare i processi di classificazione, fascicolazione e definizione dei metadatiAutomatizzare la
fase di registrazione dei documenti in ingresso e uscita e assegnazione alle unita organizzativeDematerializzare il trattamento dei flussi
documentali sia in ingresso che in uscitaArchiviazione dei documenti informatici, conservazione a normaMigliorare le comunicazioni scuola -
docenti, scuola - famiglie, scuola - cittadino.Gestione Personale e Magazzino - Gestione Emolumenti - Gestione Presenze delle timbrature del
personale - Gestione di documenti condivisi - Funzione di Bacheca digitale - Impostazione dei pagamenti PAGO PA e PAGO IN Rete - Formazione
dell’Orario scolastico - Integrazione con la piattaforma digitale didattica - Formazione Cloud Gestione delle MAD

SpaceApp e I'applicazione mobile che parla della tua azienda, del tuo ente, della tua organizzazione, del tuo progetto in maniera piu semplice ed
interattiva di un sito web, pit veloce ed immediata di una e-mail, in grado di offrire agli utenti smart un’esperienza interattiva ed altamente
personalizzata. SpaceApp € un moderno ed intuitivo strumento di comunicazione per far conoscere la tua mission, la tua vision, descrivere le tue
attivita, i tuoi servizi, mostrare cosa intendi offrire ai tuoi utenti in base ai loro interessi, alla posizione, al comportamento, esperienza.SpaceApp &
uno spazio personalizzabile che offre massima liberta di scelta: intestazione, logo, colori, immagini, caratteri. Puoi dare alla tua SpaceApp lo stile
che piu ti rappresenta.

Localizzazione: Bologna(ltalia), Settimo Torinese (Italia), Acilia (Italia), Firenze (Italia)

Circolare ABI 36/2013 e successiva circolare ABI 3/2016 Circolare AgID n. 5/2016 (OPI in ambito SIOPE+) Firma digitale “XAdES enveloped”,
certificata a livello europeo ETSI - European Telecommunications Standards Institute Sistema Unimoney gia abilitato al colloquio con Banca d’Italia
Regole tecniche OPI e SIOPE+ Decreto MEF 14 giugno 2017 e successivi adeguamenti normativi e tecnico implementativi. Unimatica &
intermediario qualificato OPI — SIOPE+ Banca d’Italia

Unimoney gestisce gli Ordinativi Informatici Locali (OIL) e ad oggi & utilizzato da 3.500 PA e dai principali gruppi bancari. Gestisce: Ordinativo di
Pagamento e Incasso (OPI) Colloquio con SIOPE+ per rapporti di tesoreria e cassa tra gli PA e banche (circolare AgID 5/2016) Firma digitale
adattata alla tecnologia “XAdES enveloped” certificata a livello europeo ETSI | principali documenti oggetto del servizio: Mandati di pagamento
Documenti allegati ai mandati Reversali d’incasso Ricevute di presa in carico della banca Quietanze Giornali di Cassa. Si integra perfettamente con
le procedure gestionali e contabili della PA da cui I'ordinativo ha origine.

Unimatica, accreditata per I'invio e la ricezione degli Ordini elettronici, ha realizzato la soluzione UNIORD, studiata per PA e Fornitori per gestire in
modo del tutto

“dematerializzato” gli Ordini elettronici. L’applicazione opera nel rispetto delle normative Agid e del Ministero dell’Economia e delle Finanze. La
piattaforma UNIORD consente di gestire in modo completo I'intero ciclo di vita di un Ordine. E composta da due moduli distinti e tra loro
interoperabili, collegati al sistema NSO gestito dal Ministero dell’Economia e delle Finanze — Dipartimento della Ragioneria

Generale dello Stato, e ai sistemi gestionali degli enti e dei fornitori. Puo inoltre essere integrata con il sistema di Conservazione a Norma dei
documenti informatici di Unimatica.
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Il servizio UNIPAY esprime tutte le funzionalita definite da AglID per pagoPA per 'interazione con i servizi del Nodo Pagamenti SPC: » Porta di
Dominio Equivalente, che implementa i requirement del Sistema Pubblico di Cooperazione Applicativa tra Enti ; Gestione del protocollo applicativo
di pagoPA comprensivo di o Richiesta di Pagamento Telematico o Ricevuta Telematica o Avviso di pagamento verso il debitore; Integrazione con i
Sistemi Produttori Ente (raccolta posizioni debitorie, invio evidenze pagamenti) e generazione Identificativo Univoco di Versamento : FrontEnd per
effettuare i pagamenti che implementa i Modelli di pagamento 1 e 2 ; Backoffice ad uso dei funzionari dell’Ente per controllo di gestione delle
posizioni debitorie e dei pagamenti ed inserire nuove entrate.

UNISERYV gestisce servizi di firma elettronica avanzata FEA e di firma digitale FD, quali: FEA OTP in compresenza ed eseguita dal cliente via web;
FEA grafometrica anche in mobilita; FD con dispositivo (smart-card e/o token-usb), automatica e massiva con HSM, firma remota con OTP. Tutti i
processi di firma gestiti sono multi documento/multi-firmatario. | servizi di firma grafometrica hanno specifici driver che consentono I'utilizzo di:
tablet, smartphone cosi da rendere indipendenti le procedure dalla tipologia di apparati utilizzati. Le soluzioni proposte sono specializzate per le
esigenze di PA e privati. UNISERV genera documenti firmati in formati CAdES, PAJES e XAdES in piena conformita agli standard e alla normativa
italiana ed europea (ETSI, eIDAS, CAD, Garante privacy)

Nell’ambito dei Servizi di Unimatica, UniSmart si presenta come una applicazione auto-consistente che eroga un Servizio cloud per la
collaborazione telematica a distanza tra operatori e clienti. Nato per le attivita in smart-working, puo diventare uno strumento prezioso per
chiunque voglia velocizzare le operazioni fra aziende private ed Enti Pubblici con i propri clienti, limitando gli spostamenti sia degli operatori che
dei clienti.

Unistorage gestisce il processo di conservazione a norma di documenti informatici in conformita alle Linee Guida sulla formazione, gestione e
conservazione dei documenti informatici di AgID (Agenzia per I'ltalia Digitale) adottate ai sensi del Codice dell’amministrazione digitale (CAD -
Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82). Lasoluzione é indipendente, infatti permette I'integrazione con i sistemi di formazione e gestione
documentale ed é in grado di verificare e gestire tutti i formati di documenti. E conforme allo standard OAIS 15014721:2003 e quindi rispetta le
fasi del processo di conservazione: Pacchetto di Versamento, Rapporto di Versamento con timestamp, Pacchetto di Archiviazione firmato
digitalmente dal Responsabile del servizio apposizione timestamp, Pacchetto di Distribuzione.Inoltre e certificato ISO-27001 per la sicurezza delle
informazioni ed & certificato in conformita all’art. 24 del Regolamento elDAS (UE) 910/2014.

UNISVID & un applicativo che permette la video-comunicazione tra due parti utilizzando soltanto un browser, senza richiedere quindi
I'installazione di applicazioni

dedicate. Funziona sia su computer desktop che su dispositivi mobile. La sigla UNISVID sta per: UNI(matica) S(ervizio) di V(ideo) ID(entificazione). E
stato infatti pensato come applicativo da utilizzare per la video-identificazione da remoto per poter poi procedere alla firma digitale di documenti.
In generale UniSvid puo erogare servizi di video collaborazione da remoto per scenari e processi configurabili.

INTR@PM é una piattaforma web-based, configurabile e scalabile che supporta tutta la gestione delle attivita dei comandi di Polizia. Le procedure
che la compongono consentono di gestire nell’ordine centrali operative anche in integrazione con sistemi radio professionali, infortunistica
stradale, polizia giudiziaria, turni & servizi, veicoli rimossi, rinvenimento oggetti, notifiche, relazioni di servizio. Il sistema & completato da moduli di
analisi statistiche per la valutazione delle performance Le procedure sono anche disponibili in mobilita | moduli che compongono la suite
consentono la piena digitalizzazione delle procedure integrando sistemi di firma digitale grafometrica, remota e di conservazione a norma.

Il servizio Velocar Security Portal (VSP) & un software web di centrale operativa per la gestione dei dispositivi sanzionatori e telecamere di
lettura targhe installati su strada.

Rappresenta una soluzione integrata per tutto il processo di acquisizione dati e immagini, la relativa convalida da parte degli agenti accertatori e
I'esportazione verso software di verbalizzazione. Offre inoltre potenti strumenti per la raccolta di dati statistici e per operazioni di indagine
e controllo del territorio.

v-Suite é indirizzata a gestire in un’unica interfaccia tutte le apparecchiature di sicurezza e di controllo del traffico installate sul territorio,
supervisionare i propri sistemi di sicurezza, supervisionare i sistemi dei propri clienti per offrire nuovi servizi di controllo, gestione o manutenzione,
centralizzare il controllo remoto (anche TVCC) dei sistemi dei propri clienti per aumentare la qualita del servizio. Piattaforma web-cloud subito
disponibile ed interoperabile per le FF.OO. e per tutti gli operatori accreditati alla gestione integrata della sicurezza (Decreto Minniti). Possibilita di
offrire dati ed immagini ad eventuali piattaforme sovraordinate provinciali, regionali, nazionali (scalabilita totale).

v-Suite & dotata di una console di amministrazione con la quale & possibile configurare i propri sistemi, i dispositivi installati in campo e ruoli e
permessi degli utenti che vi possono accedere.

Localizzazione: Italia

Vivimedical & un software fornito in modalita Cloud SaaS che viene utilizzato dai Prescrittori per inserire i dati dei pazienti e registrare le
prescrizioni mediche. Il software viene fornito a supporto dei servizi di assistenza domiciliare forniti dalla Societa.
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I servizio mette a disposizione dei clienti un’infrastruttura completamente dedicata e basata su tecnologia “software defined” al fine di garantire
performance elevate, migliorare la produttivita e facilitare la creazione e gestione di scenari private cloud e hybrid cloud.

il cliente fruisce in modalita “as a service” di risorse computazionali dedicate all'interno di ambienti ospitati presso i data center di ultima
generazione vodafone. il servizio offre una infrastruttura composta da server fisici Dell EMC Power Edge (o similari) e software di virtualizzazione
VMware. il cliente avra accesso diretto ad una console di management (vCenter) per gestire in autonomia il provisioning, delivery e monitoring
della propria infrastruttura virtuale, compresa la componente di rete realizzata tramite tecnologia VMware NSX.

Localizzazione: Italia

| servizio consente di accedere a risorse di calcolo (vCPU, RAM, Spazio Disco) per costruire il proprio Data Center Virtuale. In questo modo si pud
disporre di un ambiente virtuale scalabile in base alle esigenze del Cliente. La soluzione garantisce la compatibilita con i principali sistemi operativi
(Windows e Linux) offerti tramite un

catalogo integrato nel portale di servizio e offre la possibilita di abbinare servizi addizionali quali backup, disaster recovery, licenze middleware e
servizi di gestione. Il servizio & basato su tecnologia VMware vCloud Director e realizzato su infrastruttura fisica ridondata, oltre che su software
di virtualizzazione con servizi di

alta affidabilita (HA) e gestione della comunicazione tra virtual machine implementati sulla componente VMware NSX.

Vox Online & una piattaforma sviluppata in cloud che mette a disposizione di Imprese e enti pubblici una serie di servizi per lagestione di diversi
processi aziendali.La piattaforma in particolare, offre servizi a supporto delle attivita di: - Energy Management, tramite il reperimento e confronto
dei dati di consumi energetici per utenze elettriche e gasnaturale - Impianti Luce, per la gestione degli impianti di pubblica illuminazione, delle
relative parti di impianto e dellasegnalazione di disservizi per i diversi punti luce - gestione documentale, con la possibilita di catalogare e
archiviare documenti digitali per tipologia documentale,associabile a ciascun edificio o impianto censito nella piattaforma - servizi tributari; quali
pagamento di tributi e produzione di bollettini integrati con il servizio PagoPA (in fase direalizzazione al momento di presentazione della
domanda)l servizi offerti sono sottoscrivibili singolarmente, in maniera da poter offrire una soluzione ritagliata in base alle esigenze dell’'utente
finale.

CHS FW permette di tenere sotto controllo la salute attraverso servizi di telemonitoraggio teleconsulto e televisita. Il servizio comprende la
piattaforma CHS e |'app Vreely (connessa a un kit di strumenti certificati per la misurazione dei parametri clinici) e il Centro Servizi per I'assistenza
specializzata e il supporto tecnico.

Doctor plus permette di tenere sotto controllo la salute attraverso servizi di telemonitoraggio teleconsulto e televisita. Il servizio comprende la
piattaforma CHS e I'App vreely (connessa a un kit di strumenti certificati per la misurazione dei parametri clinici ) ed il Centro Servizi per
I'assistenza specializzata e il supporto tecnico.

HCS AWS permette di tenere sotto controllo la salute attraverso servizi di telemonitoraggio, teleconsulto e televisita.ll servizio comprende la
piattaforma CHS e lapp Vpreely (connessa a un kit di strumenti certificati per la misurazione dei parametri clinici) e il Centro Servizi per I'assistenza
specializzata e il supporto tecnico.

Piattaforma di Geolocalizzazione e Fleet Management per il monitoraggio di veicoli e asset aziendali, che raccoglie dati e telemetrie in modo
automatico tramite dispositivi installati bordo. La figura principale fruitore del servizio € il Fleet Manager e le principali funzioni a sua disposizione
sono: Geolocalizzazione GPS e visualizzazione dei dati in tempo reale — Ricerca e verifica in ogni momento la posizione di tutti i veicoli, controlla
luoghi e durata delle soste, le velocita di percorrenza, i chilometri percorsi e le ore di viaggio. Dati storici e reportistica avanzata — Monitora i
percorsi svolti, la numerosita e la durata delle soste, le ore di lavoro e i chilometri percorsi, ricerca i veicoli piu vicini a un punto specifico per
assegnare incarichi urgenti, genera report di dettaglio e sintesi per conoscere lo stato complessivo della flotta. Gestione elementi cartografici —
Ogni veicolo e rappresentato su mappa stradale e satellitare tramite icone specifiche che ne evidenziano lo stato operativo; gestisci in autonomia
direttamente su mappa Punti Notevoli (POI) e aree di interesse per il Geo-fencing, calcola i tempi di percorrenza e i tempi di arrivo a destinazione,
ricerca i veicoli piu vicini a un punto specifico per assegnare incarichi urgenti. Informazioni per la mobilita — Visualizza su cartografia le informazioni
sul traffico con la percorribilita delle strade e la situazione meteo in tempo reale e per le successive 48 ore e scegli i percorsi migliori per la tua
flotta. Stile di guida — Calcolo degli stili di guida basato su velocita, accelerazioni, frenate, velocita in curva, tempi di guida, giorni e orari, tipologia
delle strade. Telemetrie — Interfaccia CANBUS in grado di rilevare dati tecnici disponibili sulle centraline elettroniche dei veicoli (km percorsi, livelli,
consumi, temperature, ...). Black Box — Dispositivi di bordo riconosciuti da ANIA, rilevazione incidenti secondo norma CEl 79/56, invio allarme in
tempo reale, registrazione dei parametri cinematici ed invio alla piattaforma WAYWeb. Questa soluzione risponde totalmente ai requisiti richiesti
per usufruire della riduzione del tasso Inail. Gestione manutenzione — Invio e gestione degli avvisi di scadenze per i veicoli e per gli autisti, basati
su chilometri, ore di lavoro, date, intervalli temporali.

Privacylab GDPR ¢ la soluzione perfetta per tutte le aziende che vogliono gestire efficacemente la compliance gdpr, le cogenze documentali ed
organizzative. Privacylab GDPR é il workflow definitivo per controllare tutti i diversi aspetti legati alla gestione dei dati personali e delle attivita
legate alla gestione del gdpr. privacylab gdpr é la scelta ideale per aiutarti a verificare e migliorare la gestione dei trattamenti dei dati nella tua
organizzazione. privacylab gdpr é garantito, certificato e assicurato.
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llandia Saa$ & una piattaforma applicativa SaaS multi-tenancy per gli enti locali rivolta all’erogazione di servizi di visualizzazione, ricerca ed
elaborazione di flussi e di procedure applicative gestionali specialistiche basate sull’utilizzo di informazioni riferite e localizzate geograficamente.
L'applicazione é suddivisa in vari moduli applicativi ognuno dei quali orientato ad uno specifico ambito tecnico-gestionale. La fornitura & prevista in
base a canoni annui legati all’'uso stimato per fasce di utilizzo, dimensione dell’ente locale e del numero degli utilizzatori autorizzati all'accesso.
iPrivacy e I'applicazione sviluppata appositamente per gli Enti Locali che consente la gestione degli adempimenti in materia di privacy richiesti dal
GDPR 2016/679.

Il servizio WePAL di We-Com é progettato per realizzazione di siti web comunali avanzati con layout fluido, responsive e AgID compliance.
La Suite Servizi We-Com & la soluzione software integrata nativamente con la piattaforma URBI Smart, per 'acquisizione dei dati contabili-
finanziari e la redazione automatica dei documenti.

Localizzazione: Roma (Italia)

We-Com Whistleblowing & la piattaforma finalizzata alla gestione delle attivita illegali o non etiche che si verificano sul posto di lavoro. Grazie a
alla soluzione Whistleblowing & possibile dotarsi di un canale di segnalazione sicuro e affidabili, impedendo il verificarsi di gravi danni per
I'organizzazione, stimolando corrette condotte interne da parte dei dipendenti e favorendo adeguati livelli di comunicazione. La piattaforma e
progettata secondo concetti di flessibilita, il software & di facile utilizzo, configurabile e protegge automaticamente la privacy e le segnalazioni
secondo la criptografia PGP (Pretty Good Privacy). La soluzione whistleblowing di We-Com, aumenta i livelli di partecipazione dei cittadini alle
dinamiche della vita pubblica.

ATLANTIDE DS.8 ¢ il software Web & Cloud per la gestione dell’'intera filiera dei rifiuti dal punto di vista normativo, logistico, commerciale e
industriale. E una soluzione modulare e scalabile in grado di crescere in base alle necessita aziendali. Stabile e affidabile. In base alla sua
piattaforma Enterprise, permette sia la tracciabilita totale di tutte le attivita (Audit Trail) sia la possibilita di allertare in maniera flessibile qualsiasi
informazione. Esegue controlli e allarmi in base anche alle esigenze specifiche richieste dal modello aziendale organizzativo D.Lgs. 231/2001.
Performance elevate anche in presenza di multioperatori e di multiprocessi. Interfaccia grafica semplice e intuitive; menu sempre presenti sulla
pagina per un immediato accesso alle informazioni.

Costo del lavoro € il software on line che offre una guida ragionata per la corretta e rapida determinazione del costo del lavoro, del lordo,netto e
delle previsioni di costo.

ilQG é il servizio di informazione giuridica quotidiana di Wolters Kluwer. Ogni giorno le news sulle novita normative e giurisprudenziali nelle grandi
aree tematiche del diritto, con approfondimenti di un team di oltre 200 Autori di spicco del panorama giuridico per un’informazione di qualita,
completa, verificata.

IPSOA Quotidiano ¢ il servizio on line di informazione e aggiornamento, punto di riferimento da oltre 20 anni per chi ha necessita di disporre di
informazione di valore in ambito: fiscale, lavoro e previdenza, bilancio e contabilita, impresa e finanziamenti. Pubblica notizie e articoli d’autore su
novita e adempimenti, spiegandone I'applicazione ed evidenziano gli aspetti critici sulle interpretazioni normative, avvalendosi di oltre 200 autori
scelti tra i migliori esperti e opinion leader.

La mia biblioteca é la biblioteca professionale digitale di wolters kluwer. oltre 4.000 libri in digital edition, pubblicati a partire dal 2006 con i marchi
cedam, ipsoa, utet giuridica, utet scienze tecniche, leggi d'italia, altalex, il fisco. un patrimonio di pubblicazioni, organizzato in aree tematiche, la
cui autorevolezza ed affidabilita sono garantite, per ciascuna area, dai massimi esperti. la mia biblioteca & lo strumento ideale per
I'approfondimento di professionisti, manager di azienda, dirigenti, funzionari della pubblica amministrazione e consulenti. la piattaforma &
integrata con le soluzioni one wolters kluwer.

One FISCALE ¢ la soluzione digitale per I'informazione, I'aggiornamento e I'approfondimento in tema di fisco e tributi nata dalla consolidata
esperienza dei brand storici dell’editoria professionale italiana: IPSOA e il fisco. Una banca dati di nuova generazione che coniuga I'autorevolezza
dei contenuti Wolters Kluwer con funzionalita innovative e che offre la pilt ampia raccolta di documentazione ufficiale costantemente aggiornata
(legislazione nazionale, regionale e comunitaria, principi contabili nazionali e internazionali, prassi amministrativa, giurisprudenza di merito e
legittimita), Codici Commentati, Dottrina, strumenti pratico-operativi nelle principali aree di specializzazione professionale, contenuti d’autore e
funzionalita evolute a supporto dell’attivita quotidiana. Completano il servizio i moduli specialistici dedicati a Imposte, Contenzioso Tributario,
Bilancio e Revisione, Societa, Crisi d'impresa, Fiscalita e Commercio Internazionale, Gestione patrimoni, Contratti e Compliance.
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Una banca dati di nuova generazione che coniuga I'autorevolezza dei contenuti Wolters Kluwer con funzionalita innovative, offrendo la pit ampia
raccolta di documentazione ufficiale sempre aggiornata (normativa di settore, comunitaria, nazionale, regionale e tecnica, con indicazioni
operative per la corretta applicazione, giurisprudenza di merito e legittimita), Dottrina, strumenti pratico-operativi, contenuti d’autore e
funzionalita evolute che facilitano la gestione degli adempimenti, aiutano a comprendere le disposizioni normative e procedere alle verifiche di
conformita, supportano operativamente nell’attivita quotidiana. Completano la banca dati i contenuti operativi in materia di Sicurezza sul lavoro,
Tutela dell’ambiente e Igiene degli alimenti.

- guide pratiche, commenti, approfondimenti, linee guida grazie al contributo esplicativo di pratica professionale dei maggiori esperti delle diverse
discipline,

- analisi tecniche e supporto per la valutazione dei rischi e le misure di prevenzione e protezione

- modulistica e schemi di atti personalizzabili

- check list di verifica normativa e documentale

- procedure gestionali e operative

One lavoro la soluzione digitale wolters kluwer in ambito giuslavoristico nata dall'esperienza indicitalia e ipsoa. una banca dati di nuova
generazione che coniuga I'autorevolezza dei contenuti wolters kluwer con funzionalit innovative offrendo la pi ampia raccolta di documentazione
ufficiale sempre aggiornata (legislazione nazionale regionale e comunitaria prassi amministrativa giurisprudenza di merito e legittimit) ccnl
dottrina strumenti pratico operativi contenuti dautore e funzionalit evolute a supporto dellattivit quotidiana in particolare one lavoro mette a
disposizione ccnl per 800 settori merceologici con una profondit storica a partire dagli anni 70. la contrattazione nazionale dell'impiego privato e
pubblico disponibile sia in forma integrale che in forma operativa con le sintesi dei ccnl completi dei testi previgenti. i cenl sono corredati da
tabelle retributive codici ateco mansionario per inquadrare rapidamente il livello di un lavoratore.

One LEGALE é la soluzione digitale per I'informazione, I'aggiornamento e I'approfondimento su tutte le aree del diritto, nata dalla consolidata
esperienza dei brand storici dell’editoria professionale italiana: CEDAM, UTET Giuridica, IPSOA, Leggi d’Italia. Una banca dati di nuova generazione
che coniuga I'autorevolezza dei contenuti Wolters Kluwer con funzionalita innovative e offre la pit ampia raccolta di documentazione ufficiale
sempre aggiornata (legislazione nazionale, regionale e comunitaria, prassi amministrativa, giurisprudenza di merito e legittimita), Codici
Commentati, Dottrina, strumenti pratico-operativi nelle principali aree di specializzazione legale, contenuti d’autore e funzionalita evolute a
supporto dell’attivita giuridica. Completano la banca dati i moduli specialistici dedicati a Famiglia, Lavoro, Responsabilita civile, Immobili, Societa,
Crisi d'impresa, Contratti, Privacy, Compliance.

One PA é la soluzione digitale per I'informazione, I’aggiornamento e I'approfondimento di chi lavora negli Uffici e Dipartimenti della PA Centrale e
locale, nata dalla consolidata esperienza dei brand storici dell’editoria professionale italiana: Leggi d’lItalia, il fisco, IPSOA, CEDAM, UTET Giuridica.
Una banca dati di nuova generazione che coniuga I'autorevolezza dei contenuti Wolters Kluwer con funzionalita innovative, offrendo la piu ampia
raccolta di documentazione ufficiale sempre aggiornata (legislazione nazionale, regionale e comunitaria, prassi amministrativa, giurisprudenza di
merito e legittimita), Codici Commentati, Dottrina, Risposte degli esperti, strumenti pratico-operativi nelle principali aree di operativita, contenuti
d’autore e funzionalita evolute per svolgere con sicurezza il proprio lavoro, gestire gli adempimenti, rispettare le scadenze, essere sempre piu
produttivi ed efficienti. Completano la banca dati i moduli specialistici dedicati a Appalti, Tributi e contabilita, Pubblico Impiego, Edilizia e
Urbanistica, Ambiente.

SIMPLEDO ¢ il software ERP che si rivolge alle aziende che puntano ad una gestione della Salute e Sicurezza sul Lavoro, della Qualita e
dell’Ambiente. Offre il controllo in tempo reale delle attivita e degli indicatori di performance (KPI1) correlati, permettendo di prendere le decisioni
pili opportune in linea con quanto imposto da adempimenti e normative, di rappresentarne i trend e di evidenziarne le criticita per mettere in
campo azioni correttive e di miglioramento. SIMPLEDO risponde all’esigenza di organizzare, tracciare, controllare tutte le attivita secondo schemi
gerarchici. E modulare e fornisce gli strumenti per il controllo dei processi aziendali, migliorando le prestazioni in materia di sicurezza con il pieno
controllo di attivita e adempimenti previsti dalla normativa vigente.

SuiteNext & la soluzione full cloud dedicata agli Uffici Legali che risponde alle necessita di organizzazione, pianificazione e controllo delle Direzioni
Legali.

SuiteNext ottimizza i processi di gestione, garantendo un’organizzazione precisa e puntuale dei flussi di lavoro, rendendo possibile la tracciabilita
di tutte le attivita del dipartimento legale nel rispetto della compliance interna ed esterna e il monitoraggio dei costi, cosi da prevenire il rischio
legale e gestire puntualmente il budget dell’ufficio legale. L'interfaccia si caratterizza per la sua estrema usabilita e semplicita, assicurando
un’esperienza d’uso fluida ed intuitiva. E’ una soluzione gestionale modulare, multi-device e multipiattaforma e in grado di connettersi con gli altri
sistemi gestionali aziendali.

Ve.La il software online che offre un supporto pratico e concreto nella gestione delle vertenze di lavoro nel settore privato e pubblico, per
affrontare con sicurezza ogni complessita. Il software consente di determinare i crediti maturati dai lavoratori per retribuzioni, interessi e
rivalutazione, oggetto di vertenze individuali, plurime o collettive.
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DefensYo-Cloud un servizio che aiuta le piccole e medie imprese e le amministrazioni pubbliche a proteggere il proprio spazio digitale da possibili
attacchi informatici. DefensYo-Cloud fruibile solo in accompagnamento alla sonda DefenseYo. Il Sistema DefensYo facile da installare e pu essere
utilizzato con le infrastrutture informatiche gi esistenti senza dover investire in costosi progetti di implementazione. Dopo aver installato il
Sistema DefensYo il team Yoroi agisce per rendere attivo anche il relativo servizio SaaS oggetto di qualifica DefenseYo-Cloud. La soluzione
funziona tramite una sonda hardware che viene fornita al cliente e un software di analisi del traffico che protegge la rete aziendale attraverso un
sistema di Intelligence delle minacce di Yoroi. La piattaforma SaaS DefensYo-Cloud permette di gestire sia la sonda DefensYo che gli allarmi
generati dal sistema.La sonda DefensYo monitora costantemente il traffico internet che passa attraverso tutti i dispositivi aziendali aumentando
significativamente il livello di sicurezza della rete. Gli allarmi di sicurezza e le regole di Intelligence usate per il monitoraggio sono scambiate
inviate al servizio DefensYo_x0002_Coud e possono essere configurate attraverso lo stesso.Esistono due opzioni per la gestione degli allarmi: una
in cui il cliente visualizza e gestisce autonomamente gli allarmi e I'altra in cui viene supportato da un team di sicurezza che controlla e segnala
eventuali problemi. In caso di necessit il team del cliente pu richiedere assistenza al team di analisti di sicurezza di Yoroi.

MailEnable & stato scelto da alcune delle pili grandi societa di hosting del mondo come soluzione per la posta elettronica ospitata e la
collaborazione. L'impressionante webmail, la connettivita mobile, |'anti-spam e altre funzionalita hanno consolidato il suo posto come leader del
settore.

Piattaforma applicativa che, attraverso una app, consente di trasferire il piano di lavoro per le manutenzioni di apparati e impianti agli addetti,
sulla base di quanto configurato e programmato nel sistema gestionale dell’ente.

Piattaforma gestionale che assolve a tutte le esigenze di strutture che erogano servizi sociosanitari: in ambito RSA, RSD, centri diurni, assistenza
domiciliare, servizi sanitari per cliniche riabilitative, ospedali di comunita e strutture di degenza private. Copre trasversalmente |'area
Amministrativa, dalla contabilita alla fatturazione e gestione magazzini, I'area Personale, dalla pianificazione turni alla gestione delle buste paga,
per concludersi con le informazioni delle persone degenti (ospiti, pazienti) tramite Cartella clinica elettronica

Estensione della Cartella Socio-Sanitaria e app fornita ai famigliari per condividere informazioni sulla persona assistita in contesto residenziale
(struttura RSA). La struttura pud comunicare coi famigliari, condividendo informazioni chiave sullo stato di salute e sulle attivita quotidiane in
modo coordinato e trasparente. | familiari hanno a disposizione un referente stabile per ricevere le informazioni relative al loro congiunto.

Il servizio rende disponibile ai propri clienti, generalmente strutture esercenti attivita socioassistenziale, funzionalita dedicate alla gestione delle
comunicazioni coi dipendenti. Oltre a poter gestire richieste di ferie e permessi, all'interno Portale vengono caricati in completa autonomia dalla
struttura i documenti accessibili solamente dai soggetti individuati ed abilitati dalla struttura tra i propri dipendenti, collaboratori o figure
assimilabili. | documenti che I'utente puo consultare all'interno della propria pagina personale sono esclusivamente quelli per i quali la struttura ha
consentito I'accesso.

Il servizio rende disponibile ai propri clienti, generalmente strutture esercenti attivita socioassistenziale, funzionalita dedicate alla gestione
dell'invio di documentazione alle famiglie e ai referenti (amministratori di sostegno) delle persone assistite. All'interno del Portale vengono
caricati in completa autonomia dalla struttura i documenti accessibili solamente dai soggetti individuati ed abilitati dalla struttura tra i familiari e i
referenti delle persone prese in carico dalla struttura. | documenti che I'utente puo consultare all’'interno della propria pagina personale sono
esclusivamente quelli per i quali la struttura ha consentito I'accesso.gina personale sono esclusivamente quelli per i quali la struttura ha
consentito |'accesso.

Piattaforma gestionale che assolve a tutte le esigenze di strutture che erogano servizi sociosanitari: in ambito RSA, RSD, centri diurni, assistenza
domiciliare, servizi sanitari per cliniche riabilitative, ospedali di comunita e strutture di degenza private. Copre trasversalmente |'area
Amministrativa, dalla contabilita alla fatturazione e gestione magazzini, I'area Personale, dalla pianificazione turni alla gestione delle buste paga,
per concludersi con le informazioni delle persone degenti (ospiti, pazienti) tramite Cartella clinica elettronica.

HR Infinity Zucchetti supporta la Direzione del Personale nella valorizzazione dei talenti, nel miglioramento del clima aziendale e nel
raggiungimento degli obiettivistrategici e nel rispetto delle norme di settore: la base dati unica e I'integrazione nativa garantiscono infatti
|'ottimizzazione di tutti processi di amministrazione, gestione e analisi delle risorse umane.l moduli della soluzione comprendono: Paghe, Presenze
e Workflow, Selezione, Formazione, Valutazione Risorse Umane, Budget e costi del personale, Welfare, Gestione accessi, Safety & Security,
Workforce Management, Travel & Fleet.

ZULU EMERGENCY é una soluzione professionale- formata da componente mobile e componente web- studiata per I'utilizzo sul territorio come
piattaforma di supporto per il personale medico che permette la comunicazione delle informazioni sulle condizioni del paziente con I'ospedale di
destinazione, durante gli interventi di emergenza extra ospedaliera. | dati raccolti dalla parte mobile vengono inviati alla piattaforma web,
permettendo all’operatore sanitario di consultarli in real time e condividendo, pertanto, le informazioni dell'intervento direttamente con il reparto
dell’ospedale di destinazione o con il medico di centrale. Il sistema puo essere inoltre integrato con il gestionale di centrale permettendo lo
scambio di dati sia in ingresso che in uscita nonché con i devices medicali a bordo dei mezzi di soccorso.
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Zulu Meridian & una soluzione destinata a fornire informazioni atte a supportare lo specialista sanitario nella cura dei pazienti affetti da patologie
croniche e che non necessitano di ospedalizzazione, La Mobile App di Zulu Meridian & installata su tablet e si interfaccia con dispositivi medici dai
quali acquisisce i parametri vitali del paziente (pressione arteriosa, SpO2 e peso corporeo, ecg, glicemia). Questo consente al paziente, o al
caregiver, di condividere le misurazioni e le informazioni, direttamente con lo specialista sanitario. La Web App di Zulu Meridian consente allo
specialista sanitario di fruire, attraverso browser da postazione di lavoro, delle misurazioni e delle informazioni inviate dalla Mobile App e
elaborate in trend.



